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Este articulo recoge la metodalogia del proyecto de investigacién desarrollado por CEDE vy
ORSTOM, el cual tiene como objetive principal mejorar el conocimiento de la dindmica
demografica global e interna del drea metropoiitana de Bogot4, por medio de un andlisis fino
de la movilidad espacial de la pobiacién y de las transformaciones que ella ejerce en las
diferentes sitios del 4rea metropolitana de Bogot4. La metodologia de encuesta desarrollada
y experimentada en Bogota integra algunas innovaciones metodolégicas que permiten captar
no solamente el conjunto de ias formas de movilidad, cualquiera que sea su definicidn temporal
y espacial, sino también su articulacitn er el transcurso de las etapas del ciclo de vida de las
persanas y en el seno del grupo familiar. Como intentos de operacionalizacién de ciertos
avances conceptuales al respecto de la movilidad espacial, estas innevacienes constituyen
herramientas que pueden contribuir a una mejor comprensién de la dinamica de cualquier
ciudad, ya se trate de una metrépoli plurimillonaria, tal como Bogots, o de ciudades
intermedias.
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Como ya lo han mostrado varios trabajos en América Latina v en Africa, el estudio
de la movilidad espacial de la poblacién puede ser un Instrumento de analisis privile-
giado para la comprensién de la dindmica de una ciudad : su formacién, su desarrcllo,
sus recomposiciones internas son el producto del Juego de un conjunto de actores
sociales, dentro de los cuales la poblacién, a través de sus practicas de movilidad,
Jjuegan un papel esencial. Disefiada bajo esta perspectiva, la metodologia de recoleccién
de datos que acabamos de probar en Bogot4 trata de poner en préctica varios avances
conceptuales que parecen ya admitidos por numerosos investigadores que trabajan
sobre el tema de la movilidad espacial': restitucién del continuum espacio temporal de
las formas de movilidad, combinacién de los enfoques cualitativo y cuantitativo,
transversal y longitudinal, consideracién de las unidades familiares, e interpretacién
de las practicas residenciales con relacién a las practicas de nupcialidad, de fecundidad
y de insercién en los mercados laborales. M4s alla de estos avances conceptuales y
analiticos, a través de la definicién particular del marco espacial de observacién y de
anilisis, y el método de seleccién de la muestra que se aplicd, se traté de lograr una
observacién adecuada para analizar el impacto de las prdcticas de movilidad de la
poblacién sobre la dinamica global e interna del drea metropolitana y reubicar el papel
de la movilidad espacial en el conjunto de los factores de las transformaciones que est4
experimentando Bogotd. Como intentos de operacionalizacisn de ciertos avances
conceptuales al respecto de la movilidad espacial, las innovaciones integradas en la
metodologfa aplicada en Bogotd constituyen herramientas que pueden contribuir auna
mejor comprensién de la dindmica de cualquier ciudad, ya se trate de una metrépoli
plurimillonaria, tal como Bogotd, o de una ciudad intermedia.

Después de 1a exposicién de los objetivos del programa de investigacién, presenta-
remos las caracteristicas generales del sistema de recoleccién de informacién. Desta-
caremos algunos elementos especificos del enfoque aplicado en Bogotd y de 1a metodo-
logia que se diserié para tal fin: insistiremos sobre las innovaciones introducidas en el
cuestionario, que, después de ser presentadas detallamente, se evaldan en la dltima
parte del articulo.

I. l.os objetivos de la investigacidén

Este proyecto tiene como objetivo principal mejorar el conocimiento de la dindmica
demogréfica global e interna del drea metropolitana de Bogota por medio de un anglisis
fino de la movilidad espacial de la poblacién y de las transformaciones que ella ejerce
en los diferentes sitios del drea metropolitana de Bogotd. A fin de llegar a una real
comprensién de los mecanismos de poblamiento de los diferentes espacios del drea
metropolitana, analizamos precisamente las formas de movilidad de la poblacién con
relacién a su insercién en los mercados de la vivienda y del trabajo, y a las etapas de
constitucidn de las unidades familiares. Tomamos en consideracién el conjunto de las

1. Ver, par ejemplo, la sintesis de los debates del Taller sobre “Las nuevas formas de movilidad de la
poblacién urbana en América Latina”, CEDE-ORSTOM, Bogot4, 7-11 de Diciembre de 1992 (Vilia,
1992) 0 1a presentacisn de] Taller sohre “Nuevas modalidades ¥ tendencias de la migracidn internacional
frente a los procesos de integracidn®, Montevideo, 27 - 29 de Octubre de 1993 (Pellegrino, 1993).
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formas de movilidad, cualquiera que sea la distancia (movimientos intra-urbanos, en
el seno del 4rea, y migraciones hacia y desde Bogotd) y la duracién del movimiento
(migraciones residenciales definitivas o temporales y desplazamientos residencia-
trabajo).

A través de una recoleccién especifica de informacién, se pretende determinar:

- Las direcciones y la composicién socio-demografica de los principales flujos de
poblacién hacia, desde y dentro del drea metropolitana, lo que constituye un elemento
esencial para el diagnéstico de la dindmica demografica actual de la ciudad,

- Las estrategias individuales y familiares en las cuales estos desplazamientos se
inscriben: este conocimiento de los factores que motivan las migraciones es un elemento
indispensable para la formulacién de politicas de desarrolio urbano que quieran influir
sobre las tendencias actuales de dindmica global e intra-urbana de la ciudad.

El programa se desarrolla en una doble perspectiva, de investigacion y de
accién, dando lugar a varios tipos de productos:

- A nivel del conocimiento cientifico, la primera consecuencia que se espera de
este programa es la produccién de informacién sobre los fenémenos de movilidad dela
poblacién de Bogotd, y su impacto sobre la dindmica y la segmentacién del drea
metropolitana;

.- A nivel de los métodos de observacién de la movilidad espacial de la
poblacién urbana. Los sistemas oficiales de produccién de datos demograficos, tales
como los Censos de Poblacién o la Encuesta Nacional de Hogares del DANE, proporcio-
nan poca informacién sobre las migraciones y ninguna sobre las migraciones tempo-
rales o intra-urbanas. La observacién de la movilidad espacial plantea todavia proble-
mas conceptuales y metodolégicos. La produccién de conocimientos sobre las nuevas
précticas residenciales de la poblacién urbana a las cuales da lugar este programa,
permite proponer elementos de solucién para mejorar los conceptos utilizados en las
operaciones de recoleccién de informacion desarrolladas regularmente por el DANEy
otras instituciones, a fin de que estas operaciones de recoleccién puedan contribuir a
una mejor percepcién de la residencia y proporcionar una informacién wtil sobre los
fenémenos de movilidad espacial y su evolucién. Ademas de estos avances conceptua-
les, la reflexién metodolégica desarrolladada en el marco de este programa desemboca
en una metodologia de encuesta sobre la movilidad espacial de poblaciones
citadinas, que podria ser repetida en Bogot4, o en otras ciudades de Colombia o de la
region.

- A nivel de los métodos de andlisis estadistico de datos biogrificos, se
esperan también nuevas ensefianzas, a través de la colaboracién con un equipo de
investigacién ORSTOM-Universidad Nacional de Colombia trabajan do en esta direc-
¢ion,

Una primera fase del programa dedicada a la recoleccién y al analisis .de la
informacién bibliogréfica y estadistica dispenible permitié, por una parte, una primera



76 DESARRGLLO Y SOCIEDAD No. 34 - SEPTIEMBRE DE 1994

produccidn de conocimientos sobre el tema de 1a movilidad espacial en Bogotd, y, por
otra parte, el desarrollo de una metodologia de encuesta. Dos informes dan cuenta de
esta fase de la investigacién. El primero (1993) presenta los resultados del procesa-
miento y del andlisis de los datos existentes, entre otros: datos censales de 1985 e
informacién de la Encuesta Pobreza y Calidad de Vida de 1991, K] segundo (1994) est4
dedicado a la presentacién de la metodologia de la encuesta estadistica: disefio del
sistema de cbservacién y del cuestionario, método y diseflo de muestreo, material de
encuesta (cuestionario y manuales). La primera etapa de la encuesta cuantitativa se
aplicé en octubre de 1993: un informe publicado en junio de 1994, producto del
procesamiento de la informacién recolectada, presenta una serie de cuadros sobre la
situacién demografica y los procesos actuales de movilidad espacial en la capital y su
periferia metropolitana. Se realizé, a finales de 1994, la segunda etapa de la encuesta
estadistica, cuya informacion estd en proceso de grabacién.

IL. Justificacion y caracteristicas del sistema de observacion

La renovacién del enfoque conceptual de la movilidad espacial, que tenga en cuenta
el caracter multipolar de los espacios de vida ¥y que abarque el conjunto de las formas
de movilidad, es un avance conceptual que debe ser vinculado a una reflexién scbre la
definicién del marco espacial de observacién y de analisis de la movilidad. Por esta
razon, tocaremos este punto antes de entraren la descripcion del diserio del sistema de
recoleccién propiamente dicho.

A. La definicion del marco espacial de andlisis - El dreg metropolitana de Bogotd

Comio lo escribe Uribe, “se requiere concebir a la ciudad como un proceso dinamico
que modifica sus fronteras y reestructura sus funciones a través del tiempo” (1993:20).
Dado el acelerado proceso de metropolizacién que estd enfrentando Bogota, al igual
que muchas otras ciudades latincamericanas, era esencial inscribir nuestro estudioen

un marco espacial que corresponda al conjunto del drea metropolitana, es decir, no
solamente a la ciudad central definida en términos administrativos (Distrito Especial
de Bogotd) y fisicos (continuidad fisica}, sino también a las “unidades politico-admi-
nistrativas (...) con caracteristicas urbanas y (...) una interrelacién directa, diaria e

intensa con la ciudad central” (Uribe, 1993:20).

Asi, como lo muestra el Grafico 1, se delimito el 4rea metropolitana de Bogota4,
aplicando tres tipos de criterios: geogrificos, de dindmica demografica y de integracién
funcional. Ademas de dichos criterios analiticos, se tomé en cuenta la clasificacién
sintética hecha por R. Echeverri (1985)*. Aplicando los eriterios anteriormente mencio-
nados al conjunto de 114 municipios que incluye el departamento de Cundinamarea, se
1le:g6 a la escogencia de un grupo de 17 municipios, que conforman, con Bogotad
msma, el drea metropolitana.

-_—
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" gé;h%bc_]am;lc?cmr} Bl ;_umi'a B0 Un andiiis facuorial caleulado a partir de una serie de variables que
T cn en el nivel de urbanizacign de 29 municipios de la Sabana y su grado de interrelacisn con Bogota.
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B. El universo de estudio: 11 zonas del drea metropolitana de Bogotd

Teniendo en cuenta la problematica, el presupuesto disponible y los imperativos
estadisticos para lograr una buena representatividad al nivel del barrio, decidimos no
aplicar las encuestas sobre movilidad en una muestra dispersa en el conjunto del drea
metropolitana, y optamos por una reduccion de nuestiro universo de estudio,
seleccionando 11 zonas dentro del drea metropolitana,descritos en los Cuadros 1
y 2. Dicha seleccién se hizo con base en el sistema de informacién georeferenciada
desarrollado sobre el conjunto del departamento de Cundinamarca a nivel de munici-
pto, y dentro de los limites del Distrito de Bogotd a nivel de sectores cartograficos,
aplicando los criterios de seleccidn descritos en el Grafico 1. En efecto, los objetivos de
1a encuesta, que implicaban mediciones de flujos intra-urbanos de barrios a barrios y
andlisis fino de ellos, necesitaban una buena representatividad de la muestra a
un nivel loeal (barrio). Tamhién queriamos evidenciar esquemas de movilidad que
dieran cuenta del funcionamiento global del drea metropolitana.

Con la reduccién del universo de estudio es posible, a nivel de cada una de las 11
zonas seleccionadas, disponer no sélo de una observacién estadisticamente correcta
de la movilidad, sino también de un buen conocimiento del contexto de cada uno de
estas zonas de la ciudad. Los criterios de seleccidn de los barrios pretendieron dar
cuenta de la diversidad de las ubicaciones en la metrdpoli, de los estratos socioecons-
micos, de la dindmica demografica actual y del modo de produccién de la vivienda.
Disponemos entonces de un marco de observacién totalmente adaptado a un
estudio de las interacciones entre, por un lado, el nivel micro de las
movilidades espaciales y, por otro lado, el nivel macro de las politicas
urbanas y de las actividades econémicas. El sistema de observacién desarrollado
permite una aproximacién plural de esta cuestién, desde el aporte de la imagen de
satélite y el sistema de informacién, esenciales para la identificacién de los procesos de
desarrollo y recomposicién a la escala de una gran metrépoli, hacia el analisis fino de
las comportamientos residenciales de varias categorias de citadinos, cbservados en
barrios especificos de la cindad.

C. Objetivos de la recoleccion de informacion sobre movilidad

El sistema de observacién de la movilidad que hemos desarrollade tiene como
objetivo recolectar la informacion necesaria para analizar:

- Las formas de movilidad de la poblacién del drea metropolitana de Bogota con
relacién a su insercién en el mercado laboral,

- El impacto de estos comportamientos sobre la dindmica demogrifica y econémica
global del drea metropolitana, asi como sobre la estructuracién interna del espacio
bogotano (dindmica diferencial de ciertos barrios) y 1a estructuracién de los intercam-
bios entre Bogotd y ciertos lugares del espacio nacional o internacional.

Dos cuestionamientos guian el disenio del sistera de observacién de la movilidad:
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Grafico 1

EL SISTEMA DE OBSERVACION

IMAGEN SPOT

SISTEMA DE INFORMACION GEOREFERENCIADA
114 municipios de Cundinamarca, 558 sectores de Bogots D.C.

!

DEFINICION DEL UNIVERSO DE ESTUDIO

Aplicacién de criterios geogrificos (distancia a Bogotd), demogrificos (ritmo de crecimientao,
densidad, proporcién de migrantes) y de integracién funcional (proporcién de trabajadores gue
trabajan en Bogota)

1. DPELIMITACION DEL AREA METROPOLITANA DE BOGOTA

--> area metropolitana = Distrito de Bogotd + 17 municipios de la Sabana

2. SELECCION DE LAS ZONAS DE ESTUDIO
4 MUNICIPIOS DE LA SABANA
Seleccionados seguin: localizacidn 7 ZONAS DE BOGOTA

eogrifica indmica poblacional R . . R
geog : d p y Seleccionadas segiin: ubicacidn, dindmica

caracteristicas de movilidad de sus blacional ; PR
habitantes, estructura del empleo en el poblacional, estrato sccia -econdmico, forma
’ de produccién de la vivienda

municipioc mismo y condiciones

socio-economicas
SISTEMA DE RECOLECCION DE INFORMACION
SOBRE LA MOVILIDAD ESPACIAL

. DEL]:MITACION EXTERNA Y ESTRATIFICACION DE LAS ZONAS DE ESTUDIO

7 ZONAS DE BOGOTA

4 MUNICIPIOS DE LA SABANA Delimitacién externa con hase en la
Delimitacién externa y estratificacién con  divisién en sectores y secciones del DANE y
base en la imagen SPOT en laimagen SPOT

Estratificacién con base en la imagen SPOT

y/o en la estratificacién socio-econémica de
DAPD

2. SELECCION DE LA MUESTRA DE HOGARES

Muestreo de dreas estratificade con 3 etapas

: -rENCUESTA CUANTITATIVA ENCUESTA ANTROPOLOGICA

3. ENCUESTAS

' Primera etapa: 1031 hogares 59 entrevistas
Segunda etapa : 1031 + 112 hogares en los municipios periféricos

e T
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- {Cudles son las practicas residenciales desarrolladas por la poblacién, sus estrate-
gias en materia de ocupacidén del espacio geografico y econémico del 4rea metropolita-
‘na de Bogota? Y jcudles son sus determinantes profesionales, familiares, ...ete. ?

-.Cudl esel impacto de estas prdcticas sobre el desarrolloy larecomposicién del drea
metropolitana de Bogot4?

Para avanzar en la comprensién de las transformaciones urbanas ligadas a los
comportamientos residenciales y a las movilidades espaciales practicadas por los
individuos y sus familias, es necesario tomar en consideracién el conjunto de las
formas de movilidad, cualquiera que seala distancia (movimientos intra-urbanos, en
~ el seno del drea, y migraciones hacia y desde Bogotd) o la duracién del movimiento
(migraciones residenciales definitivas o temporales?, y movimientos pendulares)*. De
hecho, el éxodo rural, del cual se han preocupado en forma muy especial tanto los
investigadores como los planificadores, sélo constituye uno, y no necesariamente el mas
importante, de los componentes de los desplazamientos de poblacidn, ligados con la
urbanizacién.

Ademads de este principio, consideramos que el sistema de observacién debe cumplir
con dos principios importantes, puestos en evidencia por numerosos trabajos socioan-
tropolégicos en América Latina y confirmados por la primera etapa del programa de
investigacién sobre Bogota®:

- Introducir un enfoque longitudinal, que permite entender c6mo las personas
conjugan diferentes practicas residenciales en el transcurso de las etapas de su ciclo de
vida, con relacién a sus comportamientos en materia de nupcialidad, fecundidad e
insercidn laboral;

- Considerar las unidades familiares para la observacién y el analisis de las
practicas migratorias, con el fin de reubicar los comportamientos de movilidad de los
individuos en su marco familiar y asi recobrar la dimensién colectiva de las légicas de
la movilidad (Reboratti, 1986).

Parece necesario intentar satisfacer estas tres condiciones para, a través de la
informacién recolectada, mejorar el conocimiento de los mecanismos de desarollo y de

3. Una migracién residencial corresponde a una “transferencias de residencia desde cierto sitio de origen
o lugar de partida, hasta cierto sitio de destino o lugar de Jlegada”, siendo la residencia definida como
el lugar en donde la persona “acostumbra habitar” {Henry, 1981:105}. Segun el carscter definitivo o
temporal de esta transferencia de residencia, se habla de “migracién definitiva” o “migracién temporai”.
La migracién circular corresponde a una forma particular de migracién temporal, caracterizada por la
repeticién de desplazamientos entre diferentes lugares de residencia.

4. Desplazamientos diarios entre el lugar de residencia y el lugar de trabajo o de estudio. A diferencia de
las migraciones residenciales, este tipe de movitidad no corlleva transferencia alguna de residencia, ni

sistema de residencia multipolar.

5. Ver los resultados del procesamiento de los datos existentes sobre 1a movilidad espacial en Bogotd en:
Dureau et. al (1993).
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las transformaciones internas de las grandes ciudades. La divisién que generalmente
se observa entre, por un lado, las observaciones de naturaleza transversal sobre los
desplazamientos intra-urbanos desarrollados muy a menudo desde 1a perspectiva del
urbanismo y, por otro lado, las observaciones demogréficas sobre las migraciones gque
integran cada vez mas una dimensién longitudinal, pero consideran la ciudad de
manera global, descuidando los desplazamientos intra-urbanos, constituye un impor-
tante obstdculo para una mejor comprensién de las transformaciones gue conocen ac-
tualmente las metrépolis. Importa sobrepasar esta segmentacién disciplinaria tradi-
cional de la investigacion, que ha generado un conocimiento también segmentado del
conjunto de las formas de movilidad espacial practicadas por las poblaciones citadinas
(Dupont y Dureau, 1994).

D. La combinacion de una observacion cuantitativa y antropoldgica

Solo la combinacién de un enfoque cuantitativo y de un enfoque cualitativo puede
satisfecer los tres principios expuestos mds arriba y permitir determinar tante la
direcciény la composicidn socio-demograficadelos principales flujos de poblacién hacia,
desde y dentro del drea metropolitana, como las estrategias individuales y familiares
en las cuales estos desplazamientos se realizan.

Es por eso que, conjugando los enfoques cuantitativo y cualitativo, el sistema de
observacién que hemos desarrollado incluye dos partes:

- Una encuesta cuantitativa con dos etapas a un afio de intervalo que se
aplica a una muestra de 1000 hogares del drea metropolitana. En la primera etapa,
ademds de las caracteristicas socio-demogréficas generales, se recoge informacién
sobre las migraciones pendulares entre el lugar de residencia y el lugar de trabajo o de
estudio, sobre el sistema de residencia ylas movilidades temporales, asicomobiografias
migratorias, profesionales y familiares. En la segunda etapa, en cada una de las
manzanas que conforman la muestra de la primera etapa, se registran los movimientos
de poblacién y las Hegadas de nuevos hogares. Las dos etapas con un afio de intervalo
permiten observar la evolucién de los barrios incluides en la muestra, y medir la
movilidad geogréfica (tanto las imigraciones como las emigraciones) de la poblacién.

- Una observacion antropolégica permite complementar esa observacién esta-
distica necesariamente reductora. Las entrevistas semi-dirigidas a profundidad se
aplican auna sub-muestra de cincuenta hogares, seleccionados dentro de la muestra de
la encuesta cuantitativa. Estas entrevistas tienen por objetivo profundizar la com-
prensién del comportamiento migracional de la poblacién, particularmente el de
las personas mds mdviles, y observar las redes de apoyo que intervienen en las es-
trategiasresidenciales. Ademas, a través de entrevistas con los actores institucionales,
los lideres comunitarics, y los promotores y jefes de las empresas que actdan en estos
barrios, se recoge una informacién sobre el contexto de cada una de las 11 zonas
de estudio: historia de los barrios, poderes locales institucionales y no-institucionales
(movimientos comunitaries principalmente). Esta informacién complementaria per-
mite analizar en qué medida las caracteristicas del barrio (particularmente, oferta de
vivienda y actividades econémicas) pueden orientar o suscitar ciertas précticas resi-
denciales en el nivel de los individuos y de sus hogares, y, en sentido opuesto, permite
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comprender en qué medida las prédcticas residenciales tienen un impacto sobre la
dinamica del barrio y la estructuracién de la ciudad.

1. La seleccidn de las muestras
A. La encuesta cuantitativa: Un muestreo de dreas estratificado con 3 etapas

En cada una de las 11 zonas que conforman el universo de la encuesta, se aplicé
un disefio muestral, que consiste en un muestreo de dreas estratificado con 3
etapas®. En la primera etapa, las dreas seleccionadas son manzanas, escogidas de
manera sistematica por medio de una cuadricula de puntos sobrepuesta a laimagen de
satélite o a un mapa. En la segunda etapa, las unidades seleccionadas son viviendas:
la seleccién de las 5 viviendas a encuestar en cada manzana se hace en forma
sistematica y equiprobable a partir de una lista de viviendas establecida en cada
manzana de la muestra. En la tercera etapa, las unidades de observacién son los
hogares de las viviendas seleccionadas: el formulario de encuesta se aplicaa todos los
hogares de cada vivienda.

El disefio muestral se aplicé, por supuesto, independientemente en cada estrato de
cada una de las 11 zonas del universo de estudio. Cada una de estas zonas fue
previamente estratificada en 2 o 3 estratos con base en las caracteristicas fisicas delas
zonas y, en el caso de Bogotd propiamente dicho, con base en la estratificacidn
socioeconémica del D.A P.D. {Cuadros 1y 2). Para la distribucién de la muestra entre
los estratos de cada zona, se aplicé un método de reparto proporcional, con base en el
nimero de manzanas por estrato en los 4 municipios periféricos, y a una estimacién de
la poblacién de cada estrato en las 7 zonas de Bogotd. Los Cuadros 1y 2 describen la
muestra asi seleccionada.

La segunda etapa de la encuesta cuantitativa se aplicé a la misma muestra
de 1031 hogares encuestados en la primera etapa. Ademds, en las 6 zonas que habian
sido objeto de cambios importantes entre las 2 etapas, se afiadié una muestra comple-
mentaria de hogares: para la seleccién de ésta, se aplicé un sistema de seleccidn
sistemdtica y equiprobable a partir de la lista de viviendas actualizada en Octubre de
1994 en cada manzana de la muestra, y se aplicé el formulario de encuestadelasegunda
etapa a cada hogar de estas viviendas. Los Cuadros 1y 2 precisan la distribucién de la
muestra complementaria de 99 hogares entre las 6 zonas que cuentan con este
componente.

B. La submuestra de la encuesta antropolégica

Con el fin de profundizar el conocimiento del fendmeno de metropolizacion, el
conjunto de la submuestra de la encuesta antropoldgica fue seleccionado en los 4

6. Este disefio corresponde al método de muestreo con base en imdgenes de satélite desarrollade por un
equipe de investigadores de ORSTOM, ya aplicado en Quito para unaencuesta sobre migracién(Dureau
et. al., 1989; Dureau, 1992) y en Yacundé, Cameroun, para una encuesta sobre el sector informal
(Reubaud, 1994).
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municipios periféricos; en cada uno de estos, de acuerdo con las caracteristicas
socioecondmicas de su poblacién, se definié una subpoblacién de estudio (Cuadro 2).
Para preveer un cierto porcentage de imposibilidad de entrevistar las personas selec-
cionadas, se escogi6 una submuestra superior (60 personas) al tamafio compatible con
el presupuesto, y el tiempo de realizacién y andlisis de las entrevistas, estimado en 50
entrevistas.

La distribucidn de la submuestra entre los municipios se hizo con base al tamafio de
estos, es decir 20 entrevistas para Madrid y Soacha y 10 para Chia y Tabio. En cada
uno de los municipios, para la seleccién de las personas a entrevistar en el seno de las
personas encuestadas en la primera etapa de la encuesta cuantitativa que pertenecian
alas subpoblaciones de interés, se aplico un sistema de cuotas, con base en las variables
de control descritas en el Cuadro 2. Mientras que en Madrid y Soacha se pudo cumplir
sin mayor problema con las metas, aplicando las entrevistas a 75 % de las personas de
la submuestra, este resultado no se logré de manera tan satisfactoria en Chia y Tabio,
donde la realizacién de las entrevistas se complicé por dos razones: menor representa-
cién de la subpoblacién deinterés en la muestra de la encuesta cuantitativa y poblacién
mas dificil de encuestar por su estrato socioeconémico mds alte y su residencia en
conjuntos cerrados. En estos dos municipios, hubo que substituir la mitad de la
submuestra para camplir con el numero de entrevistas previsto.

1V. Los cuestionarios
A. El cuestionario de la primera etapa de la encuesta cuantitativa

Antes de entrar en la presentacién detallada de los dos capitulos mas novedosos
dedicados a la observacién de la movilidad espacial, recordaremos la composicién
general de dicho cuestionario, el cual tiene 9 capitulos.

1. Descripcién general del cuestionario

Los dos primeros capitulos estdn centrados en el tema de la vivienda: tipo de
vivienda, nimero de hogares, nimero de cuartos, condicién de ocupacién de ésta y
modalidades de acceso a la propiedad. Las preguntas, aunqgue son muy sencillas,
proporcionan una informacidn bésica necesaria para analizar las condiciones de
acceso a la vivienda, elemento esencial en el proceso de insercién residencial de los
migrantes en los diferentes barrios del drea metropolitana.

_ La lista de los miembros del hogar se establece aplicando criterios de defi nicién,
distintos a los empleados usualmente en los censos y encuestas de hogares’. En efecto,

7. Alrespecto, el caso de la Encuesta Continua de Hogares de Uruguay constituye un intento remarcable

qu‘;?"f"a £n cuenta, en una operacién estadfstica nacicnal, ctras formas de movilidad que la migracién
tradicional, .dcf?mt_ia coma cambio de residencia habitual ; desde 1991, 1a E.C.H. contempla los despla-
zamicntos diarios residencia /empleo, toma en cuenta o} cardcter multipolar de la residencia e incluye

enl]os hagares ciertas personas que viven la mayor parte del afic fuera de la vivienda encuestada
(Niedworok, 1993).
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para captar las migraciones temporales y los sistemas de residencia complejos, multi-
residenciales, es necesario incluir en la observacion no sélo los residentes habituales de
la vivienda, sinotambién las personas paralas cuales la vivienda encuestada constituye
una de las viviendas que componen su sistema de residencia. Para la encuesta, se
considerd que, ademads de los residentes habituales (personas que viven la mayor parte
del afio en el hogar, estén presentes o no en el momento de la encuesta), también forman
parte de los hogares las personas que viven la mayor parte del afio en otra vivienda, pero
han habitado por lo menos 30 dias (consecutivos 0 no) en la vivienda de la entrevista,
durante el afio anterior a la visita del encuestador {estén presentes onoen el momento
de 1a visita del encuestador).

Tres capitulos del cuestionario estdn dedicados a la recoleccidén de las caracteris-
ticas demogrificas y socioecondmicas de los miembros del hogar: sexo, edad,
estado civil, nivel de educacidn, caracteristicas de la ocupacién principal y secundaria.
Ademds de estos datos bdsicos, estdn incluidos dos series de preguntas sobre los
desplazamientos diarios residencia-centro educativo y residencia-sitio de
trabajo, o sea las migraciones pendulares: se caracteriza el desplazamiento en
términos espaciales (ubicacién precisa del destino del desplazamiento), de sistema de
transporte utilizado, de tiempo y de costo en caso de uso del sistema de transporte
publico.

Uno de estos capitulos tiene como objetivo recolectar un resumen de la trayee-
toria residencial, desde el nacimiento de la persona hasta la fecha de la encuesta. Se
pide informacién sobre cuatro etapas claves de la trayectoria residencial (lugar de na-
cimiento, salida del lugar de nacimiento, llegada a Bogot4, llegada a la vivienda actual)
y sobre el nimero de afios vividos en cuatro categorias de lugares (Bogotd, Cundinamar-
ca, otros departamentos y fuera del pais). Asi, este capitulo proporciona la informacidén
necesaria para la estimacién del volumen migratorio hacia y dentro del drea
metropolitana, y la caracterizacion de éste en funcién de los tipos de trayectorias y
de las caracteristicas individuales. Ademads, disponemos de una informacién bésica,
aun sea suscinta, sobre la trayectoria migrateria de todos los miembros del
hogar, que permite introducir la unidad familiar en el andlisis de las prdcticas
residenciales.

2. Sistema de residencia de los miembros del hogar

La serie de preguntas de la seccién del Sistema de Residencia del cuestionario
pretende cubrir la prdctica de los miembros del hogar en cuanto a sistemas de
residencia y detectar las practicas bi o tri-residenciales de la poblacién,
basadas en las migraciones temporales. El disefio de esta parte del cuestionario se
beneficié de las ensefianzas de una primera experiencia de recoleccién de informacién
sobre el tema, hecha en 1987 en Quite®, que demostré la pertinencia del enfoque
desarrollado y sugirié algunas mejoras que se aplicaron aqui: este capitulo identifica
para cada persona dos lugares de permanencia (fuera de la vivienda donde se hace la

8. Paradetalles scbre el cuestionario de la encuesta de Quito y 1as conclusiones al respecto de su aplicacién,
ver: Dureau, 1992 y Dureau, Barbary, 1993.
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entrevista), y el tipo de actividad desarrollada por la persona en estas otras viviendas.
Como para la definicién de la lista de los miembros del hogar encuestado, la duracién
minima de permanencia en una vivienda para que ella sea tomada en cuenta como “otra
vivienda”, es decir otro componente del sistema de residencia, es de 30 dias, consecu-
tivosono, durante el afio anterior a la encuesta. Con estos datos, se pueden analizarlos
espacios residenciales, definidos de la siguiente manera: configuracién espacio-
temporal definida por los diferentes lugares de permanencia y la frecuencia de
residencia en cada uno de ellos.

3. Historia de Vida de uno de los miembros del hogar

Mientras que los capitulos anteriores se aplican a cada uno de los miembros del
hogar, la parte Historia de Vida se aplica tinicamente a uno de los miembros del
hogar, mayor de 18 afios de edad, que no es necesariamente el jefe del hogar. En efecto,
nos parece muy importante no limitar la recoleccién de la Historia de Vida a los jefes
de hogar, y aplicar una Historia de Vida a cada miembro de un hogar produciria
entrevistas demasiado largas. Por esta razén, optamos por una solucién intermedia:
recolectar para todos los miembros del hogar un resumen de su trayectoria migratoria,
aplicar la Historia de Vida a uno de los miembros del hogar e incluir en la Historia de
Vida datos sobre los parientes del entrevistado. Con el fin de evitar todo sesgo en la
seleccién de esa persona (por ejemplo, aplicar sistemdticamente la Historia de Vida a
la persona presente al momento de la primera visita del encuestador a un hogar), se
disefid un sistema de cuotas, definidas conlos siguientes criterios: sexo, edad, relacién
de parentesco con el jefe del hogar, lugar de nacimiento.

El capitulo Historia de Vida estd compuesto de dos matrices:

- Una primera dedicada a la recoleccion de las biografias residenciales, educaciona-
les y profesionales de la persona entrevistada;

- Una segunda dedicada a la recoleccién de informacién sobre los eventos familiares
y la corresidencia con los parientes de la persona entrevistada.

Ambas matrices tienien un calendario comun que permite trabajar utilizando fechas
o edades, segin la informacién proporcionada por la persona entrevistada.

. Biografia residencial, educacional y laboral

En cuanto a la biografia migratoria, deben constar todos los lugares en donde la
persona ha vivido por lo menos un afio en forma continua. En Bogotd y dentro del
departamento de Cundinamarca, todo cambio de vivienda se considera como migracién,
y debe ser registrado como tal en la biografia residencial; fuera de Cundinamarca, se
considera como migracién unicamente los cambios de municipio. Ademads de la
trayectoria migratoria, se recolecta informacisn sobre la relacién de parentesco de
la persona con el jefe del hogar donde vivia la persona y el tipo de tenencia de la
vivienda. Esta informacién adicional proporciona datos importantes tanto para

analizar el proceso de acceso a 1a vivienda como para relacionar la movilidad
espacial con los ciclos de vida de la persona.
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En la columna Educacidn, se describen todos los periodos durante los cuales la
persona estudié. Enla columna Ocupacién, se describen cada uno de los trabajos que
realizé el entrevistado durante por lo menos un afio en forma continua.

. Familia y corresidencia

La ultima parte de la Historia de Vida (familia y corresidencia) es el resultado de
nuestro interés por introducir la familia como unidad de andlisis de la movilidad
espacial y recolectar informacién con respecto al calendario familiar de la persona.
Esta parte del cuestionario estd diseriada de la siguiente manera:

- Cada columna corresponde a uno de los miembros de la familia de la persona
encuestada: se consideraron columnas para sus padres, sus cényuges y sus hijos;

- Cada columna esta compuesta de 3 partes:
1) Parte superior: afio de nacimiento de los padres y conyugue(s) y sexo de los hijos,

9) Parte central: 3 subcolumnas compuestas de cuadradoes, que se llenan en
coherencia con el calendario de fechas y edades de la biografia de la persona entrevis-
tada:

-“Vida”, para los datos vitales del pariente (en qué afio nacid, en qué afio murié).

-“Nupecialidad”, para sus datos de nupcialidad (fechas de iniciacién y terminacién
de la unién).

- “Corresidencia”, para indicar si el pariente vivia con la persona encuestada.

3) Parte inferior, que sirve para escribir el lugar de residencia y la ocupacion
actual del pariente, si él sobrevive todavia y si no habitaen la vivienda encuestada.

El disefio grafico del capitulo Historia de Vida permite relacionar todas las informa-
ciones (migraciones, cambios de trabajo, eventos familiares y corresidencia)}, gracias a
un calendario comun, lo que contribuye a una mejor calidad de la informacién, que la
que hubiera sido posible de recolectar con una serie de preguntas. Ademads, evita toda
repeticién en los datos recolectados.

Con relacién a la historia migratoria de la persona entrevistada, la parte “corresi-
dencia y familia” proporciona la informacién necesaria para observar la movilidad no
solamente a nivei individual, sino también a nivel colectivo. Ademds de reubicar la
persona dentro de su hogar, a lo largo de su vida, el cuestionario permite reubicarla
dentro del grupo familiar, eventualmente disperso, al cual pertenece. La recoleccion
de los datos sobre la residencia y la actividad actual de los parientes, corresponde a un
enfoque ya experimentado con encuestas anteriores en América Latina, y utilizado en
la encuesta realizada en 1987 en Quito; permite una observacién de los sistemas de
residencia familiares, y una comprensién interesante de la funcién de algunas residen-
cias individuales, tales como la estancia urbana en la reproduccion social y econémica
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de lafamilia, y de las condiciones de elaboracién de estrategias familiares de ocupacién
del espacio geografico y econdmico.

B. Guia de entrevista de la encuesta antropoldgica

Como se puede observar en la descripcisén del cuestionario de la encuesta cuantita-
tiva, en este formulario no fueron incluidos varios temas de graninteres para el andlisis
de la movilidad espacial: justamente el objetivo de las entrevistas a profundidad es
el de desarrollar la observacidon sobre una serie de temas que no pueden ser tratados de
manera satisfactoria dentro de los limites de una entrevista, que es necesariamente
corta, y cuyas preguntas son cerradas. En efecto, para la encuesta antropolégica, se
disefié una guia de entrevista, que sirve de orientacién en el momento mismo de la
entrevista con el fin derecolectar una informacién relativamente homogénea. Diserfiada
para realizar una entrevista individual y/o colectiva de acuerdo con las condiciones
mismas del encuentro, la guia estd dividida en capitulos que sirven como ejes a lo largo
del andlisis. A través de esta guia, se pretende recoger informacién sobre las redes de
intercambio y de ayuda, y las razones, las causas y el contexto de las migra-
ciones. Se organizé la guia alrededor de tres momentos claves de la trayectoria de 1a
familia : antes de la llegada a la vivienda actual (desplazamientos anteriores, familia
de origen, procedencia), en la actualidad (condiciones de vivienda, trabajo y movilidad
del grupo familiar) y proyectos o planes futuros tanto individuales como colectivos.

C. Los cuestionarios de la segunda etapa de la encuesta cuantitativa

El cuestionario bdsico que se aplicé a los hogares ya encuestados en Octubre
de 1993 estd compuesto de 4 capitulos dedicados a recoger la informacién relativa a
los cambios entre las dos etapas de la encuesta. Los dos primeros, “Cambios desde
Octubre de 1993” y “Caracteristicas actuales del hogar” permiten recolectar la infor-
macién sobre los cambios fisicos, que afectaron la vivienda misma, asicomo los cambios
en cuanto al tipo de ocupacién de la vivienda. El resto del cuestionario se aplica de
manera especifica para cada una de las tres categorias de personas:

- A las personas encuestadas en 1993, se aplica el capitulo “Defuncién”, para
captar las eventuales defunciones, y el capitulo “Sistema de residencia”, gque permite
recolectar la informacién sobre el sistema de residencia de la persona desde la primera
etapa y, en caso de una salida de la vivienda, el lugar de destino.

-Alas nuevas personas, se aplica el capitulo “Sistema de residencia”; que permite
recoger la informacién sobre el sistema de residencia de la persona desde la primera
etapa y el lugar de procedencia, y una serie de preguntas que corresponden a una
versién simplificada de los capitulos respectivos del cuestionario de la primera etapa.

-Alas personas omitidas en 1993 (vivian en la vivienda, pero no fueron encues-

E;das): se aplican los capitulos “Defuncién” y “Sistema de residencia”, y el capitulo
L » . .. . . . - .

ersonas omitidas”, dedicado a la reconstruccién, a posteriori, de la situacion de la

bersona al momento de la primera etapas: incluye las mismas preguntas que las
Secciones anteriores.



MOVILIDAD: METODGLOGIA DE ENCUESTAS $1

El cuestionario que se aplicé a los hogares de la muestra complementaria corres-
ponde a una versién simplificada del cuestionario bdsico: la tinica diferencia reside en
la ausencia de las partes del cuestionario bdsico que no se aplican, porque no tienen
sentido, en el caso de la muestra complementaria, compuesta tinicamente de viviendas
donde no hubo una primera etapa en 1993. Se eliminaron por lo tanto los capitulos
siguientes: - Cambios desde Octubre de 1993, - Defuncién y - Personas omitidas.

V. Algunas ensefianzas de la fase de recoleccion

El seguimiento de la fase de recoleccién por una parte y la realizacién de la etapa de
control de consistencias y correccién de la informacién grabada, por otra, permiten
hacer una evaluacién de la encuesta y sacar conclusiones sobre la calidad de la
informacién recolectada. Sin embargo, dado el espacio otorgado a este articulo, insisti-
remos mas bien sobre algunas de las lecciones de la fase de recoleccién.

En la primera etapa de la encuesta cuantitativa, las tasas de rechazo fueron
comparables a las de otras encuestas de la misma duracién aplicadas en Bogotd. Los
principales obstdculos se concentraron en los estratos de altos ingresos, en los cuales,
a las dificultades para franquear la puerta misma de los edificios, se suman las
reacciones a ciertas preguntas del cuestionario (direcciones del colegio de los hijos o de
las otras viviendas). Sin embargo, se debe subrayar que la frecuencia de rechazo
cambié totalmente en la segunta etapa de la encuesta, donde fue marginal en todos
los estratos, aun en el estrato alto: el hecho de tener el nombre de la persona, anotado
en el cuestionario de 1993 que los encuestadores llevaban con ellas, cambid totalmente
la reaccion de la gente, que se mostré totalmente dispuesta a colaborar a la encuesta.
Sin ninguna duda, el desarrollo de marcos muestrales que lleven la identificacién de los
hogares, tal como los archivos telefénicos, mejoraria de manera con siderable la calidad
de las encuestas en los estratos altos de Bogota.

En cuanto a las condiciones de aplicacidn de los cuestionarios propiamente
dichas, se puede concluir que las partes més originales del cuestionario, dedicadas a la
recoleccién de los datos mds importantes para el analisis de las diferentes formas de
movilidad de la poblacién, no plantearon problemas para su uso, y estos capitulos
cumplieron satisfactoriamente los objetivos propuestos. Fue en el capitulo dedicado a
la recoleccién de un resumen de la trayectoria migratoria de las personas donde se
observa la tasa de errores mds alta. La experiencia demuestra claramente la comple-
jidad de varias preguntas que, aunque parecen sencillasy son empleadas sin cuidado
particular en muchos censos y encuestas de hogares, son mal interpretadas y
dan lugar a una informacién poco confiable. Fuera de los casos muy sencillos, la
reconstruccién cronolégica de las principales etapas en una matriz parece un paso
obligado para lograr un resumen confiable de la trayectoria migratoria.

El capitulo Sistemas de residencia no planteé problemas particulares y se
mostré mds eficaz que la solucién adoptada en la encuesta realizada en Quito. La re-
presentacién graficade las permanencias en el calendario aparece como el elemento
fundamental de este capitulo. Es a través de este grafico que el encuestador asimila
realmente el concepto de sistema de residencia, como combinacién de varios sitios de
permanencia de la persona entrevistada. Este capitulo cumplié con sus objetivos:



g» DESARRCLLO Y SOCIEDAD No. 34 - SEPTIEMBRE DE 1994

abarear los casos de sistemas de residencia complejos, multipolares y poner en
evidencia los desplazamientos temporales. Es asi que, en el caso de ciertos barrios
ilegales de Bogotd, puso en evidencia un comportamiento residencial que podria ser
calificado de “itinerante”, caracterizado por una sucesién de viviendas en Bogotd con
estadias de duracion maxima de algunos meses.

En cuanto a la Historia de Vida, varias encuestadoras coincidieron en que la
recoleccién de la Historia de Vida, aunque larga, era bien aceptada por las personas
entrevistadas y que el disefio grifico con las dos matrices funcioné muy bien. El
hecho de ser seleccionada para esta parte del cuestionario es percibida como un
reconocimiento de la importancia de la persona dentro del hogar. Fuera de este aspecto,
esta experiencia comprobé totalmente las observaciones de MASSEY (1986:1506), en
cuanto a la pertinencia de las entrevistas basadas sobre “a series of tables (...). The
interviewer holds a naturalistic conversation with the sub ject and fills in the cells of the
table by soliciting required information in way that the situation seems to demand, using
his or her judgment as to the timing and wording of question or probes” . En efecto, el
tipo de intercambios entre el encuestador y la persona entrevistada es muy particular
en la parte Historia de Vida y Familiay Corresidencia. En las primeras partes del cues-
tionario, se trata de una serie de preguntas cerradas, que siguen un orden fijo, y que,
por consiguiente, aburren rdpidamente a la persona entrevistada. En cambio, en la
Historia de Vida, es mds un didlogo que se establece entre dos individuos, el
encuestadory el entrevistado, que desemboca sobre un resultado importante y positivo
para muchas personas: la reconstruccion, sobre un formulario, de los principales
componentes de su vida. Con este estilo de entrevista semi-estructurada, el entrevista-
do sale del papel totalmente pasivo que se le mantiene en la primera parte, estructu-
rada, del cuestionario, para participarrealmente en la elaboracién de su Historia
de Vida.

De manera general, hay que insistir sobre la importancia de las soluciones
graficas para el manejo del tiempo y de los diferentes componentes de la vida de una
persona o los diferentes componentes de una familia : la recoleccién de los sistemas de
residencia y de las dos matrices de la Historia de Vida, que permiten lograr una visién
global de la unidad familiar v de su evolucién a traves del tiempo, lo demuestran
claramente.

VI. Conclusiones

El enfoque aplicado en Bogot4 a través de la metodologia, de 1a cual los principales
elementos fueron presentados en este articulo, constituye una herramienta de observa-
¢ién y andlisis que permite captar como las varias formas de movilidad de la poblacién
participan en la dinamica de un territorio, tanto en su desarrollo como en sus
recomposiciones internas. El sistema de observacién cumplid con las necesidades de
Nuestra investigacién en cuanto a la informacién sobre los comportamientos residencia-
les y las formas de movilidad de la pobiacién de Bogotd. Esta primera aplicacién en
Colombia mostrs que es posible poner en practica los avances conceptuales logrados por
12}5 investigaciones sobre movilidad espacial en una encuesta especifica aplicada en una
ciudad; con un equipo de supervisores y encuestadores de buen nivel profesional, se

.Pudo aplicar el cuestionario en todos los tipos de barrios en una ciudad famosa, con toda
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razén, por los problemas que se afrontan para la recoleccién de datos. Ademas, la
experiencia de la E.C.H. de Uruguay confirma que ciertos avances conceptuales
también pueden ser aplicados en una encuesta nacional de hogares: el desfase tradi-
cional entre los conceptos desarrollades en el campo de la investigacion y las definicio-
nes aplicadas en el marco del sistema nacional de produccidn de estadisticas demogra-
ficas puede ser reducido, en la medida que exista la voluntad de hacer evolucionar este
sistema en la perspectiva de acercarse a la realidad, eventualmente compleja, de los
comportamientos de la poblacién.
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