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INTRODUCCION

Este texto comienza por reiterar la razén de ser del museo
como una institucién con valores y principios rectores ins-
critos en el orden simbdlico; y con esa definicién como
soporte bdsico, propone una mirada a la interaccién entre
pandemia y museos desde una perspectiva critica inserta en
el campo museoldgico. Se analizan, en un primer segmento,
los efectos de la contingencia sanitaria del covid-19 en el
campo laboral, las sedes, las colecciones y la programacion
de estas instituciones, con citas a informes sobre datos de
realidades medibles a nivel internacional y nacional, cla-
borados por entidades que las asocian y han investigado el
impacto de la pandemia sobre su funcionamiento.

El segundo segmento revisa hechos de intensa cober-
tura en medios noticiosos sobre las motivaciones expresadas
en las manifestaciones sociales en Colombia durante 2020
y 2021. A las situaciones extremas de la realidad socioeco-
némica endurecida por la pandemia, y a las desmedidas
acciones represivas de la fuerza publica como respuesta, en
estas revueltas sociales —en la calle como escenario— se
agregaron reclamos acerca de otros asuntos de orden sim-
bélico. Irrumpieron sobre todo en Cali y Bogota las voces y

acciones de juventudes exigiendo reivindicaciones de larga
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latencia sobre imaginarios de identidad y sentidos de pertenencia (a comuni-
dades especificas, al espacio publico, la ciudad y el pais); o las que, frente a un
estado que las ignora, se hicieron sentir con la madurez de subjetividades que
se han moldeado en la representaciéon y luchas de comunidades minorizadas.
Como casos emblemdticos pueden mencionarse, por ¢jemplo, los pueblos
indigenas exigiendo respeto por sus memorias propias, y otros grupos varia-
dos que demandan el reconocimiento de iguales derechos para la diversidad
étnica o sexual que representan.

Claramente no pueden esperarse conclusiones sobre un fendmeno
social coyuntural de la magnitud de la diseminacién del covid-19 y sus
cfectos sobre los museos, en medio de factores y circunstancias cuyo decurso
sigue siendo incierto, y dentro de la envergadura y alcances de este texto.
No obstante, el segmento final incluye, de tenor opuesto al de los parrafos
anteriores —y enmarcadas en el contexto de una sociedad inmersa en las
tensiones que genera la implementacién del Acuerdo de Paz— iniciativas
concretas de solidaridad inmediata por parte de algunos museos, y discusiones
interesantes entre agentes del campo museol6gico y la academia que, leidas en
clave optimista, sugieren un giro categérico de atencién a sus comunidades

constituyentes.
Museos Y PANDEMIA

Con la ambigtiedad propia de los intercambios que incorporan nuestras cualida-
des sensibles el museo propicia, o habilita, experiencias que ratifican la dimensién
dual, individual y colectiva a la vez, que nos inscribe en los dos 4mbitos, el de lo
personal y el de lo publico. Nos convoca a cada uno a pensarnos como grupo.
No sorprende entonces que la pandemia, al desconcertarnos como lo ha hecho
tanto en lo intimo como en lo politico, haya afectado tan seriamente al museo.
Porque la incertidumbre reinante desde 2020 ha intensificado el valor de nuestras
conexiones con los otros, de los afectos como entramados que sostienen lo social,
y esas tramas sostienen los intercambios significantes. Como en general puede
decirse de organizaciones que prestan servicio publico, han cambiado las rela-
ciones de trabajo y las actividades con sus comunidades de interés. En un texto
redactado a cuatro manos con quien escribe, la directora del Museo Casa Natal

del General Santander reflexionaba:

El desempefio de musedlogos y artistas se ha visto particularmente afectado

por el aislamiento social, porque su accionar cobra sentido en el 4mbito de lo
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publico, en el encuentro con el otro. Un otro que es creador, espectador, com-
panero, cémplice, pero que el miedo ha reducido a potencial peligro, a fuente
de contagio, a imagen de enfermedad o muerte. El miedo sacudié la vida dela
comunidad artistica y museoldgica, porque el aislamiento pone en riesgo las

bases mismas de su lugar en el mundo.!

Tales palabras recuerdan las de Edward Said en “Reflexiones sobre el
exilio”, donde describe poéticamente las rupturas del exiliado como “las pri-
vaciones que se sienten al no estar con otros en la vivienda comunal”. La
amenaza implicita en un desarraigo extendido ha traido pesares consecuen-
tes para los muscos y sus trabajadores que pueden llegar hasta la crudeza de
la supervivencia, y en todos los casos, al extrafamiento afectivo, cultural y
politico que los vincula como individuos y como institucién, a la sociedad
miés amplia. Cuando le preguntamos al director del Museo de Bogota por los
efectos de la contingencia sanitaria sobre su institucidn, su respuesta inme-
diata fue “la pérdida de las redes de afectos™, una certeza intuitivamente sub-
yacente al enfoque de este texto.

Por otra parte, las consecuencias directas del confinamiento, del aisla-
miento y sus miedos, incluyen efectos tangibles en lo econdmico, lo espacial (las
sedes), la coleccién, y el modo de vida de sus colaboradores, de suyo generalmente
precario. Las mediciones cuantitativas de estas afectaciones sugieren cambios
drésticos en las metas y actividades institucionales con el agravante de las diferen-
cias entre pafses con mayores o menores recursos. Como un breve acercamiento
a esta delicada realidad y sus multiples facetas, recurrimos a un par de andlisis de
cobertura internacional y nacional sobre ¢l tema.

. r

Sobre la situacién internacional

Los informes elaborados por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura y el Consejo Internacional de Museos,
(UNESCO e ICOM por sus siglas en inglés), introducen el panorama mds
amplio sobre los efectos de la crisis sanitaria en el mundo de los museos. Se refie-
ren a datos recabados entre 2020 y 2021, cuando los draméticos picos de con-
tagios y muertes obligaron al cierre radical de los museos por el confinamiento
generalizado. Son numeros sombrios que talvez en muchos casos especificos han 1. Susana Quintero, manuscrito inédito, presenta-

sido superados, pero es obviamente esperable que mediciones sobre las multiples do a IDARTES, 2020.

2. Edward Said, Rcﬂa‘lz'on on Exile,en “Reflections

facetas de reacomodo vy ajuste en los museos del mundo estardn condicionadas
on Exile and other Essays”, p.176

por los diferentes tiempos de esos procesos frente a las enormes diferencias en las
, . . ., . 3. Luis Carlos Manjarrés, (muscélogo), en discu-
economias nacionales y en la capacidad de gestién de la salud colectiva. sién con Nydia Gutiérrez, 18 de noviembre del

2021
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4. UNESCO, “Los Museos ante los desaffos del
Covid-19 contintan comprometidos con las co-
munidades”, (consultada el 15 de noviembre del
2021), https://es.unesco.org/news/museos-desa-
fios-covid-19-continuan-comprometidos-comu-

nidades
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Informe de UNESCO

En su plataforma digital en abril 2020, fecha todavia temprana para la pandemia,
la UNESCO publica una apreciacion sobre las primeras consecuencias para los
museos de la propagacién del virus y de las medidas radicales que fueron necesa-

rias. Lo expresa en los siguientes términos:

Se estima que el 90% de los aproximadamente 60.000 museos del mundo se
ven obligados a cerrar total o parcialmente sus puertas. Independientemente
de su tamanfo, ubicacién o situacidn, los museos se enfrentan a retos dificiles,
que incluyen la proteccion de sus colecciones, la garantia de la seguridad y la
salud del personal, la resolucién de problemas financieros y el mantenimiento

del compromiso con su ptiblico.

A comienzos del 2020, la severidad de la pandemia durante los meses del
primer perfodo de confinamiento prefigura las duras consecuencias que se harfan

realidad en los meses siguientes.
Informe del ICOM

El ICOM produjo tres informes, los dos primeros a comienzos de la primavera
y del otofio del 2020, y el tercero en la primavera de 2021. Del tercer estudio
fechado del 15 de abril al 29 de mayo de 2021, incluimos en los parrafos siguien-

tes algunas de sus conclusiones.’

El 14% de los participantes declararon que parte del personal fue cesado o
despedido. El 16.2% declaré que al menos una cuarta parte del personal habia
sido despedido o cesado entre febrero y septiembre de 2020, cifra que sube a
mas de la mitad, para el 10.6%. La situacién de los profesionales auténomos
parece haber mejorado desde abril, pero sigue siendo alarmante: el 10.7%
dijeron haber sido despedidos temporalmente, al 16% no les habian renovado
el contrato. El sector de los auténomos es muy frégil: el 27.5% estd conside-

rando cambiar totalmente de carrera.

Sin duda estabilizar la situacién laboral es uno de los mayores retos, y con
jerarquia de primer orden, atender a estos datos que, durante la pandemia, desen-
mascaran la realidad del trabajo “por contrato” en las instituciones museisticas.

ElI ICOM ademas anuncia:
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Es probable que casi todos los muscos del mundo tengan que reducir sus
recursos y actividades. El 30.9% reducird su personal permanente, subiendo
al 46,1% por contrato independiente y temporal. Aunque los participantes
parecen menos preocupados por la reduccién de exposiciones (-62.4%), y de
programas puiblicos (-67.4%), la cifra sigue siendo inquietante. El porcentaje
que piensan que su museo cerrard de forma permanente baja al 6.1%, pero

més del 50% piensan que tendrd que funcionar en horario reducido.

Este informe avanza mostrando profundas diferencias regionales y efectos
mds pronunciados en los museos mds recientes. Como ejemplo, alrededor del
80% de los encuestados manifesté que el cuidado del patrimonio se mantuvo,
incluso que habian aumentado las medidas de seguridad y conservacién frente a
la crisis. Sin embargo, el 15-20% de los encuestados en Africa, América Latina y
el Caribe y los paises drabes, consideraron insuficientes las medidas en esas activi-

dades medulares entre las responsabilidades museisticas.
Sobre la situacién nacional

Incluiremos ahora informacidn recabada por el Programa de Fortalecimiento de
Museos, entidad adscrita al Ministerio de Cultura de Colombia, y por la Mesa
Temdtica de Museos de Bogotd, adscrita al Instituto Distrital de Patrimonio
Cultural de la Alcaldia de Bogota. La Mesa de Museos es definida como “un espa-
cio de participacion que hace parte del Sistema Distrital de Cultura; tiene repre-
sentacién en el Consejo Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, asi como en el

Conscjo Distrital de Infraestructura Cultural y en la Mesa de Ley de Especticulos

Publicos™ ¢
REPORTE DEL PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE MUSEOS, MINCULTURA

De los tres informes llevados a cabo por el Programa Fortalecimiento de Museos,
son llamativos algunos datos del Segundo Reporte,” relativos a la situacién finan-
ciera de 135 museos (61 publicos, 61 privados, 12 mixtos, y 1 sin responder)
recopilados del 21 al 30 de abril de 2020. A la pregunta: ; Cudnro dejé de percibir
[financieramente el museo hasta este momento debido al cierre de emergencia?, las

respuestas fueron:

100% de ingresos normales:

Publicos: 13.1% Privados: 0% Mixtos: 25%
70-90% de ingresos normales:
Publicos: 6.5% Privados: 11.4% Mixtos: 33.3%

5. ICOM, “Museos, profcsionalcs de los mu-
seos y Covid-19: tercera encuesta’, consultada
el 17 de noviembre del 2021) hteps://icom.mu-
seum/wp-content/uploads/2021/07/Muscos-y-
Covid-19_tercer_informe_ICOM.pdf
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6. Instituto Distrital de Patrimonio Cutlural,
IDPC, “Que es la mesa de Museos de Bogotd”
(consultado el 18 de noviembre del 2021) heeps://

idpc.gov.co/mesa-de-museos-de-bogota

7. Mincultura-Museo Nacional. Programa de
Fortalecimiento de Museos, “Encuesta Museos
Colombianos en Pandemia’, (consultado el 18 de
noviembre del 2021) http://www.ibermuseos.org/
wp-content/uploads/2020/07/resultados-encues-
ta-pandemia-y-museos-colombia-pfm-2020.pdf
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50-70% de ingresos normales:

Publicos: 1.6% Privados:11.4% Mixtos: 8.3%
30-50% de ingresos normales:

Publicos: 9.8% Privados: 1.6% Mixtos: 8.3%
10-30% de ingresos normales:

Publicos: 6.5% Privados: 4,9% Mixtos: 8.3%
Aumentaron los ingresos:

Ptblicos: 0% Privados: 63.9% Mixtos: 0%
No dejé de percibir ingresos:

Puablicos: 37.7% Privados: 3.2% Mixtos: 0%.

El panorama general de pérdidas del 70 al 100% de sus ingresos, de un
porcentaje préximo al 20 % de muscos publicos, resulta una diferencia notable
con el alto niimero de museos privados que declara aumento de sus ingresos. Sin
duda este es un dato que abre varias vias de investigacion futuras, pero parado-
jicamente desde ya nos permite llamar la atencidn sobre algunas consecuencias
positivas que también se deben a la pandemia, especialmente una de la cual la
mayoria de los trabajadores de museos hemos sido testigos y participes. Nos refe-
rimos al beneficio de la adopcidn y adaptacién répidas de plataformas online para
la comunicacién audiovisual masiva de programacion en nuevos formatos, una
capacidad instalada que representa un punto de inflexién notable en la actividad

museistica de cara al futuro.
INFORME DE LA MESA DE MuUsEOS DE BOGOTA

Con el titulo Situacion de los museos de Bogotd durante la pandemia covid-19,
La Mesa Tematica de Muscos presentd un panorama de su estatuto legal y sus
tipos de la vinculacién laboral. Con base en la operacidn estadistica realizada
sobre 62 museos de la ciudad, concluye que 34 son publicos y 28 privados, y entre
todos vinculan laboralmente a mds de 1.000 personas. Durante 2019 recibieron
5.000.000 de visitantes que, en su mayoria, pagaron entrada (rubro muy afectado
por el confinamiento, como todos podemos sospechar).®

Una aclaracidon importante de este anlisis es la que resulta del cotejo de los
datos recabados en esta ocasidn, con la realidad institucional antes de la pande-
mia. El informe aclara que los museos ya eran débiles en capacidad instalada y ges-
tién. Los numeros indican que 62% de las debilidades descritas en los analisis ya
existian, y se asocian a falta de recursos humanos, financieros y de infraestructura;
asimismo, que las debilidades en gestién (en especial divulgacién y promocién)
ya eran notorias como problemas de planeacion estratégica y relacionamiento de

las instituciones.
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Asi como la amenaza, mortal para los muscos, de la negacién de la
posibilidad de mostrar y de comunicar disparé el recurso antes subvalorado de las
posibilidades de nuevas tecnologias, podriamos aspirar a que algunos problemas
crénicos de los museos, al ser ventilados por el huracdn de un problema de la
magnitud de la pandemia, puedan ser ahora mirables desde perspectivas
renovadas que permitan salidas impensadas hasta hace un par de anos. En ese
espiritu observamos un rasgo nuevo en nuestra reflexién siguiente sobre protestas

sociales y museos, en tiempos signados por el covid-19.
PENSAR sOBRE MusEOs Y PANDEMIA EN COLOMBIA

La panordmica sobre la actualidad colombiana que los informes revelan sugiere al
menos dos tareas pendientes, dos vacios en las dependencias a cargo de aspectos
cruciales de la actividad museistica nacional. El primer vacio aparece con la
inexistencia de una instancia gubernamental rectora, dotada en concordancia con
la madurez del pensamiento museolégico nacional y las actividades museisticas;
agencia tal que genere consensuadamente con los agentes del campo, las politicas
publicas y planes estratégicos especificos para regir, apoyar y monitorear las
actividades de los museos. Al Programa de Fortalecimiento de Museos que es
parte del Ministerio de Cultura y estd adscrito al Museo Nacional, se le reconoce
una labor encomiable en muchos asuntos que son parte de esas responsabilidades,
pero no es la instancia de la envergadura y jerarquia de una Direccién de Museos
en ese Ministerio, u otra equivalente.

El segundo vacio —imbricado en la implementacion del Acuerdo de
Paz— debe cumplir el mandato legal que inscribe al quehacer museoldgico
como agente vital en el entorno de la implementacién de lo acordado. En 2011,
la Ley 1448, Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, garantiza la centralidad
a las victimas del conflicto armado en los procesos de justicia transicional, y en
ese mandato crea el Centro Nacional de Memoria Histérica. Por decreto igual-
mente, el Centro ha de crear el Museo Nacional de la Memoria, todo lo cual ha
ocupado por una década el centro mds activo de actividad en torno a una insti-
tucion museoldgica nacional. No solo es el museo mds importante que se estd
desarrollando en el pais, sino lo es quizds en toda América Latina. El proceso de
su creacién ha de superar las errdticas situaciones de los ultimos afios, y asumir
su lugar como formidable laboratorio para la teorizacién y actividades museis-
ticas del pais en general. Avanzan lentamente los procesos que permitirfan, en
ambos casos, un grado de madurez del conocimiento sobre los museos nacionales
8 Laencuesta obtuvo apoyo de la Mesa de Museos,

y una ruta fluida y estrechamente conectada a las victimas y al pais en general del Insticuto Distrital de Pacrimonio Culcural y del

para la creacién del Museo Nacional de la Memoria. Ante esas ausencias es diff-  Instituto Distrital de Turismo, IDT, y fue divulga-

.. . .. .. . do en octubre 8 de 2020.
cil imaginar el crecimiento orgénico de los museos en el futuro en Colombia, y
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sin embargo, la mirada retrospectiva de los hechos que abordamos como tépico
central de este trabajo ratifica la especial responsabilidad histérica que de todas

maneras tiene enfrente.
Valores y estrategias de museos en las calles colombianas

Desde su origen la existencia del museo se fundamenta en la creatividad y sus
resultados; en las respuestas a la constante necesidad humana de nuevas formas
de expresar vivencias (¢urgencias?) que estimulan la imaginacién de algo nuevo,
creaciones cargadas de simbolismos apreciables por las cualidades sensibles de los
otros. La institucién asume las tareas de guardar, cuidar ¢ interpretar, compartir
y propiciar la visién critica, de los contenidos simbdlicos de objetos, registros, o
archivos de procesos que testimonian ese paso creativo de la necesidad al simbolo.
Sin minimizar el hecho de que la contingencia sanitaria exacerb6 las durezas de la
realidad socioecondmica de las mayorias (lo cual generé presiones que rebasaron
la capacidad de espera de los pueblos por respuestas a sus reclamos y por tanto
las protestas sociales proliferaron en medio de la pandemia del covid-19), lo que
se quiere enfatizar acd es la importancia de valores simbélicos vinculados a ima-
ginarios aglutinadores de comunidades, como demandas en las manifestaciones
sociales. Se trata de un énfasis que suscita insoslayable reflexion por parte de los
musedlogos al inscribirse frontalmente en sus dominios.

Demandas de ese tenor venfan gestindose internacionalmente entre
comunidades minorizadas, incluso a veces naciones cuyas heridas colectivas se avi-
varon con las reflexiones y discusiones sobre situaciones poscoloniales alrededor
del mundo. Como una especie de ola planctaria hermanando movimientos que
van desde “Rhodes must fall”, en Surédfrica en 2015, hasta “Blacks lives matter” en
Estados Unidos; y mds cerca, las irrupciones ya en tiempos de pandemia en Chile
en 2020, y las citadas en Colombia, los reclamos emergieron desde latencias his-
téricas, o de reciente surgimiento, y recurrieron a medios del arte como el perfor-
mance, el baile, el teatro, y por supuesto el grafiti. Tal como aparece en la pagina
web Noticias de la Universidad de Antioquia, la periodista Natalia Piedrahita,
ofrece una pertinente cita a la sociéloga Catalina Tabares Ochoa, profesora de la

misma Universidad, quien sostiene:

[..] las palabras se agotan cuando su contenido es meramente retérico y
entonces cobran gran valor otros lenguajes, estéticos, poéticos y de la ima-
gen. La politica nos obliga hoy a pensar en estos lenguajes. El arte entonces
reclama su funcién politica y aparece como experiencia que condensa aquello

quc nos ¢€s comun como seres humanos.9
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Las palabras agotadas no habian conseguido comunicar, o quizds hacer
oir, sus cargas semanticas, y los contenidos sensibles encontraron otros medios
paraemerger. En las protestas de Caliy Bogotd, por ¢jemplo, surgieron el rechazo
a lo que dicen de manera oblicua los monumentos publicos, o claramente, el
desconocimiento que implican de las culturas y la memoria de los pueblos afros
o indigenas, o la falta de reconocimiento de la diversidad sexual. Todos estos
temas que revelan imaginarios compartidos, tradiciones culturales ancestra-
les vulneradas, e injusticias en el entramado social donde se insertan ciertas
comunidades, se hicieron sentir a través de lenguajes artisticos y con la vio-
lencia directa sobre los simbolos que monumentalizan la sordera en el espacio
publico. Y al hacerlo aluden al museo que deberia ser, por antonomasia, uno de
los lugares mds idéneos para problematizar y procesar esos reclamos individual
y colectivamente.

También es significativo reconocer algunas reacciones positivas del
campo a la devastacién coyuntural, ademds de discusiones sobre muscos y
memorias propiciadas desde la academia. Entre las primeras destaca la expe-
riencia puntual del Musco Casa de la Memoria de Medellin'®, al cual se le
reconoce su trayectoria de fuertes relaciones de confianza con victimas del con-
flicto armado, y en general, comunidades desfavorecidas en la ciudad. Durante
el confinamiento el museo fue escogido por la Alcaldia de Medellin para las

siguientes labores:

Comunicacién: los miembros del equipo del museo estdn presentes en
el terreno, escuchando y evaluando las necesidades de los miembros de la
comunidad y transmitiéndolas a la administracién. Refugio: el equipo del
museo trabaja para enviar a personas sin hogar a albergues temporales cons-
truidos por la ciudad [...]. Salud: el equipo del museo estd recibiendo for-
macién en temas de prevencién, reduccién y tratamiento de la infeccién;
ellos transfieren dichos conocimientos a las personas de la comunidad que
no tienen acceso a ellos. Comida: el personal del museo también estd distri-
buyendo alimentos a aquellas personas que no pueden trabajar debido a la

cuarentena.

Experiencias similares atravesaron el territorio nacional segin registra la
encuesta (ya citada como instrumento base de sus tres informes) realizada por
el Programa de Fortalecimiento de Museos en abril de 2020. De alli se insertan

algunos de los testimonios de trabajadores de museos:

“Hicimos colectas de insumos de consumo para distribuir entre familias iden-

tificadas con necesidades bésicas del municipio” (Museo Médico de la Lepra
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9 “Universidad de Antioquia Noticias-Seccién
Sociedad Cultura”, Las grafias callejeras del paro
nacional, (consultado el 18 de noviembre del 2021)
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/
web/inicio/udea-noticias/udea-noticia/ut/p/z0/
fU-7DsIWEPsV1o7VHaUEGCsGJMTAgFCbBZ-
2SUA5Kro-A-HxaOiAWFsu2bEsGDTloT 08uK-
bB4qnpdaH Vartb]NEtxhypVmKI9OI8km9nhiL A-
F_T_QL_C1aXQG20gP7hUgr6UNVD2sowip-
1UXubuRDzjxEtgwdRF-2p6tDKmv3YIhZ8IG
WLZ07q24pl ZiT2Z8UN908QZAjYuU/

10. Institucion creada en 2006 como un lugar fi-
sico y simbolico que propende a la transformacion
cultural requerida para el logro de los procesos
de Reparacion y No Repeticion propuestos en el
Acuerdo de Paz.



11 “Encuesta  Museos  Colombianos  en
Pandemia” (consultado el 12 de noviembre del
2021)  htep://www.ibermuseos.org/wp-content/
uploads/2020/07/resultados-encuesta-pande-

mia-y-muscos-colombia-pfm-2020.pdf

12. Misticadelacual dafelaautoraen tanto que ha
participado en equipos de trabajo muscolédgico en
Venezuela, Colombia y Perti, como Curadora Jefe
en instituciones de Caracas y Medellin. Asimismo,
mediante ¢l apoyo del proyecto Museal Episodes,
del Goethe Institut, le ha sido posible observar las
actividades de museos en Brasil y Suréfrica, y gra-
cias al Programa de Socios del Prince Claus Fund,
algunas instituciones en Vietnam del Sur.
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del Sanatorio de Agua De Dios Cundinamarca). “Apoyamos con mercado
a vendedores ambulantes cuyo lugar de trabajo asiduo era el Museo” (Casa
Museo Rafael Nuiez Cartagena). “Elaboramos y donamos méscaras protec-
toras para el personal de salud de las ESE y Hospital de Boyacd” (Musco de
Historia de la Medicina y la Salud, UPTC Tunja). “Pusimos a disposicion de
la comunidad hospitalaria parte de la infraestructura expositiva del museo,
para servicios hospitalarios” (Museo de la Sociedad de Cirugfa de Bogot4).
“Hemos compartido semillas para sembrar, y mercados, a tres familias de
la vereda que son de muy bajos recursos” (Museo Campesino, Gachancipd,
Cundinamarca). “Fabricamos alcohol para desinfeccién” (Agroparque Sabio

Mutis, La Mesa, Cundinamarca).!'!

Es alentador observar en esas frases de profesionales de los museos encues-
tados, muchos de ellos pequenas instituciones, la sensibilidad y agilidad para
adecuar los recursos propios de sus perfiles institucionales, a retos o carencias
generados por la pandemia en la sociedad donde se insertan. Se infiere la pasién
por lo que hacen y la mistica del trabajo que puede apreciarse en muchos trabaja-
dores de museos en el sur global.”?

La academia afin a los muscos también ha respondido a la importan-
cia de valores culturales en juego durante los movimientos sociales. Nos limi-
taremos acd a una muestra de eventos tedricos que se han concretado en
actividades auspiciadas por la Alianza Colombiana de Museos (en adelante
La Alianza), la Maestria en Museologia y Gestién del Patrimonio (en adelante
MMGP) y la Facultad de Artes de la Universidad Nacional de Colombia, sede
Bogorta.

A manera de presentacién de la actitud proactiva de La Alianza frente a la
contingencia sanitaria, citamos el origen descrito en su Manifiesto, segtin el cual
la organizacién “nace como respuesta a la intensificacion de la crisis de nuestras
instituciones, causada por la cuarentena ordenada por las autoridades a raiz de la
emergencia sanitaria global del 2020”"* Se define como un observatorio de los
efectos contingentes sobre patrimonios tangibles e intangibles en Colombia, y
se organiza con el apoyo y mentorfa de la MMGP de la Universidad Nacional
de Colombia, sede Bogotd."* La Alianza es un conglomerado de base abierta
que retine a muse6logos e instituciones con el objetivo de pensar criticamente
el campo museoldgico como agente de la realidad nacional. En los dos afios
iniciales de sus actividades ha convocado protagonistas de realidades puntuales
en los territorios apartados, que se cotejan con las experiencias urbanas de otros
participantes para tejer una trama nacional de multiples matices.

Es importante notar, entre los primeros en responder a su llamado, a

quienes conforman la Red Colombiana de Lugares de Memoria. Mds alld de
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sus diferencias, y justamente con su diversidad como fortaleza, la Red aporta
experiencias de un conjunto de organizaciones museisticas libres del trauma de
origen que separa a los muscos de sus publicos.” Los saberes y patrimonios que
cohesionan esta Red de 36 organizaciones diseminadas en territorios asolados
por la violencia en distintos rincones del pais, sus imaginarios y valores ligados
a experiencias que son lamentablemente dolorosas en su mayoria, sustentan y
fomentan, relaciones afectivas con las comunidades de las cuales son parte inma-
nente. La Red integra a victimas del conflicto armado y sus propias estrategias de
supervivencia.

Ademis del establecimiento de nexos cercanos con la Red y el seguimiento
alos avatares de la. Creacién del Museo Nacional de la Memoria, durante el paro
nacional, La Alianza ha propiciado lecturas de las manifestaciones culturales y
comunitarias en Cali y Bogotd, y ha fructificado su cercania con la MMGP en el
reforzamiento del compromiso de los musedlogos en formacién con la realidad
contextual.

Precisamente un trabajo de compilacidn sobre los hechos de orden
simbdlico mas comentados durante la pandemia, realizado y autorizado para
su inclusion acd, por el Profesor Juan Carlos Arroyo con sus estudiantes de la
MMGP, nos permite mostrar una sintesis de los hechos ocurridos y los autores
o participantes involucrados en esos hechos. La magnitud ¢ importancia de lo
ocurrido se revela en el extracto textual que se transcribe de dicho trabajo
académico:

Fecha. Titulo del evento Autores o participantes

7/05/2021. Derriban estatua de Gonzalo Jiménez de Quesada en la plazoleta del
Rosario, Bogota Pueblo Misak y Misak / Guambianos

http://guiaenbogota.com/monumento-a-gonzalo-jimenez-de-quesada/

7/09/2020. Tifen de rojo el canal del Eje Ambiental como protesta por las masacres
ocurridas durante el Paro Nacional, en Bogotd. Colectivos de artistas
https://lasillavacia.com/detector-las-aguas-del-eje-ambiental-si-se-pintaron-rojo-

como-protesta-masacres-78304

12/05/2021. Renombran la Avenida Jiménez de Bogotd, en honor al pueblo indi-
13. ACdM, “Manifiesto” https://alianzacolom

gena Misak. Misak / manifestantes bianademuseos.co/assets/docs/Manifiesto_

https://conexioncapital.co/jovenes-renombran-la-conocida-avenida-jimenez- ACdM.pdf

14. Bajo la coordinacién del profesor William
Lépez, Coordinador de la MMGP de la Univer-
sidad Nacional.

como-avenida-misak/

12/05/2021 Hacen intervenciones artisticas en medio de un plantén masivo en el |5 Nydia Gueirrez, ‘Musewms and Communities:

Monumento a Los Héroes en Bogotd. Manifestantes y artistas Gestures of Reconnection”. pp 427-443
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http://www.sdp.gov.co/gestion-territorial/patrimonio-y-renovacion-urbana/

muebles-en-espacio-publico/monumento-a-los-heroes

1/05/2021. Derriban Monumento a General Antonio Narifio en la Plaza de Narifio
de Pasto. Manifestantes
https://www.clpais.com.co/colombia/derriban-estatua-de-antonio-narino-en-

pasto.html

28/04/2021 Derriban estatua del expresidente Misael Pastrana en Neiva.
Manifestantes
https://www.rcnradio.com/colombia/region-central/derriban-estatua-del-padre-

del-expresidente-andres-pastrana-en-neiva

28/04/2021. Derriban el Monumento a Sebastiin de Belalcdzar en Cali.
Los Misak y el artista Alvaro Mérquez
heeps://www.clespectador.com/el-magazin-cultural/una-cabra-reemplaza-la-

estatua-de-sebastian-de-belalcazar-en-cali/

4/05/2021. El portal de las Américas, en Bogota, ahora es reconocido como el
Portal de La Resistencia. Manifestantes
https://www.eltiempo.com/bogota/no-aceptamos-que-se-acaben-los-
bloqueos-primera-linea-portal-americas-596533

Frente a la centralidad que venimos sefialando de valores culturales en las
calles colombianas, la Facultad de Artes de la Universidad Nacional y la MMGP
han realizado diversos eventos académicos como foros y conversatorios, algunos
todavia en desarrollo, entre los cuales destaca el ciclo realizado en torno al pro-
yecto RE [SIGNIFICAR] el diserio de la plazoleta de la Avenida el Dorado con
carrera 68. Este proyecto, realizado por convenio de Participacion - Formacién
entre ¢l Ministerio de Cultura y la Facultad de Artes (que acoge a la MMGP),
de la UNAL, sede Bogot4, tiene el objetivo de preparar la convocatoria de un
concurso arquitecténico para remodelar la plaza en donde estaban ubicadas las
esculturas de Isabel La Catdlica y Cristébal Coldn, en la Calle 26, las cuales fue-
ron retiradas de sus pedestales por la Alcaldia precisamente en prevencion de su
potencial derrumbamiento luego de un intento por parte del pueblo Misak.

Las instituciones académicas han priorizado la labor de difusién orien-
tada a involucrar a los ciudadanos en el tema. Los hechos publicos en contra
de distintos monumentos han dejado claro que la apropiacién colectiva es fun-
damental para que la identificacién con aquello que se monumentaliza —que
pasa por las memorias e imaginarios compartidos— sea garante del respeto y

la conservacién debidas. La apropiacién es la garantia para mantener vivas las
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memorias colectivas en el espacio publico. Es por eso por lo que en los eventos
difundidos online por los canales digitales de la Facultad de Artes de la UNAL
y de La Alianza, arquitectos, urbanistas, socidlogos, historiadores, y muse6logos,
han analizado cuestionamientos medulares de los procesos sociales que se mani-
festaron publicamente en el derribamiento de simbolos instalados en las plazas y
calles de la ciudad.

Algunos de los titulos bastante dicientes de esos eventos fueron: ;Nos
avergtienza nuestro patvimonio? El monumento a Isabel la Catdlica y Cristdbal
Colon en Bogotd; El Museo de la Memoria después del negacionismo; Esculturas
itinerantes y nuevos espacios piblicos; Monumento e hito urbano: una hipdtesis;
Hacemos presencia. Recomendaciones para la (auto)representacion de poblaciones
en el espacio piblico, entre otros. La difusién de las posturas de los expertos ha
buscado involucrar a comunidades del sector y a los ciudadanos bogotanos, par-
ticipes o testigos, de los reclamos colectivos. Foros como esos pueden estimular
el procesamiento de asuntos que pueden tornarse en campo de cultivo de situa-
ciones sociales problemdticas, que luego han de emerger abruptamente desde el
interior de las comunidades que se sienten vulneradas. Obviamente no preten-
demos asegurar que tal difusion garantice soluciones, pero si puede verse como
indicio de activacién del campo museoldgico, orientada a servir a sus comunida-
des constituyentes, en tanto compromiso misional convertido en obligacién ética
por la contingencia sanitaria. Mds aun, es esperable en este caso de un proceso
académico rigurosamente elaborado ¢ implementado, que empiecen a obtenerse
respuestas orientadoras a la pregunta central del museo contemporéneo: ¢de que
estrategias y medios puede valerse el museo para el logro de la apropiacién colec-
tiva —desarrollo y efectos transformadores incluidos— de respuestas a proble-
mas sociales que nos importan como bios politikos (Hanna Arendt dixit)?

Son los ejemplos anteriores los que permiten pensar que la museologfa
colombiana no ha dejado pasar inadvertida la cadena de hechos publicos que
hemos querido hilar en estas reflexiones, los dafios causados y los retos futuros que
la pandemia ha impuesto en la vida de los museos. Hemos revisado casos especifi-
cos dentro de muchos otros que podrian registrase por parte de otros agentes del
campo muscoldgico nacional, que también han mostrado su potencial de aporte
en la construccién colectiva de resultados que debe caracterizar al museo'®. Todas
esas acciones adquieren relevancia en tanto es posible especular que, si bien la elu-
siva reconexion horizontal museo-comunidad sigue siendo en muchos casos una
quimera, la comunién de intereses entre el museo y la calle suscitada por la pan-
demia puede funcionar como punto de inflexién para estimular esa reconexién
en Colombia. En la fragil conjuncién de voluntades requerida por un pais empe-
fado en lograr la paz después de un conflicto armado de tan larga existencia, el

museo ostenta el potencial de apoyo que le otorga la experticia acumulada —por
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16. Con disculpa integrada por tratarse de una
incompleta mencién, no podemos dejar de apre-
ciar la reacciéon del Museo de la Universidad del
Rosario y del Museo de Bogotd, de la carrera de
Muscologia de la Universidad Externado y de las
directivas de otros museos del pais a los hechos de

los que se ocupa este texto.
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mandato central de su misién— en el reconocimiento de las memorias colectivas
y sus manifestaciones culturales, como centro fundamental de toda la cadena de
resistencia, resiliencia, reparacién y no repeticién que el pais necesita procesar. El
museo contemporaneo atesora experiencias valiosas porque trabaja con colecti-
vidades aglutinadas por imaginarios y valores comunes, hace lecturas de realida-
des situadas en las cuales el reconocimiento y respeto del otro son insoslayables,
reconoce y analiza rémoras hoy desenmascaradas por pensadores y activistas de la
decolonialidad y de la diversidad y los derechos de grupos minorizados, y maneja
la transmision de contenidos a través de objetos y sizuaciones significantes como
cédigos de lenguajes que apelan a las cualidades sensibles de los otros, en tanto su
razén de ser se inscribe en el orden de lo simbdlico. Con tales experticias el campo

museoldgico hoy en Colombia estd llamado a ser significativamente ttil.
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