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Introduccion

Japdn es un pais respetuoso con su cultura, sus tradiciones y su historia,
y a la vez, es un pais muy preocupado por la innovacion, la tecnologia y
el medio ambiente. Estos dos elementos, innovacion y tradicion, podrian
parecer contradictorios, pero Japon quiere que la digitalizacién y el res-
peto por sus costumbres convivan en armonia, y una muestra de ello es
el modelo que se propone de Sociedad 5.0.
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El modelo de Sociedad 5.0 supone avanzar hacia una sociedad con un
conocimiento intensivoy con una alta digitalizacion, donde los robots y la
inteligenciaartificialasumenun rolimportante. Es un sistema super-inte-
ligente donde convergen el mundo real y el mundo virtual. Es una socie-
dad del dato, de la convergencia global, del loT (/nternet of Things), pero,
al mismo tiempo, es un modelo societario que pone al ser humano en el
centro de surazon de sery tiene en cuenta los grandes desafios del siglo
XXI, a saber, el envejecimiento de la poblacién, la despoblacion, los retos
medio ambientales y también, los objetivos de desarrollo sostenible. En
este nuevomodelode sociedad interviene tanto laadministracion publica
como la sociedad civil y requiere que se lleven a cabo determinados cam-
bios sociales, econémicos, juridicos y fiscales.
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Innovaciony tradicion es unadupla que se apreciaen muchos aspectos de

laculturanipona. Un elemento muy representativo de este sentimientoes

lacampana de promocion de la metrépolide Tokio donde se lee “ Tokyo, old

meets new’". Esto es, Tokio es ese lugar donde Lo viejo se encuentra con o

nuevoy es que Japon es un pais donde la tradiciony la innovacion van de

lamano. Lametropoliedito varios carteles enlos que aparecen unactorde

kabukide laobra Renjinshijunto a Robi gue es un robotdisenado por Tomo-

taka Takahashi,o unaimagen de unaestampa ukiyo-e de Segawa Kikunoj6 A 4
[Il, gue interpreta el personaje de una
mujer casada llamada Oshizu (uno
de los personajes de una obra de
teatro kabuki titulada Hana Ayame
Bunroku Soga, estrenada en Edo en
1794) junto a Hatsune Miku, que es un vocaloid
producto de la inteligencia artificial, y representa
una cantante virtual, entre otros.

Como se puede apreciar, Japdn convive paci-
ficamente con la fusion de la tradicion
y la innovacién. En este ambiente
de integracion vamos a exponer el
modelo japonés de Sociedad 5.0
donde se propone una vision de cémo
la Inteligencia Artificial y la robotica pueden
erigirse en una ayuda, y no en un obstaculo, para
afrontar los retos que la innovacion tecnoldgica
nos planteaenunentornodonde se esta sufriendo
una importante tension demografica, poblacional
y medioambiental.
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A continuacion, expondré algunos de los desafios poblacionales de Japon
y su relacion con una sociedad 5.0. También, esbozaré el modelo 5.0y
luego, la relacion entre humanos y robots en Japon, para presentar unas
conclusiones al final.

Esto es, Tokio es ese lugar donde lo viejo se encuentra con
lo nuevoy es que Japon es un pais donde la tradiciony la
innovacion van de la mano.

Desafios poblacionales de Japon

En la sociedad japonesa, como en muchas otras, existen desafios y pro-
blemas que buscan ser enfrentados y reparados con el fin de obtener un
resultado mejor. Nos estamos refiriendo a los problemas demograficos que
este pais esta padeciendo. El promedio de vida en Japon es de 84,62 anos
(87,74anos paralasmujeresy 81,64 paraloshombres), ademas el pais tiene
una baja tasa de natalidad, por lo que esta experimentando actualmente
un envejecimiento de la poblacion sin precedentes. Enelano 2021, la tasa
de natalidad (nimero de nacimientos por cada mil habitantes) de Japén
fue del 6,67y la tasa de fecundidad (nimero promedio de hijos) fue de tan
solo 1,36 hijos por mujer (Portal de Estadisticas Oficiales de Japon [E-Stat],
2023). Eso ha provocado que la poblacion nipona sufra una piramide de
poblacion inversa como la que se representa en el siguiente grafico:

Japon: Piramide Poblacional
Poblacién Diciembre 2021
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Tomado de: Japdn: Pirémide de poblacion, 2021, Expansion (https://datosmacro.expansion.com/demografia/natalidad/japon).
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Conviene destacar el drastico descensodel indice de natalidad que entan
solo 20 anos ha pasado del 9,1% al 6,8 %:

Japon: Natalidad
= Tasa de Natalidad =====Tasa de Fecundidad
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Tomado de Japén: Tabla de natalidad, 2021, Expansion (https://datosmacro.expansion.com/demografa/natalidad/japon).

No cabe duda de que Japdn se enfrenta a un reto importante a medida
gue la poblacién del pais continua disminuyendo, las personas mayores
cada vez viven mas anos, y en consecuencia, la fuerza del trabajo cada
vez es menor. El 23 de enero de 2023 el primer ministro japonés Fumio
Kishida advirtio, en una sesion ordinaria de la Dieta, que Japdn esta «a
punto» de perder su funcion social debido al rapido descenso de su tasa
de natalidad, y prometi¢ centrarse en las politicas a favor de la natalidad
como el punto mas apremiante de la agenda de este ano. El discurso del
Sr. Kishida se produce después de que una estimacion gubernamental
publicada en diciembre mostrara que es probable gue los nacimientos
anuales en Japdn hayan caido por debajo de los 800.000 por primera
vez en 2022 (Japan births hit all-time low in 2022, 1 de marzo de 2023). A
estas cifras hay que anadir que Japdn tiene una tasa de desempleo de las
mas bajas del mundo. Segun los datos ofrecidos por el Banco Mundial,
en elano 2021 Japon tenia una tasa de desempleo del 2,4% mientras que
en Colombia era del 14,3% (https://datos.bancomundial.org/indicator/
SL.UEM.TOTL.ZSBanco Mundial, 2023).

Siunimos esta fractura del modelo de crecimiento poblacional japonés con
elhechoimparable de ladigitalizacidon, nos encontramos con que en Japon
esta disminuyendo la fuerza del trabajo. Hay menos personas con capa-
cidad de trabajary, a la vez, hay mas personas que dependen del sistema
de prevision social. Si a ello anadimos que la robotizacion de la sociedad
puede provocar la destruccion o, en el mejor de los casos, la transforma-
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cion de puestos de trabajo a cargo de humanos, nos encontramos con un
grave problema de sostenibilidad financiera y social. ¢Quién va a pagar
las pensiones de los mayores si el nUmero de aportantes, trabajadores,
disminuye y el volumen de beneficiarios, pensionistas aumenta?

En opinién del Fondo Monetario Internacional (2019) el envejecimiento
puede afectar varios factores como los ahorros, los tipos de interés y las
cuentas publicas, que ya se encuentran bajo presion debido al elevado
endeudamiento del sector publico. Para evitar estos problemas, el FMI
propone modificar el sistema publico de pensiones para hacerlo mas
sostenible, equitativo y que se fomente también el ahorro privado parala
jubilacion. Finalmente, lainstitucion sugiere reformarel sistema de Segu-
ridad Social para reducir la presion fiscal. En definitiva, el FMI propone
trabajar mas, ahorrar mas, gastar menos y endeudarse menos. Es una
receta tedricamente sencilla, pero que es muy dificil llevar a la practica
sin tocar el modelo de estado del bienestar actual.

Asi, son muchos los retos y pro-
blemas asociados al envejeci-
miento de la poblacion, que la
administracion nipona enfrenta;
a saber, la suficiencia financiera,
el éxodo rural con el consiguiente
vaciamiento de dichas zonas, la
concentracion de la poblacion en
nucleos urbanos, las dificultades
para encontrar nuevas férmulas
deingresosylos nuevosretos sur-
gidosdelapandemiaydelascrisis
politicas y econémicas derivadas
de la situacion geopoliticacomola
guerra de Ucrania.

Asimismo, la digitalizacion de la economia y de la sociedad esta introdu-
ciendounnuevo factordisruptivoenlos sistemas fiscales, yaque noestan
preparados, por lo general, para afrontar los nuevos retos y dificultades
gue la nueva sociedad digital esta planteando. Ante esta avalancha de
problemas o retos, Japdn quiere buscar una solucion que permita enfren-
tarlos y superarlos, y la formula por la que se ha optado es el modelo de
Sociedad 5.0.
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Sociedad 5.0

Se podria decir que uno de los propositos principales del gobierno de
Japon es conseguir una sociedad avanzada al servicio de las personas.
A este modelo de sociedad se le conoce como Sociedad 5.0 Japon aspira
atener un modelo de sociedad innovadora, que enfrente todos los incon-
venientes senalados, en el que interviene tanto la administracion publica
como la sociedad civil e implica realizar cambios sociales, econémicos,
juridicos y fiscales.

El ex primer ministro japonés Shinzo Abe presentd al mundo en la feria
CeBIT de Hannover de 2017 el concepto de “Sociedad 5.0", que supone
una revolucion tecnologica al servicio de las personas. En este proyecto
participan todos los ministerios, pero especialmente los de Educacion;
Economia, Comercio e Industria; Sanidad, Trabajo y Bienestar; y Agri-
cultura. Aunque el desarrollo de la Sociedad 5.0 en Japon carece de un
marco presupuestario concreto, se coordina a través del SIP (Programa
Interministerial de Promocion de la Innovacién Estratégica), establecido
en 2013 y que contd con un presupuesto para el ano fiscal 2018-19 de
55.500 millones de yenes. En 2017 el presupuesto publico paralalAfuede
77.000 millones de yenes y, para la segunda parte de los SIP (2018-2022),
de 150.000 millones de yenes.

Elobjetivoenel 5° Plan' era que la inversién publicay privada en Innova-
ciény Desarrollo (1+D) fuerade al menos el 4% del PIB (el 1% del PIB, como
minimo, la del Gobierno). Siel crecimiento del PIB se sitUa de promedioen
un 3,3% anual, entre 2018y 2022, la duracion del Plan Basico, la inversion
gubernamental en |+D podria aproximarse en este periodo a 26 billones
de yenes (unos 181.000 millones de euros) (Ortega, 2019).

La Sociedad 5.0 opta por crear un estado mas complejo de la sociedad.
La humanidad ha progresado desde una sociedad primaria de cazadores
y recolectores (Sociedad 1.0), pasando a una sociedad agraria (Sociedad
2.0), hasta llegar a una sociedad industrial (Sociedad 3.0) en la que un
gran publico promueve la fabricacion a gran escala; luego se hallegadoa
la sociedad de la informacion (Sociedad 4.0) (Deguchiy Kamimura, 2020).
La Sociedad 5.0 es fruto de la digitalizacion y de un modelo de sociedad y
ciudad superinteligentes:

1 El quinto plan basico fue el primero formulado por el Consejo para la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacién (CSTI) y se concentra en fortalecer los mecanismos de desarrollo en cien-
cias, tecnologia e innovacion para que Japon se convierta en el pais mas amigablemente
innovador del mundo.
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El modelo de Sociedad 5.0 supone avanzar hacia un modelo de sociedad
con un conocimiento intensivo, con una alta digitalizacion, donde los
robotsy la inteligencia artificial asumen un rol importante. Es un sistema
super-inteligente donde convergen el mundo real y el mundo virtual.
Es una sociedad del dato, de la convergencia global, del |oT (/nternet of
things), peroasentada sobre unaestructura societaria con elevadas cotas
de envejecimientoy bajo indice de natalidad.

La digitalizacion va a provocar que muchos puestos de trabajo conven-
cionales se pierdan o se transformen. Segun el informe Frey Osborne,
muchas profesiones estan en peligro por el avance de la digitalizacion,
a saber, conductores, agricultores, imprentas o incluso politicos (Frey y
Osborne, 2013). En Tama, Japon, se presento en las elecciones locales
de 2018 Matsuda Michihito, con la promesa de proponer la inteligencia
artificial comomedio paracambiar las vidas de los ciudadanos ofreciendo
oportunidades justas y equilibradas para todos. Matsuda se basa en una
|Aque permite, segun sus creadores, descubriry analizarlas necesidades
relevantes relacionadas con los ciudadanos y el territorio; planificar los
recursos a utilizar para solucionar estas necesidades y determinar esta-
disticamente siesto tendra un efecto positivo o negativo; llevaracabouna
asignacion justade los recursos basada en datos objetivos, entre otras. Se
define como una politica justa y sin ambicion con una gran acumulacion
de informacion y conexion de conocimientos.
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Andrea Sanchez, IA en el mercado laboral, [Ilustracion digital], 2023.

Los robots y los humanos

Latransformacion de la sociedad va marcada por los avances tecnologicos
gue permiten que actividades tradicionalmente asignadas a los humanos,
puedanserdesarrolladas, sin problemas, através de robots e inteligencias
artificiales. Este hecho provoca que los entornos laborales de humanos,
robotsy otras |A puedan confluirydeban compartirespaciosy crearvalio-
sas colaboraciones hombre-maquina. La tecnologia ya ha comenzado a
cambiarlaformaenque organizamos las tareas en puestos de trabajo: por
ejemplo, la robdticay la automatizacién de procesos han transformado la
manufacturay los almacenes, y las tecnologias de realidad digital estan
ayudando a los trabajadores a trascender las limitaciones de distancia.
Segun el Foro Econémico Mundial, se espera que la division del trabajo
entre personasy maquinas continle cambiando enfavorde las maquinas,
especialmente para tareas repetitivasy rutinarias. El ritmo de sustitucion
del trabajohumanovariaen funciondel gradode la evoluciony laapuesta
tecnoldgica de cada pais, pero es evidente gue nos encontramos ante un
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procesoimparable, que puede generar mas tension en aquellos paises con
ampliastasasdedesempleoy, sinembargo, puede tener unamejoracogida
yencaje en paises altamente tecnificados y con situacion de plenoempleo.

En Japdn la tecnologia puede mitigar el impacto de tener un mercado
laboral cada vez mas reducido. La economia nipona seguramente sufrira
consecuencias devastadoras a medio y largo plazo debido a la continua
perdidade recursos humanos sinorealiza algun cambio sociopolitico. Por
ello, debido a la propensién que ha tenido Japdn en adoptar la tecnologia
y en estar a la vanguardia de muchos avances cientificos, hay una fuerte
conviccion de que la inteligencia artificial y los robots podran sostener la
producciony ayudar al pais a mejorar tecnologicamente.

Japon logro esta posicion gracias a un notable crecimiento econémico
tras la Segunda Guerra Mundial, conocido como el milagro japonés. Este
desarrollo econdmico se debi¢ principalmente a la expansion de sumanu-
factura de alta tecnologia, la enorme inversion publica en infraestructura
y algunos elementos culturales, como la idea japonesa del “honor”,
“obligacion” o “deber”. La robdtica y la automatizacién han sido
durante mucho tiempo parte de la cultura japonesa. De
hecho, los sectores empresariales de maxima eficien-
cia de Japon, el automdvil y la electronica, dependen
estrechamente de la automatizacion de sus procesos
de produccion. En 2018, Japén tenia
500.000 de los 700.000 robots
industrialesenusoentodo
el mundo. El Ministerio
de Salud, Trabajoy
Bienestar predijo en
2018 que para 2025,
la cantidad de cuida-
dores necesarios debera
aumentar de 550.000 a
2,45 millones. El gobierno
ha respaldado el uso de
la robdticay la inteligen-
cia artificial en la atencion
meédica y en muchos otros
sectores de la sociedad.

Andrea Sanchez, Robot de cuidado, [Ilustracion digital], 2023.
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Es un sistema super-inteligente donde convergen el
mundo real y el mundo virtual. Es una sociedad del dato,
de la convergencia global, del loT (Internet of things), pero
asentada sobre una estructura societaria con elevadas
cotas de envejecimiento y bajo indice de natalidad.

Bl e —>wox

Conclusion

Larobotizaciony ladigitalizacién proponen retos importantes. La sociedad
altamentedigitalizadavaagenerarunagran cantidad de desafios legales,
sociales, econémicosyde otraindole que nos va aexigir adaptacion, cambio
y reformas. ELl gobierno japonés apoya iniciativas destinadas a propor-
cionar respuestas practicas de IA a las dificultades sociales, invierte en
instituciones de investigaciony promulga leyesy reglamentos para hacer
realidadla Sociedad 5.0, que es un estimulante crucial parala IA. El sector
privado es una parte importante de la estrategia, ya que sus inversiones
en |+D le permiten mantenerse al dia con las tecnologias mas recientes.

En esta nueva revolucion industrial, la inteligencia
artificial y la robotica nos permitiran hacer
frente a situaciones complejas donde se
potenciara la transformacion del sec-
tor industrial en espacios inteligentes
basadosen el Internet of Things (1oT)
y encomputacion cognitiva. Setrata
de poner la inteligencia artificial al
servicio de las personas, uniendo
amaquinasyhumanosatravésde
un procedimiento para involucrar
alalAendiferentes areas como
la utilidad, la portabilidad y el
bienestar de las personas.

Confiemos en el futuro,
pero trabajemos para que
seamejor.

Freepik, Androide fondo blanco,
[Fotografia digital], 2023.
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Rawpixel de freepik, Manos androide-humano, [Fotografia digital], 2023.
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