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RESUMEN

La evaluacién innovadora de los aprendizajes es considerada una revolucidn al
enfoque tradicional, dado que implica el uso de instrumentos contextualizados y
la participacion activa del estudiante. Si bien diferentes investigaciones abordan
la evaluacidninnovadora de los aprendizajes, se denota la necesidad de conocer
las estrategias implementadas. Por tanto, este articulo pretende, mediante
una revision sistemdtica de la literatura, identificar estrategias de evaluacién
innovadora de los aprendizajes empleadas y reportadas en instituciones de
educacién media y superior latinoamericanas. Se realizé una blsqueda de
articulos en las bases de datos Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Doaj, Realia y
Google Scholar. Se consolidé un total de 51articulos, los cuales se sistematizaron
siguiendo las indicaciones del diagrama de flujo PRISMA adaptado. Para realizar
el cribado se aplicd un protocolo de revisién sistemdtica de la literatura entre
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2018 y 2023, considerando como criterios de inclusidn estudios desarrollados
en contextos latinoamericanos que dan cuenta de estrategias innovadoras de
evaluacién en los niveles de educacién media y superior. Este protocolo facilité
el desarrollo de una matriz de andlisis de fuentes con diecinueve articulos
recuperados, con los cuales se realizd el presente estudio. El andlisis arrojé una
categorizacién de las estrategias de evaluacidn innovadora encontradas, de
acuerdo con las caracteristicas que presentan. Se determind que las estrategias
mas utilizadas son aquellas relacionadas con las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones reportadas en el 47,4% de los articulos, seguidas por el
uso de las técnicas indagatorias reportadas en el 36,8%, metodologias activas
en el 26,3% y, en menor medida, la evaluacién mediante entrega de recursos,
reportada en el 21,1% de los articulos. Entre estas se destacan el meme, el cémic,
el portafolio, el aprendizaje basado en proyectos, la ludificacién (gamificacion)
y la coevaluacidn. Esta revisién evidencié la postura comudn de los autores
acerca de la evaluacién innovadora como un elemento fundamental que facilita
la adquisicion de experiencias significativas y hace de la evaluacién un proceso
de aprendizaje.

PALABRAS CLAVE
evaluacién de los aprendizajes, evaluacion innovadora, educacidn media,
educacidn superior, Latinoamérica.

Innovative Evaluation of Learning in Secondary and
Higher Education in Latin America: Systematic Review

ABSTRACT

The innovative evaluation of learning is considered a revolution in the
traditional approach, as it involves the use of contextualized tools and active
student participation. While different researches address innovative evaluation
of learning, the need to know the strategies implemented is denoted.
Therefore, this article aims to identify strategies for innovative evaluation of
learning employed and reported in Latin American middle and higher education
institutions through a systematic literature review. A search for articles was
conducted in databases including Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Doaj, Realia,
and Google Scholar. Google Scholar was included due to the limited availability
of articles in the other databases. A total of 51 articles were consolidated, which
were systematized following the PRISMA flowchart. A systematic literature
review protocol was applied for screening studies from 2018 to 2023, with
inclusion criteria focusing on studies conducted in Latin American contexts
that address innovative evaluation strategies in middle and higher education
levels. This protocol facilitated the development of a source analysis matrix,
which included 19 retrieved articles for the present study. The analysis resulted
in a categorization of the found innovative evaluation strategies based on
their characteristics. The most commonly used strategies were those related
to Information and Communication Technologies, reported in 47.4% of the
articles, followed by inquiry-based techniques at 36.8%, active methodologies
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at 26.3%, and to a lesser extent, resource-based evaluation, reported in 21.1% of
the articles. Notable strategies include the use of memes, comics, portfolios,
project-based learning, gamification, and co-evaluation. This review highlighted
the common perspective among authors regarding innovative evaluation
as a crucial element facilitating meaningful learning experiences, thereby
transforming evaluation into a learning process.

KEYWORDS
learning evaluation, innovative evaluation, secondary education, higher
education, Latin America

Avaliacao Inovadora da Aprendizagem no Ensino
Médio e Superior na América Latina: Revisao
Sistematica

RESUMO

A avaliagao inovadora da aprendizagem é considerada uma revolu¢do em
relagao a abordagem tradicional, uma vez que implica o uso de instrumentos
contextualizados e a participacdo ativa do estudante. Embora diferentes
pesquisas abordem a avaliacdo inovadora da aprendizagem, ha a necessidade
de conhecer as estratégias implementadas. Portanto, este artigo pretende, por
meio de umarevisao sistematica da literatura, identificar estratégias de avaliagao
inovadora da aprendizagem utilizadas e relatadas em instituicdes de ensino
médio e superior na América Latina. Foirealizada uma busca por artigos nas bases
de dados: Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Doaj, Realia e Google Scholar. Um
total de 51artigos foram consolidados e sistematizados seguindo as diretrizes do
diagrama de fluxo PRISMA adaptado. Para a triagem, foi aplicado um protocolo
de revisdo sistematica da literatura nos anos de 2018 a 2023, considerando
como critérios de inclusdo estudos realizados em contextos latino-americanos
que abordam estratégias inovadoras de avaliacdo nos niveis de ensino médio e
superior. Esse protocolo facilitou o desenvolvimento de uma matriz de andlise
de fontes com 19 artigos recuperados, com os quais o presente estudo foi
conduzido. A andlise resultou na categorizacdo das estratégias de avaliacdao
inovadora encontradas, de acordo com suas caracteristicas. Constatou-se que
as estratégias mais utilizadas estdo relacionadas as Tecnologias da Informagao e
Comunicagao, mencionadas em 47,4% dos artigos, seguidas pelo uso de técnicas
investigativas, relatadas em 36,8%, metodologias ativas em 26,3% e, em menor
medida, a avaliagdo por meio da entrega de recursos, relatada em 21,1% dos
artigos. Entre essas estratégias, destacam-se o meme, a histdria em quadrinhos,
a carteira de trabalho, a aprendizagem baseada em projetos, a gamificacdo e
a coavaliacdo. Essa revisdo evidenciou a visdo comum dos autores sobre a
avaliacdo inovadora como um elemento fundamental que facilita a aquisicao de
experiéncias significativas e torna a avaliagdo um processo de aprendizado.

PALAVRAS-CHAVE
avaliagdo da aprendizagem, avalia¢do inovadora, ensino médio, ensino superior,
América Latina
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INTRODUCCION

La evaluacidon innovadora de los aprendizajes es un proceso estructurado que conlleva
la mejora de la ensefianza y el aprendizaje, y constituye una necesidad en el &mbito educativo
actual para responder a los desafios de la sociedad del conocimiento y la informacién.

Laevaluacidninnovadoradelosaprendizajeshasidounarevoluciénalenfoquetradicionalista
de la evaluacién (Valverde, 2017). En esta, se considera que la medicién del aprendizaje y los
resultados son mds relevantes que el proceso (Romero et al., 2018). Segun Valverde (2017), la
evaluacion tradicional ha sido aplicada mayormente a través del uso de exdmenes y pruebas
escritas. Por su parte, la evaluacion innovadora de los aprendizajes se caracteriza por permitir
la participacién activa del estudiante, por ser cualitativa, por trascender la medicién numérica y
por considerar un rango mas amplio de variables. Las técnicas, los instrumentos o herramientas
de evaluacién innovadora difieren del examen, y abarcan por su parte los organizadores graficos,
las exposiciones o defensa oral, la elaboracién de posters, la ejecucién de proyectos o los juegos.

De acuerdo con Valverde (2017), asi como han cambiado la ensefianza y el aprendizaje,
también lo debe hacer la evaluacidn; debe transformarse al ritmo de los cambios que se presentan
en los contextos culturales y educativos. Esto se ha visto reflejado en los ultimos afios, puesto
que se ha incrementado el interés por el desarrollo de estrategias innovadoras de evaluacién
de los aprendizajes en América Latina. Como resultado, varios investigadores han compilado
y reportado una variedad de estrategias novedosas y efectivas para evaluar el aprendizaje de
los estudiantes. Maureira-Cabrera et al. (2020) consideraron la coevaluacién y la autoevaluacién
como una evaluacién formativa al permitir que el rol de evaluador, delegado normalmente
al docente, se les designe a los estudiantes enriqueciendo su conocimiento y facilitando el
desarrollo de habilidades. Por su parte, Zhinin et al. (2021) sostienen que la evaluacién es el medio
por el que se puede llegar a constituir a los estudiantes como agentes de cambio, de innovacién
y de proyeccidn, puesto que permite identificar el qué, el cémo, el por qué y el cuando hacer las
cosas para cumplir con los objetivos propuestos, no buscando como objetivo principal y unico
el cumplir con las exigencias de exdamenes. Esto en concordancia con Castillo y Cabrerizo (2010),
quienes mencionan este tipo de evaluacién como modelos alternativos, donde se enfatiza el
papel de los participantes en el proceso educativo. Una corriente semejante es la considerada
evaluacidn orientada hacia el aprendizaje, cuya implementacidn busca la mejora en la adquisicion
de aprendizajes, y para ello contempla la participacidn activa del estudiante tanto como la
permanencia de la evaluacién, acompafnada del feedback, y como instrumentos de evaluacién
contempla aquellos que favorezcan el desarrollo de habilidades, competencias y actitudes hacia
la practica profesional. En esta linea cabe destacar la evaluacion auténtica, la cual también busca
la innovacién en las estrategias de evaluacidn, al sefialar la incorporacion de instrumentos o
herramientas poco utilizados para el fin evaluativo (Gargano, 2020).

Por otro lado, el estudio de los sistemas de evaluacidn de aprendizajes en América Latina
realizado por el Grupo de Trabajo sobre Evaluacién y Estandares del Programa para la Promocidn
de la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe (Esquivel et al., 2006) presenta las
estrategias de evaluacién para medir la calidad de la educacidn en el nivel estatal, evidenciando
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el enfoque en los exdmenes estandarizados. Por su parte, Fernandez (2019) realiza reflexiones
interesantes acerca de la necesidad de transformar la evaluacion y propone algunas estrategias
evaluativas contextualizadas; sin embargo, no registra la puesta en marcha de estas en el ejercicio
docente. Mientras que Gargano (2020, p. 204) hace hincapié en la necesidad de incorporar a la
educacidn estrategias de evaluacién innovadoras que promuevan “la comprension, el desarrollo
de competencias y el despliegue de habilidades cognitivas”, esto, con el fin de asegurar que
“los aprendizajes perduren en el tiempo”. Entre las blsquedas y consolidaciones de estrategias
de evaluacién utilizadas en Latinoamérica sobresale la realizada por Stieg et al. (2022, p. 810),
quienes al contrastar el volumen de publicaciones relacionadas con las practicas evaluativas de la
educacidn fisica de Latinoamérica y Espafia destacan “como dato preocupante la falta de estudios
que involucren prdcticas evaluativas realizadas en las clases de Educacidn Fisica en el contexto de
la educacién primaria y secundaria en otros paises, especialmente de Latinoamérica”.

Se denota en los estudios mencionados, y en la bisqueda realizada, escasez en la
investigacion del tema en cuestidn, asi como la falta de compilacién y andlisis de estrategias
de evaluacién innovadora, implementadas en los niveles de educacidn media y superior de
las instituciones latinoamericanas. Se define en este estudio, de acuerdo con la Clasificacién
Internacional Normalizada de la Educacidn, educacién media como educacion de segundo grado,
y educacién superior, como educacién de tercer grado (Taccari, 2009). De alli surge la necesidad
de conocer, compilar, analizar y aplicar las estrategias de evaluacién innovadoras, que hacen uso
de técnicas e instrumentos acordes a cada entorno.

En consecuencia, se proponen como objetivos de estudio identificar estrategias, técnicas
0 instrumentos de evaluacidn innovadora de los aprendizajes empleados y reportados en
instituciones de educacién media y superior latinoamericanas, asi como proporcionar una
compilacién de instrumentos o métodos alternativos de evaluacién de los aprendizajes y los
beneficios que la aplicacidn de estas estrategias aporta a la educacion, con el fin de facilitar su
consulta a los docentes que desean ser parte de la transformacion de los procesos educativos y
contribuir al mejoramiento de la calidad educativa.

METODO

Este estudio se realizé bajo una metodologia de investigacién cualitativa, donde se utilizé la
revision literaria, entendiéndose en esta investigacion la revision literaria como “volver a mirar lo
que se ha escrito ya sobre un determinado tema para informar y desarrollar la practica e invitar ala
discusidn en el trabajo académico” (Guirao, 2015, p. 2) y tomando como base el modelo propuesto
por Guirao-Goris et al. (2008), el cual consiste en cuatro fases: a) definicién de los objetivos de
la revisién; b) busqueda bibliografica: consulta en bases de datos y fuentes documentales,
establecimiento de la estrategia de bldsqueda y especificacién de los criterios de seleccién y de
exclusién de los documentos; ¢) organizacién de la informacién; y d) redaccién del articulo.

El objetivo de la revision fue identificar estrategias, técnicas o instrumentos de evaluacién
innovadora de los aprendizajes empleados y reportados en instituciones de educacién media y
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superior latinoamericanas. Los interrogantes que orientaron la revisién fueron los siguientes: a)
(qué técnicas, instrumentos o herramientas de evaluacién se consideran innovadores?, b) ;qué
estrategias innovadoras de evaluacién de los aprendizajes son implementadas en instituciones
de educacién media y superior latinoamericanas? y ¢) ;qué ventajas tiene el uso de estrategias de

evaluacidn innovadora de los aprendizajes?

Para el analisis de los estudios seleccionados no se consideréd como relevante el drea o la
asignatura en la que las estrategias innovadoras de evaluacién eran empleadas.

Para la busqueda bibliografica se tuvo en cuenta un protocolo de revisién de informacion,
presentado en la tabla 1.

Tabla 1. Protocolo de revisidn de informacién

Bases de datos Palabras S . hy o oz
P Criterios de inclusién Criterios de exclusion
académicas claves

Scopus Evaluacion del | Publicaciones e investigaciones que | Publicaciones que refieren la

SciELO aprendizaje refieren estrategias innovadoras de | implementacion de estrategias

Redalyc Estrategias evaluacién del aprendizaje. tradicionales de evaluacidn.

Dialnet innovadoras Estudios realizados en educacién Publicaciones cuyos contextos

DOAJ Innovacién en | mediay superior. no sean educativos.

Realia evaluacion Lugar de aplicacidn: Latinoamérica. | Publicaciones de‘ casosen

Google Scholar Edugacio’n ArtiCl:lIo§ en bases de datos cont.exto's no latinoamericanos.
media académicas. Publicaciones que no
Educacién Ultimos seis afios (2018-2023). correspondan a los niveles de
superior Articulos disponibles en bases de | @ducacion media o superior.

datos y texto completo.

Latabla 2 presenta las estrategias de busqueda empleadas en las diferentes bases de datos.

Tabla 2. Descriptores utilizados en el proceso de busqueda de literatura relevante

Base de datos

Descriptores

TITLE-ABS-KEY ((“estrategia” AND “evaluacién” AND “innovadora”) (“evaluacion”

Scopus AND “Educacion media” OR “Educacién secundaria”) (“evaluacién” AND “Educacion
Superior”))

Scielo (“estrategia” AND ‘““evaluacion” AND “innovadora”) (“estrategia” AND “evaluacién”
AND “innovadora” AND “aprendizaje”)

Redalyc (“estrategia” AND “evaluacién innovadora” AND “aprendizaje”)

Dialnet (“estrategia” AND “evaluacién” AND “innovadora” AND “aprendizaje”)

DOAJ (“estrategia” AND “evaluacion” AND “innovadora” AND “aprendizaje”))

Realia (“estrategia” AND “evaluacién” AND “innovadora” AND “aprendizaje”)

Google Scholar

(“Estrategias” AND “evaluacién innovadora” AND “Educacién media” AND
“Latinoamérica”)

(“Estrategias” AND “evaluacién innovadora” AND “Educacién superior” AND
“Latinoamérica”)
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En la figura 1 se detalla el proceso de seleccién de articulos desde la identificacion
hasta la fase de cribado. Al realizar la bldsqueda en las bases de datos previamente
mencionadas se encontraron 382 estudios, de los cuales 27 se eliminaron al ser duplicados.
Tras la lectura del titulo, resumen y palabras clave se evidencié que algunas de estas
investigaciones no eran compatibles con la revisidn, y, por lo tanto, se excluyeron 304
documentos, lo que dio como resultado un grupo de 51 documentos recuperados en tres
idiomas: espafiol, inglés y portugués. El proceso se realizé siguiendo las indicaciones del
diagrama de flujo PRISMA adaptado de Page et al. (2021).

Figura 1. Proceso de seleccién de articulos

[ I ién de nuevos a través de las bases de datos y registros ] [ I 6n de nuevos dios a través de otros métodos ]
Registros o citas identificados desde: i i i
%ﬂsts de datos (n = 382): Rffgmms o citas eliminados antes del Registros o citas identificados a partir de:

Scopus (n = 40) cribado: Google Scholar (n = 4)

Scielo (n = 14) Registros o citas duplicadas (n=27)

Redalyc (n=114) Registros o citas marcadas como

Dialnet (n = 184) inelegibles por las herramientas de

DOAJ(n=13) automatizacion (n=0)

Realia (n=17) Registros o citas eliminadas por

otras razones (n=0)

[ Registros o citas cribados (n = 355) ]_'[ Registros o citas excluidos (n = 304) ]

P . Publicaciones buscadas ara su .
Publicaciones ~ buscadas ~ para  su Publicaciones no recuperadas (n = 0) recuperacion (n = 4) P Publicaciones no recuperadas (n = 0)
recuperacion (n=351) P!
l Publicaciones excluidas (n = 34) l

Publicaciones evaluadas para decidir su No reportan una estrategia de Publicaciones evaluadas para decidir su Publicaciones excluidas (n=2)

elegibilidad (n = 51) evaluacién innovadora en el nivel elegibilidad (n =4) No presentan de forma clara la
de educacion media o superior aplicacion de la estrategia de
(n=16) evaluacion innovadora de los

No presentan de forma clara la aprendizajes (n = 2)
aplicacion de la estrategia de
evaluacion innovadora (n = 18)

[ Total de estudios incluidos en la revision 1
(n=19) )

Nota: elaboracién propia tomando como referencia la traduccion de Yepes-Nufiez et al. (2021).

Para la revision documental se consolidé una Matriz de Anadlisis de Fuentes que considerd
los articulos seguin el esquema de Caro et al. (2005), el cual describe cada uno de los articulos con
su respectivo Titulo, Autor(es), Afo, Categoria o Descriptor, Base de Datos, Tipo de documento,
Idioma, Enfoque, Relevancia de Contenido, Seleccidén por Criterios, Metodologfa, Resultados y/o
desarrollo del articulo, Discusién y/o Conclusiones y Enlace de acceso.

El proceso de revision de la informacién estuvo dirigido por las siguientes normas de
revisién, adaptadas de Caro et al. (2005):

1. Diagnosticar la existencia de trabajos analogos o cercanos sobre el objeto de estudio.

2. Revisar las fuentes de informacién tendiendo al horizonte de investigacién (problema y
objetivos) como referente constante de revision.

3. Conseguir trabajos completos, constatando su relevancia para la investigacion.

Articulos de investigacidon
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4. Hacer lectura preliminar del resumen e introduccién como estrategia de inclusién o exclusidn.

5. Hacer registros de comentarios acerca del estudio (relevancia, aspectos destacados u otro
aspecto).

6. Si la fuente es seleccionada por criterios de inclusidn y exclusidn, continuar con la lectura y
analisis de las siguientes secciones; de lo contrario, pasar a la siguiente fuente.

Finalmente, se seleccionaron diecinueve estudios que presentaron estrategias de
evaluaciéon innovadora de los aprendizajes. La selecciéon de los documentos considerados
relevantes en este estudio se basé en los siguientes criterios de inclusion: articulos disponibles
en bases de datos, con fecha de publicacién entre 2018 y 2023; disponibles en texto completo,
que refieran la implementacidn de estrategias de evaluacién innovadora de los aprendizajes en
los niveles de educacién media y/o superior, en paises latinoamericanos.

Se excluyeron las publicaciones vinculadas a niveles de educacidn inicial y basica, asi como
aquellas que, aunque refieren instrumentos de evaluacidn innovadora de los aprendizajes, no
corresponden a contextos latinoamericanos, y aquellas publicaciones que no estanrelacionadas conla
evaluacién de los aprendizajes o que refieren herramientas de evaluacién consideradas tradicionales.

Ademads del cribado mediante la aplicacién de los criterios de exclusién se llevd a
cabo una nueva seleccién a partir de la revision de la metodologia y, en algunos casos, de
los resultados excluyendo aquellos articulos que no presentaban de manera detallada o
clara la estrategia de evaluacién o su aplicacién y/o que no presentaban resultados de la
implementacién de esta.

Tras la seleccidn, los articulos se clasificaron de acuerdo con el nivel educativo reportado.
Posteriormente, las estrategias de evaluacién innovadora encontradas se agruparon de acuerdo
con las caracteristicas que estas presentan, identificando enlos estudios analizados las siguientes:
a) el uso de entrega de recursos, b) las técnicas indagatorias, ¢) metodologias activas y d) uso de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC).

RESULTADOS

La muestra final de diecinueve articulos seleccionados sobre aplicacion de evaluacidon
innovadora de los aprendizajes estuvo compuesta por catorce articulos correspondientes al nivel
de educacién superior y seis articulos correspondientes al nivel de educacién media; el calculo da
como resultado 20, debido a que uno de los estudios analizaba los dos niveles de educacién. La
tabla 3 presenta un analisis porcentual de las estrategias reportadas en los articulos analizados.

Se evidencia que los métodos mas utilizados son los mediados por TIC, reportadas en el
47,4% de los articulos; en segundo lugar, el uso de técnicas indagatorias, reportadas en el 36,8%
de los estudios consultados; en tercer lugar, se ubica el uso de metodologias activas, utilizadas
en el 26,3% de los articulos; y por ultimo, la entrega de recursos, siendo usada en el 21,1% de estos.
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Tabla 3. Porcentaje de aplicacidn de estrategias de evaluacién innovadora

Tipo de estrategia de Porcentaje de reporte dentro del Porcentaje de reporte, por
evaluacién innovadora total de articulos recuperados nivel de educacion

Educacién media: 25%
Entrega de recursos 21,1% Educacidn superior: 50%
Ambos niveles: 25%

Educacién media: 42,9%

Técnicas i tori 8%
écnicas indagatorias 35, Educacién superior: 57,1%

Educacién media: 40%

Metodologias activas 26,3% L .
g 3 Educacidn superior: 60%

Educacion media: 11,1%
Uso de TIC 47,4% Educacién superior: 77,8%
Ambos niveles: 11,1%

Comenzaremos por presentar en los hallazgos las estrategias de evaluacién innovadora de
los aprendizajes implementadas en educacién media y superior; posteriormente se detallan los
beneficios reportados por los autores tras aplicar dichas estrategias. A continuacidn, se muestra
un esquema sintetizador que precisa las estrategias implementadas, agrupadas de acuerdo con
sus caracteristicas y clasificadas de acuerdo con el nivel de educacidn.

Estrategias de evaluacién innovadora de los aprendizajes

La figura 2 agrupa diferentes técnicas de evaluacidon categorizadas como evaluacion
innovadora, al coincidir con Carbonell (2002), quien considerainnovaciénaaquellasintervenciones,
decisiones y procesos que tienen cierto grado de intencionalidad y sistematizacién, buscando
el cambio en las practicas pedagdgicas, lo que involucra por supuesto la evaluacién de los
aprendizajes. A continuacién se analizan los hallazgos, especificando los instrumentos y las
caracteristicas de cada estrategia.

Entrega de recursos

La entrega de carpetas o cuadernos de actividades, asi como de organizadores graficos
para su posterior revision, se considera innovadora, puesto que se aleja de los estereotipos de
evaluacién. Para el andlisis de este articulo se han agrupado bajo el titulo Entrega de recursos,
debido a que son evidencias tangibles producidas por los estudiantes.

Entre aquellas, la propuesta de Alvarez (2019) destaca por diferentes aspectos, tales
como el tiempo de evaluacidn, el uso de la creatividad y la defensa oral. El autor solicitd a los
estudiantes la busqueda de material grafico de revistas, periddicos y otras fuentes de actualidad
que tuvieran relacién con el tema por evaluar; esto, previo a la evaluacién. Dicho material serviria
de insumo para la elaboracién de un collage al que los estudiantes podrian agregar algunos textos
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que responden a los aprendizajes de conceptos del area de Ciencias Sociales en Educacion Media,
para explicar oralmente frente a la clase los aprendizajes adquiridos manifestados en el collage.

Por otro lado, Guevara (2021) reporta el uso de instrumentos como la lista de cotejo, la
entrega de cuadernillos de trabajo y libros de texto que se enviaban alos docentes como evidencia
fotografica durante el tiempo de clases virtuales, debido a la contingencia por la COVID-19. Estos
se califican bajo criterios tales como cantidad/contenido y acierto de las evidencias presentadas,
y en algunos casos eran promediadas junto con exdmenes, resolucién de cuestionarios o
elaboracidn de ensayos.

Entretanto, a nivel de educacion superior destaca una estrategia planteada por Gaete (2021),
quien refiere el uso de organizadores graficos no linglisticos para fines evaluativos, entre estos,
los mapas mentales, el cdmic y el meme; para su evaluacidon se compartié con los estudiantes
una rubrica que describia los aspectos por considerar insatisfactorios y satisfactorios, para su
calificacién. Dichos productos se trabajaron en equipos conformados por cuatro personas que
posteriormente debian ser enviados por correo electrénico en un plazo acordado previamente
para ser socializados oralmente ante el docente. Para valorar estos organizadores graficos
como herramientas de evaluacién innovadora, el autor planted una encuesta sobre la actividad
realizada a sus estudiantes, en la que sobresale el cdmic, al ser considerado por los estudiantes
como mejor método para consolidar resultados de aprendizaje. Finalmente se menciona el uso
de esta estrategia por Gargano (2020), quien considera los trabajos en clase vinculados a puestas
en comun (técnicas indagatorias) como la estrategia evaluativa mds efectiva, votada por el 31,7%
de los estudiantes, y la entrega de monografias individuales, con un 17,5% de votos.

Figura 2. Estrategias de evaluacién innovadora reportadas y clasificadas de acuerdo

con sus caracteristicas y nivel de educacion
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Técnicas indagatorias

Las técnicas indagatorias se han categorizado como estrategias de evaluacion innovadora
al considerar que facilitan el aprendizaje auténomo guiado por la orientacién y la tutoria brindada
por el docente durante el proceso (Tobdn et al., 2010).

Se han encontrado en educacién media el estudio de casos, el aprendizaje basado en
equipos y en proyectos y el flipped classroom o aula invertida. Al utilizar el aprendizaje basado
en proyectos y el estudio de casos, Delgado y Zambrano (2021) los asociaron al uso de rubricas,
informes y pruebas escritas. En el mismo nivel de educacién, Guevara (2021) reportala elaboracién
de un proyecto de intervencién educativa como parte de la evaluacién final de un curso, estrategia
que fue desarrollada en el contexto de la contingencia del COVID-19, donde en México fue dada
la indicacién de que los docentes tenian libertad para generar la respuesta mas adecuada, y, asi,
continuar con el proceso de ensefianza-aprendizaje y evaluacién. Como técnica indagatoria, Turra
et al. (2022) descubrieron que la autoevaluacién resultaba ser innovadora para los estudiantes al
permitirles asumir el control y juzgar su desempefio.

Por su parte, Kaim et al. (2021), en el nivel de educacién superior, involucraron la evaluacion
por pares (coevaluacién) en conjunto con el disefio de unarubricay elacompaniamiento de docentes
para el andlisis y la calificacion critica de posters (afiches) que reflejaban los aprendizajes adquiridos.
Esto resulta relevante al considerar la evaluacién como una oportunidad de aprendizaje.

Ligada a esta, se presentala técnica planteada por Cunha et al. (2019), enla cual se integra el
Aprendizaje Basado en Proyectos con el Aprendizaje Basado en Equipos mediante la preparacion
y sustentacion de seminarios apoyados en posters de contenidos seleccionados a partir de
vivencias en la practica de campo (de medicina) y su presentacién en portafolios. Estrategia
similar a la empleada por Gargano (2020), quien refiere la participacién activa de los estudiantes
en puestas en comun como la estrategia mds efectiva empleada, y aunque menos valorada: la
presentacion de exposiciones orales.

Finalmente, se presenta un ‘“test grupal de seleccion mudiltiple mediante el uso de la
plataforma digital Kahoot”, disefiado por Reinoso-Gonzalez y Hechenleiter-Carvallo (2020),
quienes al calificar consideraron promediar los resultados obtenidos en esta con los resultados
obtenidos en una evaluacién diagndstica, y se propuso pensar en el impacto en los estudiantes
mediante la escala de percepcién del médulo con innovacién metodoldgica (EPMIM).

Metodologias activas

Las metodologias activas, de acuerdo con Gorddn et al. (2021), involucran la participacién
del estudiante como protagonista.

Entre estas, a nivel de educacién media, se encuentran la ludificacién (gamificacién),
que a su vez involucra la ludica y el juego, y el aula invertida; y a nivel de educacién superior se
encuentran la elaboracidn, la formulacién, el disefio, desarrollo y evaluacién de proyectos y el
Proyecto Integrador.
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Delgado y Zambrano (2021) reportan la ludificacién (gamificacién) como un instrumento de
aprendizaje queinvolucra el juego en el drea educativa, y fue aplicada “enlos estudiantes de Segundo
de Bachillerato de la Unidad Educativa Veintitrés de Octubre” (p. 52) por un 27% de los docentes, al
igual que el aula invertida, la cual es catalogada como una herramienta Gtil que sustituye las clases
convencionales y que “abarca todas las fases del ciclo de aprendizaje” (p. 58): a) conocimiento; b)
comprension; ¢) aplicacidn; d) andlisis; e) sintesis y ) evaluacion (Casanova, 1995).

Por su parte, Alvarez (2019) reporta la utilizacién de un collage y la defensa oral, incluyendo
en la defensa oral la necesidad de que los estudiantes dialogaran con su familia para preparar su
defensa oral.

En cuanto a lo relacionado con proyectos, se destaca la experiencia de aplicacion
del Proyecto Integrador, una estrategia de integracion curricular empleada también en la
evaluacidn, la cual “permite el desarrollo de competencias de varias disciplinas y tematicas
integradoras para adquirir experiencias reales, con una evaluacién continua, cualitativa e
integradora” (Nifio et al., 2020, p. 3). Y la consideracién de los estudiantes, evidenciada en
Gargano (2020), sobre la implementacién de proyectos como estrategia evaluativa, quienes la
valoraron positivamente.

Evaluacion mediada por TIC

Por ultimo, se encuentran las estrategias de evaluacién mediadas por TIC, siendo aquellas
las que abarcan un mayor porcentaje de reporte dentro de los articulos consultados.

En el nivel de educacidon media fueron reportadas como técnicas de evaluacién innovadora
las actividades y evidencias usando herramientas digitales.

Rodriguez (2019) reporta la implementacién de un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
disefiado en la plataforma tecnoldégica de E-learning de software libre Chamilo para la media
académica en artes plasticas de un colegio, con actividades evaluativas de presentaciones,
respuestasescritasy crucigramas, lineas de tiempo, mapas conceptualesy portafolio desarrolladas
con herramientas virtuales como Padlet, Canva, Lucidpress, Piktochart, Emaze, MovieMaker,
entre otros. Por su parte, Guevara (2021) reporta el uso de evidencias digitales como métodos
de evaluacién, debido a la situacién de pandemia, mientras que la investigacion llevada a cabo
por Turra et al. (2022) identificé una cultura de colaboracién directamente relacionada con la
cultura tecnoldgica en el ambito evaluativo. Burga-Falla et al. (2022), por su parte, reportan la
implementacién de la evaluacidon formativa, incluyendo coevaluacién y autoevaluacién, en la
época de pospandemia mediante el uso de herramientas digitales.

En el nivel de educacién superior se reportan las evaluaciones en Entornos Virtuales
de Aprendizaje, en Ambientes Virtuales de Aprendizaje, en plataformas como Socrative y el
Aula Virtual.

Aguiar y Veldzquez (2018) presentan la propuesta de implementacién futura de la
evaluacién en entornos virtuales de aprendizaje en la carrera de Medicina de la Universidad
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Catdlica de Santiago de Guayaquil, de acuerdo con los resultados positivos que han evidenciado
en la literatura.

Mendoza et al. (2021) reportan en su estudio el caso de la Universidad Pedagdgica y
Tecnoldgica de Colombia, donde se aplica para evaluar el aprendizaje virtual:

Desarrollo de talleres, cuestionarios y evaluaciones en linea, participacion en foros y
chat, practicas de laboratorio y de campo en un 36%, b) Evaluacion basada en proyectos,
competencias y la evaluacién reflexiva, con un 25%, ¢) Practicas de laboratorio y de campo
en un 11% y d) Proyectos précticos y evaluacidn en linea, uso de herramientas tecnoldgicas,
comunicacién continua y constante midiendo escalas de participacion, con un 28%. (p. 387).

Dichas practicas aplicaron la autoevaluacién y la coevaluacién en un 29%; la evaluacion
diagndstica, continua y sumativa, en un 35%, y la evaluacién formativa, en un 36%.

Medina et al. (2022), por su parte, comparten la propuesta de uso de la plataforma Socrative,
unaherramientaonline de acceso gratuito para disefiar cuestionarios bajo las modalidades verdadero/
falso, respuesta multiple y respuesta corta. Esta estrategia se reporta como evaluacién sumativa.

Otra forma de emplear la tecnologia es como apoyo al proceso de revisién de evaluaciones
virtuales; en este sentido, Mendoza (2020) implementd “un modelo tecnoldgico basado en
una Red Neuronal Artificial y un algoritmo de Procesamiento de Lenguaje Natural” (p. 26) para
procesar automaticamente las “revisiones criticas en evaluaciones virtuales a los estudiantes en
pregrado” (p. 26) en la plataforma virtual Moodle. El autor presenta que “en los resultados de 15
etapas de aprendizaje, la precisién fue del 94.4%” (Mendoza, 2020, p. 34).

Otra técnica implementada fue el portafolio virtual, reportada por Fosado et al. (2018);
los autores reportan el disefio de un portafolio electrénico como instrumento para valorar los
aprendizajes adquiridos en la asignatura Desarrollo Sustentable de la Universidad Autéonoma de
San Luis Potosi. “El portafolio fue disefiado en la plataforma de Wikispaces Classroom, con 15
actividades e instructivos para su ejecucién” (Fosado et al., 2018, p. 201) y fue aplicado a nueve
cursos con una participacion por parte de los estudiantes del 95%.

Asi mismo, Mendoza et al. (2021) reportan el uso de chats y foros, aplicados por el 36%
de 41 tutores seleccionados para su estudio, y Santos et al. (2022) relatan la elaboracién de un
e-book con parametros previamente establecidos como estrategia evaluativa en tiempos de
contingencia por la COVID-19.

Ventajas de la implementacién de estrategias de evaluacién innovadora de los aprendizajes

Las estrategias de evaluacién innovadora de los aprendizajes se inscriben principalmente
en modelos pedagdgicos afiliados al constructivista, en los que la evaluacién y el aprendizaje
buscan el desarrollo de habilidades cognitivas y afectivas, las cuales suponen la asimilacién
y apropiacion de conceptos, modelos, practicas, es decir, del conocimiento. Los autores de
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los estudios revisados coinciden en que la puesta en marcha de estas técnicas innovadoras de
evaluacién busca el aprendizaje significativo, y esto, para Gorddn et al. (2021) se logra también
con el uso de las estrategias mediadas por las TIC.

La tabla 4 sintetiza los beneficios mencionados en los estudios al aplicar las estrategias de
evaluacién innovadora de los aprendizajes.

Tabla 4. Beneficios de la implementacién de estrategias innovadoras de evaluacidn de los aprendizajes

Estrategia de evaluacién

. Beneficios
innovadora

Facilitan la comprensidn.

Favorecen la contextualizacién con la realidad.
Fomentan el aprendizaje.

Ejercen menos presion.

Entrega de recursos

Dan protagonismo al estudiante.
Desarrollan la creatividad.
Incentivan el trabajo colaborativo.
Generan motivacién.

Estimulan la lectura.

Otorgan control al estudiante.

Técnicas indagatorias

Aumento de la concentracion.

Mejoran la [égica.

Simulan entornos laborales.

Permiten el trabajo agil.

Facilitan la comunicacién, el lenguaje y la forma de
expresar el conocimiento.

Metodologias activas

Son ludicas e interactivas.

Contribuyen a la formacién integral.

Fomentan la interdisciplinariedad.

Facilitan la ensefianza en tiempos de crisis.
Promueven la creatividad.

Favorecen el desarrollo de habilidades sociales.
Mejoran la calidad de la ensefianza.

Motivan el aprendizaje.

Uso de TIC

Mejoran la atencidn.

Todas las anteriores . - .
Son innovadoras, didacticas e interesantes.

Como se evidencia en la tabla 4, los beneficios al aplicar las estrategias de evaluacion
innovadora de los aprendizajes son comunes en varias de las cuatro categorias presentadas. A
continuacidn, se especifican de manera mds detallada.
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Evidenciando y ejemplificando los aprendizajes

Guevara (2021) reporté que, al haber implementado estrategias tales como la revisién del
cuadernillo de actividades, carpeta de experiencias y la elaboracién de proyectos, catalogadas
como entrega de recursos, los estudiantes y acudientes evidenciaron mejora en la atencion y
consideran que estas fomentan el aprendizaje.

Por su parte, Alvarez (2019) refiere que el uso de organizadores o recursos graficos (meme,
mapa mental y cédmic) presentan como ventajas el estudio y la comprensién de conceptos, el
establecimiento de relaciones entre conceptos y situaciones, asi como la interpretacién y el
desarrollo del pensamiento critico al abordar problemas y relacionarlos con sus vivencias; este
mismo estudio abordé la defensa oral como estrategia evaluadora; los estudiantes mencionaron
que dicha metodologia contribuye al desarrollo de habilidades comunicativas al enfrentarse con
la necesidad de expresar opiniones, conceptos y conclusiones. Adicionalmente, este tipo de
evaluacién generd “la posibilidad de investigar y divertirse, expresarse de una forma diferente,
sentirse menos presionado y mas tranquilo, conocer tematicas que no se ensefian en otras
materias, la realizacién de una evaluacién més creativa y libre” (Alvarez, 2019, p. 158). Cabe
destacar que, de acuerdo con el autor, al finalizar el trimestre los estudiantes recordaban los
conceptos evaluados, estaban en capacidad de “ejemplificarlos y relacionarlos con la actualidad”
(Alvarez, 2019, p. 159). En cuanto a la elaboracidn y entrega de monografias, los estudiantes
manifestaron que esta estrategia estimuld la lectura (Gargano, 2020).

Para concluir, Gaete (2021) indica que la implementacién de organizadores graficos o
narrativas transmedia (meme, mapa mental y cdmic) es una alternativa adecuada para fortalecer
la evaluacién formativa tomando en cuenta “los estilos de aprendizaje de los estudiantes, las
competencias relacionadas con cada asignatura, el perfil de egreso de cada programa, etc.”
(Gaete, 2021, p. 402), y hace énfasis en el trabajo en grupo como una metodologia activa que le da
protagonismo al papel del estudiante. Los estudiantes referidos por el autor aludieron a dichas
estrategias como entretenidas, innovadoras, que fortalecen el trabajo en equipo y “la verglienza
para exponer de forma correcta” (Gaete, 2021, p. 402), provocan mayor emocion y tiempo para
su ejecucién y contribuyen al desarrollo de la creatividad.

Participacidn activa y generacion de ideas creativas

La investigacidon realizada por Delgado y Zambrano (2021) concluye que el uso de
herramientas “creativas para evaluar contribuye a mejorar el proceso de ensefianzay aprendizaje”
(p. 60), asi como a “desarrollar el proceso de generacién de ideas creativas” (p. 60). Una técnica
indagatoria evaluada por Turra et al. (2022) fue la autoevaluacién, que, de acuerdo con los
estudiantes, les permite asumir el control del proceso al juzgar su desempefio y tomar decisiones,
en aras de alcanzar los objetivos propuestos.

Para Kaim et al. (2021), algunos de los beneficios son mejorar las habilidades necesarias para
la practica médica, tales como el trabajo en equipo, la retroalimentacion, la toma de decisiones,
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el manejo de conflictos y el desarrollo de la autonomia, mientras que la estrategia implementada
por Cunha et al. (2019) fue valorada por los estudiantes de manera positiva al considerar que
asemejaba la “atmdsfera de un congreso” (Cunha et al., 2019) y permitia el aprender a partir de
los aprendizajes de sus pares, asi como de la retroalimentaciéon de docentes y compafieros.

Para dar cierre a los beneficios en la categoria de técnicas indagatorias se mencionan
los hallazgos de Gargano (2020), quien menciona que los estudiantes valoran poder explicar
sus puntos de vista mediante preguntas concretas y problemas que vinculan el contenido
tematico con la practica, y los hallazgos de Reinoso-Gonzdlez y Hechenleiter-Carvallo (2020),
quienes al aplicar el Kahoot como estrategia innovadora de evaluacién de los aprendizajes
registran que, luego de aplicar una encuesta de percepcidn, los resultados evidenciaron un
porcentaje de satisfaccion del uso de la estrategia evaluativa del 69%, y, al considerar el mejor
item evaluado (entre metodologia de ensefianza, planificacidon y expectativas y evaluacién),
la evaluacién obtuvo la mejor calificacién, con un 77%; los autores también refieren que esta
estrategia permitela participacionactiva delos estudiantes, facilitala entrega de losresultados
de manera inmediata, fortalece los procesos de retroalimentacidn, tiene excelente acogida
por parte de los estudiantes y puede considerarse una estrategia que genera motivacion en
el grupo.

Haciendo y aprendiendo con motivaciéon

Enla categoria de metodologias activas, los hallazgos demostraron los siguientes beneficios:
el desarrollo de la comprensién, aumento de la motivacién hacia el aprendizaje, aumento del
nivel de atencidn y concentracién, optimizacion del rendimiento académico y mejora de la Iégica
y estrategias de resolucién de problemas (Backhoff et al., 2007). El aula invertida proporciona
también sus beneficios; segun Backhoff et al. (2007), los beneficios del aula invertida son permitir
“realizar al docente durante la clase otro tipo de actividades mds individualizadas” (p. 58),
potenciar el ambiente de colaboracién, reforzar la motivacién de los estudiantes e involucrar a
las familias en el aprendizaje.

Las metodologias activas pueden circunscribirse en el conectivismo, teoria del
conocimiento que postula: “aprendemos haciendo conexiones con otras personas, conceptos
e ideas” (Soldérzano & Garcia, 2016, p. 99), siendo esto evidente en las ventajas anteriormente
mencionadas, y soportado también por Alvarez (2019), quien reporta la defensa oral como técnica
de evaluacién innovadora, dando como resultados una manera diferente de aprender, evaluary
laborar en el aula, catalogada por los estudiantes como didactica e interesante, que permitié
relacionar los conceptos utilizando la comprensidn, interpretacién y expresidn, involucrando la
historia, la vida cotidiana y las vivencias.

Nifio et al. (2020) reportan que, por encima del 90%, los estudiantes consideraron que
evaluarmediante proyectointegradorles permitié comprender larelevancia del trabajo en equipo,
asi como los roles y funciones por desempefiar, y, en temas disciplinares, lo correspondiente a
“las fases del ciclo de vida del software, los principios y herramientas de gestién de proyectos
y las practicas 4giles” (p. 6). Por otra parte, un porcentaje superior al 90% de los estudiantes
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manifestaron que esta estrategia le brinda mérito al aprendizaje, favorece la consecucién de
competencias, simula ambientes laborales y contribuye a evidenciar las caracteristicas del trabajo
en equipo. Ademas, en cuanto a las soft-skills o competencias blandas, tales como empatia,
responsabilidad, honestidad, respeto cumplimiento y perseverancia, los autores encontraron
que alrededor del 75% de los alumnos consideraron haber desarrollado tales competencias
durante el trabajo realizado. Con referencia al apartado hdbitos saludables, en cambio, aunque
los estudiantes reportan por encima del 80% que conocen la importancia, el nivel de frecuencia
de préctica de estos no se evidencia. De acuerdo con los autores, hay un “escaso cuidado de
la salud visual, ergonomia, actividad fisica y pausas activas, descanso, y la ingesta de bebidas
estimulantes” (p. 6). Finalmente, en cuanto a las précticas agiles, los resultados fueron positivos,
a excepcion del referente a la interaccidén con los usuarios finales, en el que el 59,2% de los
encuestados declararon inconvenientes en su ejecucién (Nifio et al., 2020).

Santos et al. (2022, p. 597) encontraron que, al usar metodologias activas en conjunto con
el uso de las TIC para evaluar, esto “contribuyd a la comprensién, al entendimiento y facilitd la
comunicacién, el lenguaje y la forma de expresar el conocimiento”.

Fortaleciendo competencias por medio de las TIC

El realizar procesos de evaluacion mediados por las tecnologias de la informacién y la
comunicacién, de acuerdo con Rodriguez (2019), incide favorablemente en el desarrollo de
los educandos, en este contexto especifico, motivando al estudiante de una forma mas lddica
e interactiva, permitiendo al estudiante participar activamente en los procesos de evaluacidn,
lo cual coincide con los hallazgos de Turra et al. (2022, p. 20), quienes encontraron que hay
una correlacidn entre el trabajo colaborativo y el uso de las TIC para efectos evaluativos,
considerdndolos “factores determinantes en el proceso de aprendizaje”, y con los hallazgos de
Burga-Falla et al. (2022, p. 433), quienes sostienen que la evaluacién formativa aplicada mediante
el uso de las TIC “resulta ser un recurso estratégico que motiva al aprendizaje autorregulando el
bienestar estudiantil y académico”.

Al respecto, Aguiar y Veldzquez (2018) afirman que conduciria a mejorar la calidad, no solo
porelmecanismo de evaluacidn, sino por elaumento de lamotivacién enlos estudiantes mediante
un proceso interactivo de construccién del conocimiento donde se fortalecen las competencias
del estudiante y también las del docente.

Mendoza et al. (2021) concluyen que las practicas evaluativas aplicadas son diversas
y consideran distintos criterios para calificar el desempefio de los estudiantes en cuanto a su
formacion integral.

Ademds, se presentan los beneficios expuestos por Medina et al. (2022): la participacion
de los estudiantes en los momentos de evaluacidn se ha incrementado, debido a que se observa
constantemente el avance individual y grupal, y a que a los estudiantes les llama la atencién
porque pueden usar su teléfono celular en clase.

Articulos de investigacidon
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Maureira et al. (2020, p. 202) presentan ademds que el uso de esta estrategia de evaluacién
permite “extender el trabajo del aula presencial y monitorear el trabajo de los estudiantes
facilitando su rol en la retroalimentacidn a través de la automatizacién y entrega instantdnea de
los resultados”.

Ahorabien, Mendoza(2020)presentacomoresultados de empleareste tipo de herramientas
el fortalecimiento de un proceso formativo personalizado, lo que refuerza los procesos de
ensefianza y aprendizaje, fomenta la interculturalidad e interdisciplinariedad, aspectos que los
autores consideran “uno de los grandes aportes de las TIC's en la democratizacién de la educacién
en todo el mundo” (p. 35).

En el caso de las estrategias implementadas por Fosado et al. (2018), se implementd “el
portafolio virtual, ligado al uso adecuado de otras TIC, promovid en el estudiante la asertividad
para la toma de decisiones” (p. 213), la participacion critica, colaboracién activa y la toma de
conciencia de las acciones. “Esto, ademads sirvié para desarrollar competencias de trabajo en
equipo, comunicacidn, gestion, vinculacién y responsabilidad social” (Fosado et al., 2018, p.
213); los investigadores también enfatizan en las ventajas para el docente al facilitar el disefio,
monitoreo y evaluacién de los aprendizajes en los estudiantes; hay que mencionar ademas que,
para Fosado et al. (2018), las plataformas virtuales “serdn el eje que impulsara al profesional que
requiere y demanda nuestro contexto” (p. 213).

Porlo que serefiere alas ventajas de laimplementacion dela evaluacién virtual, en contraste
con la evaluacién en modalidad presencial, Mendoza et al. (2021) identificaron que el 37% de los
docentes consideran que estas presentan ventajas similares. Con respecto a la percepcién de
los encuestados sobre las herramientas sincrénicas y su diferenciacién con las asincrénicas, se
determind que “facilitan los procesos de evaluacidon tanto en lo concerniente a la adquisicion de
saberes como al desarrollo de competencias; ademas de facilitar el diagndstico de preconceptos”
(p- 391), y contribuyen a los procesos formativos del individuo.

En el caso expuesto por Guevara (2021), en concreto, el uso de las TIC como estrategia de
evaluacidn tanto como de ensefanza y aprendizaje en el periodo de la pandemia ocasionada
por coronavirus SARS-CoV-2, fue trascendental al facilitar la continuidad de la educacién bajo la
modalidad virtual para aquellas instituciones que se desempefiaban en modalidad presencial mas
especificamente, mediando la comunicacién entre la comunidad educativa (aspecto que se vio
restringido porlas cuarentenas), el abordaje de los contenidos, y, por supuesto, como herramienta
de acceso a los productos elaborados por los estudiantes para su respectivo seguimiento,
evaluacién y calificacion. Coincidiendo con Santos et al. (2022), quienes encontraron en el uso
de las tecnologias la posibilidad de trabajar con la creatividad de los estudiantes y favorecer el
desarrollo de habilidades sociales, culturales y humanas.

Como se ha presentado anteriormente, los resultados responden a instrumentos,
herramientasytécnicas de evaluacidninnovadoradelos aprendizajes, cuya ejecucidnenlos niveles
de educacién media y superior refleja grandes beneficios para los integrantes de la comunidad
educativa en cuanto a la adquisicién de habilidades, aprendizajes, conocimiento, entre otros, de
lo cual se puede inferir como mayor beneficio la contribucidn a la calidad educativa.
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DISCUSION

El objetivo de este trabajo fue identificar estrategias, técnicas o instrumentos de evaluacién
innovadora de los aprendizajes empleados y reportados en instituciones de educacién media
y superior, a través de una revision narrativa de la literatura en el contexto latinoamericano.
Se consideraron principalmente estudios publicados en los Ultimos seis afios, realizados con
diferentes metodologias, tanto cualitativas como cuantitativas.

En primer lugar, se considerd la evaluacién innovadora presentada de forma clara por los
autores. Segun Valverde (2017, p. 75), la evaluacién de los aprendizajes se considera innovadora
cuando “ha revolucionado el enfoque tradicionalista de la misma”, y se caracteriza por ser
democratica; es decir, permite la participacién de todos los actores e implementa estrategias
alternativas para evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje, como el portafolio, proyectos, juegos
ludicos, entre otros que se oponen a los métodos de evaluacién tradicional, tales como examenes
y pruebas escritas. Otra caracteristica de la evaluacidn innovadora es su caracter cualitativo,
puesto que trasciende la medicién o valoracién numérica de los resultados hacia la observacion
teniendo “un rango mas amplio de variables educativas” (Santamaria, 2005, p. 60); en palabras
de Turra et al. (2022), la evaluacién innovadora toma distancia de la funcién calificadora pues
trasciende el aprendizaje. De acuerdo con Santamaria (2005), hay estrategias de evaluacién que
se inscriben en la evaluacidn cualitativa y, por lo tanto, son también alternativas, o innovadoras.
Por su parte, Zhinin et al. (2021) consideran la evaluacion de los aprendizajes como innovadora
cuando busca formar agentes de cambio, de innovacién y de proyeccidn, logrando esto mediante
practicas que comprometan la iniciativa y la creatividad; esto parece ser oportuno ante los
cambios constantes de la sociedad en la que se educa, y ajustarse conforme a las necesidades,
los intereses o potencialidades de los educandos, asi como para desarrollar las habilidades y los
conocimientos necesarios para enfrentar los desafios del mundo actual.

No obstante, en ocasiones, se malentiende la innovacidn, pues se llevan estrategias de
evaluacion tradicional a ambientes de aprendizaje en medios digitales y se catalogan como
innovadoras; esto se evidencia en los estudios presentados por Mendoza et al. (2021) y Medina
et al. (2022). Aunque la implementacién de las TIC brinda nuevas posibilidades y herramientas
para la evaluacién, puede inferirse que la simple transferencia de herramientas de evaluacidn
tradicionales a un ambiente digital no necesariamente las hace innovadoras. Si las herramientas
implementadas no implican una reconsideracién y adaptacion de los métodos tradicionales de
evaluacién para aprovechar al méximo las posibilidades que ofrece la tecnologia, no deberian
considerarse como evaluacién innovadora, por lo cual se resalta la importancia de capacitar en el
uso adecuado de la evaluacién mediada por ambientes digitales (Burga-Falla et al., 2022).

Ahora bien, instrumentos tales como la entrega de recursos, entre las que se registraron
la elaboracién de collages, memes, cOdmics u otros, permiten a los estudiantes demostrar su
aprendizaje de maneras mas auténticas y relevantes, mientras que también se fomentan la
creatividad y el pensamiento critico (Alvarez, 2019; Gaete, 2021). Aquellas estrategias agrupadas
en técnicas indagatorias reconocen la implementacién de proyectos en equipos, estudio de
casos, sustentaciones orales y la coevaluacidn, facilitando la retroalimentacién y el apoyo a los
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estudiantes, lo que puede llevar a un ambiente de aprendizaje mds emocionante y enriquecedor.
Asilo confirman Kaim et al. (2021), quienes sostienen que este tipo de instrumentos fomentan en
los estudiantes el desarrollo de competencias como el trabajo en equipo, la retroalimentaciodn, la
toma de decisiones y la gestidn de conflictos, ademads de potenciar el desarrollo de su autonomia
ante la construccién del conocimiento. Ademds, Delgado y Zambrano (2021) estdn de acuerdo
y sustentan que dichas estrategias hacen que los estudiantes se sientan satisfechos con los
resultados, permitiendo a su vez que los docentes resuelvan dudas y suplan vacios que se van
generando. Sinembargo, no todos reportan beneficios positivos, pues se requiere un compromiso
evidente de parte de los estudiantes. Cunha et al. (2019) manifiestan que los estudiantes deben
ser responsables para realizar una preparacién individual previa al trabajo grupal, siendo este
un paso fundamental, el cual, de no realizarse, podrd influir de forma negativa en el desempefio
individual y grupal.

Por su parte, las estrategias agrupadas en metodologias activas, tal como lo mencionan
Gutiérrez-Saldivia y Riquelme (2020) se convierten en una evaluacién que es sensible a las
necesidades y los procesos de los estudiantes siendo una via primordial para la comunicacion y
reflexion sobre el aprendizaje, y que abarcan todas las fases del ciclo de aprendizaje (Casanova,
1995). Con respecto a las estrategias mediadas por TIC, fue evidente que los estudiantes
aumentaron su motivacidn y participacion en las clases y en la evaluacién; esto de acuerdo
con Medina et al. (2022) y Santos et al. (2022). Los autores ademas concuerdan en que su uso
enriquece el aprendizaje llegando a favorecer el desarrollo de competencias y habilidades.

Mendoza (2020, p. 7) concuerda con lo anterior. Asegura que las TIC “permiten fomentar
caracteristicas desde la interculturalidad e interdisciplinariedad, constituyéndose en uno de los
grandes aportes de las TIC en la democratizacién de la educacién en todo el mundo”.

Las estrategias que involucran las TIC, segin Fosado et al. (2018), fomentan ademas la
asertividad para la toma de decisiones, “la participacién critica, la toma de conciencia de las
accionesy la colaboracién activa” (p. 213). Pese a esto, el disefio y la ejecucién requieren empeiio,
tiempo y entrenamiento de los docentes y estudiantes, quienes no estaban acostumbrados a su
uso (Fosado et al., 2018). Guevara (2021) concuerda con esto y afirma que, aunque los estudiantes
se consideran “nativos digitales”, presentaron dificultades para manejar las asignaciones, ya que
no solo se demandaba el manejo de redes sociales, sino de plataformas educativas, aplicando un
conjunto de habilidades digitales que no habian desarrollado adn. De la misma forma, Burga-Falla
et al. (2022, p. 433) sostienen que “a pesar de existir satisfaccién por la evaluacién continua y en
linea se descubrié que muchos estudiantes no estaban preparados para este tipo de educacién”,
esto debido a que hay lugares donde el acceso a internet es deficiente, o a que la capacitacién
que se da no es suficiente.

Con respecto al andlisis de estos articulos, fue revelado adicionalmente que son escasas
las publicaciones disponibles acerca de evaluacién innovadora en el nivel de educaciéon media,
lo que bien puede deberse a poca investigacidon en este tema y nivel, a la ausencia de técnicas
innovadoras de evaluacién endicho contexto, 0, como afirman Tagle et al. (2021) almencionar otras
investigaciones, donde esto podria deberse al énfasis en la preparacién para pruebas de Estado
o internacionales, lo que puede llevar a un enfoque tradicional en la ensefianza y la evaluacién.
Si bien en el nivel de educacidn superior se ha encontrado un mayor ndmero de investigaciones,
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coincidimos con Santos et al. (2022), quienes consideran que “en la educacién superior, todavia
hay pocos estudios que aborden las estrategias de evaluacidn”, identificando adicionalmente
que lainnovacidn en este aspecto es ain menos abordada, y con la postura preocupante de Stieg
et al., (2022, p. 811), quienes mencionan la necesidad ‘“de realizar mas estudios en paises como
Brasil, Colombia, Cubay Chile, que asuman como locus de investigacidn las practicas de evaluacion
que realizan los maestros y maestras de Educacidn Fisica en la educacién secundaria”, a lo que
bien podemos afiadir paises como Paraguay, Uruguay, Argentina, Costa Rica, Perd, Puerto Rico,
Republica Dominicana, Honduras, Panama, Nicaragua, Guatemala, El Salvador, Ecuador, entre
otros; y un enfoque investigativo en estrategias innovadoras de evaluacion de los aprendizajes
en los niveles de educacidn media y superior.

En el nivel de educacidn media es importante aplicar herramientas de evaluacién
innovadoras que fomenten el pensamiento critico, la creatividad y la resolucidon de problemas,
habilidades esenciales para el éxito en la educacién superior y en la vida profesional. Estas
pueden incluir la realizacidon de proyectos interdisciplinarios, la resolucion de problemas reales,
la creacion de productos creativos y la utilizaciéon de tecnologias digitales. Dichas estrategias
permiten a los estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos en situaciones concretas y
desarrollar habilidades practicas que les seran utiles en el futuro. En palabras de Diaz (2012, pp.
250-251), “ayudar a los jévenes a comprender y desarrollar habilidades para enfrentar los cambios
que implica iniciar la educacién superior es un objetivo sumamente valioso dentro del marco de
la ensefianza media”.

Uno de los aspectos inmersos en este estudio permite estimar las condiciones dificiles
como oportunidad de mejoramiento e innovacidn. Tal es el caso de la pandemia por COVID-19,
que, si bien ha sido un desafio sin precedentes para la educacién, también generd necesidades
y ocasiones para disefiar nuevas maneras de evaluar. Ejemplo de ello son las investigaciones
realizadas por Mendoza (2020), Guevara (2021) y Santos et al. (2022), de las que destaca el uso
de herramientas y tecnologias en linea, la adopcién de metodologias inclusivas y adaptativas, y
la mayor colaboracidén entre los maestros y los estudiantes; por mencionar solo algunas de las
formas en que la pandemia ha impulsado el cambio en la evaluacidn, lo que a su vez influyé en
la disminucidn del estrés, la ansiedad y otras caracteristicas propias de la evaluacién tradicional.

Al aplicar estrategias de evaluacién innovadora de los aprendizajes, los articulos
estudiados permiten inferir que la innovacidn en la evaluacidon puede fomentar la creatividad y
el pensamiento critico en los estudiantes. Las evaluaciones que requieren que los estudiantes
apliquen lo que han aprendido a situaciones reales o resuelvan problemas complejos pueden
desafiar su pensamiento y ayudarles a desarrollar habilidades valiosas que pueden aplicar
mas alld del aula. Esto contribuye a crear un ambiente de aprendizaje mas emocionante y
enriquecedor para los estudiantes, lo que a su vez favorece el aumento de la motivacién y el
compromiso. Como resultado, se puede lograr una mejor retencidon de informacidn y aceptacion
del aprendizaje en general. Finalmente, estas practicas innovadoras pueden fortalecer las
competencias de docentes y estudiantes y contribuir a mejorar la calidad de la educacién
(Aguiar & Veldzquez, 2018), en sintonia con Santos et al. (2022), quienes sugieren, refiriéndose
a los aportes de Freire, que la evaluacién es la oportunidad para trascender a la ensefianza e
inmiscuirse en la construccidn o produccién de conocimiento.
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Para que dichos beneficios puedan ser cada vez mayores, se requiere, entre otros aspectos,
capacitacién docente. Gorddn et al. (2021) sefialan que esta debiera ser en el manejo y aplicacién
de las TIC, asi como en fortalecimiento del trabajo en equipo y colaborativo, la creatividad y la
inclusién educativa. Ademas, se podrian afiadir estrategias de evaluacién innovadora como parte
de la capacitacidn, de manera que se puedan ir corrigiendo las practicas y percepciones que
siguen apuntando a la evaluacidn tradicional como la mds comun en Latinoamérica, como se
puede inferir de Santos et al. (2022) y de Gargano (2020).

CONCLUSIONES

En los articulos analizados, se puede evidenciar la postura comun de los autores acerca de
la evaluacidn como un elemento fundamental en cualquier proceso de aprendizaje. Esto se debe a
que la evaluacién permite identificar los conocimientos adquiridos, las habilidades desarrolladas y
la efectividad del proceso educativo en general. No obstante, estas caracteristicas de la evaluacién
pueden ser potencializadas o0 menguadas de acuerdo con las estrategias, las herramientas, los
instrumentos o técnicas, y el desconocimiento y aplicacién de forma inadecuada.

Al evaluar mediante estrategias de evaluacidn tradicional, se puede limitar el potencial de
los estudiantes y no reflejar adecuadamente el aprendizaje en un mundo en constante cambio. Es
por eso que lainnovacion en la evaluacidn es crucial en la educacidn actual. Es necesario fomentar
el desarrollo del potencial de los estudiantes.

Al utilizar tecnologias, metodologias y enfoques nuevos, se pueden crear evaluaciones
mds significativas. Esto permite a los estudiantes demostrar su aprendizaje de maneras mas
auténticas y relevantes, y constituyen oportunidades en su proceso de ensefianza-aprendizaje.
Se ha evidenciado también que al incluir estrategias de evaluacion variadas los estudiantes
presentan mayor motivaciéon y consideran que esto facilita la comprensién, el aprendizaje y el
desarrollo de habilidades blandas.

El analisis de los estudios realizados permite comprobar que hay mayor reporte de casos
de implementacidon de evaluacién innovadora de los aprendizajes en el nivel de educacién
superior con respecto al nivel de educacién media; aunque es reiterativa, haciendo alusién a
quienes han hecho una exploracion similar a la nuestra, la escasez de los estudios relacionados
con la evaluacidn de los aprendizajes en Latinoamérica. Ademas, las estrategias mas utilizadas
para evaluar consideradas innovadoras son mediante el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacidn, seguidas por las técnicas indagatorias, el uso de metodologias activas, y, en
menor medida, la evaluacién mediante entrega de recursos. Entre las herramientas destacadas
se encuentran los portafolios digitales, la creacidon de recursos tales como posters, cémics,
esquemas graficos, la evaluacién de pares (coevaluacién), el aprendizaje basado en proyectos y
en equipos, la defensa oral y el estudio de casos.

De los resultados de la investigacion emergen dos interrogantes a) ;cémo afectan las
estrategias de evaluacién innovadora el desempefio académico de los estudiantes? y b) ;qué
impacto genera en el nivel de educacidn superior la implementacion de estrategias de evaluacion
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innovadora de los aprendizajes en el nivel de educacién media? Para responder a estos, se sugieren
algunaslineas deinvestigacionrelacionadas conlaevaluaciéninnovadorade los aprendizajes a partir
del estudio exploratorio presentado aqui. Se podria explorar cdmo la tecnologia y el aprendizaje en
linea pueden ser utilizados para desarrollar nuevas formas de evaluacién innovadora. Otra drea de
investigacidon podria examinar cdmo las estrategias de evaluacidn innovadoras pueden utilizarse
para mejorar el desempefio académico de estudiantes en educacién media y su impacto en la
formacion en el nivel de educacién superior. También se podrianllevar a cabo investigaciones acerca
del efecto en la motivacidn de docentes y estudiantes al involucrar la resolucién de problemas, el
pensamiento critico y la creatividad en la evaluacidn, habilidades que son cada vez mas importantes
en un mundo cambiante y exigente. En general, las investigaciones sobre evaluacién innovadora
podrian tener un impacto significativo en la forma en que se mide el aprendizaje y en la forma en
que se prepara a los estudiantes para el éxito en la educacidn superior y en la vida profesional.
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