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RESUMEN

El presente articulo investigativo reporta la implementacién de una secuencia
didactica en lenguas materna y extranjera, cuyo objetivo es apoyar el desarrollo
de las habilidades sociales en una persona con discapacidad intelectual leve.
La intervencién comprende clases en espafiol e inglés adaptadas al contexto y
situacion especificas del participante a partir del prisma cognitivo y lingtiistico.
La estrategia metodoldgica consta de una investigacidn cualitativa de alcance
descriptivo bajo el disefio investigacion-accion y el estudio de caso. Los datos
de este estudio se recolectaron de la siguiente manera: analisis documental,
observacidn participativa, entrevistas iniciales, diario de campo, observaciones y
entrevistas finales. Los resultados obtenidos indican que la secuencia didactica
desarrollaintegralmente tres delasseis habilidades sociales propuestas por Monjas
Casares (2007). Se concluye que la ensefianza/aprendizaje del espafiol y el inglés
puede ayudar a fomentar las habilidades sociales de sujetos con discapacidad
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intelectual y que aspectos como el contexto y la audiencia pueden provocar
que dichas habilidades no se desarrollen linealmente ni en todos los escenarios. El
estudio muestra que la cognicién social, potenciada por una interaccién amigable
y comprensiva, puede ser un mecanismo de desarrollo de la cognicién individual
en sujetos con discapacidad intelectual y asi favorecer procesos de orden superior
como el lenguaje, las funciones ejecutivas y la empatia, entre otros.

PALABRAS CLAVE
cognicién social, discapacidad intelectual, habilidades sociales, secuencia
diddctica, lenguas.

Social Abilities and Intellectual Disability: Reporting a
Didactic Sequence in Mother and Foreign Languages

ABSTRACT

The present study reports the implementation of a didactic sequence in Spanish
and English with the objective of supporting the development of social skills in
a person with mild functional diversity. Based on socio-cognitive and linguistic
frameworks, the didactic intervention proposed consists of classes in Spanish
and English adapted to the specific context and situation of the individual.
The study’s methodological strategy is based on a qualitative approach and
descriptive reach, viewed from the perspective of action research and a
case study design. The data is collected as follows: documentary analysis,
participatory observation, initial interviews, ajournal and observations, and final
interviews. The results indicate that the didactic sequence develops three of the
six social skills proposed by Monjas Casares (2007). The research concludes that
instruction mediated by Spanish and English can help to develop the social skills
of subjects with functional diversity. Also, aspects such as context and audience
can cause these skills not to develop linearly or in all settings. All in all, this study
indicates that social cognition, empowered by friendly and comprehensive
interaction, can work as a mechanism to develop individual cognitive processes
in subjects with mild functional diversity, which entails improvements in higher
cognitive processes like executive functions, language, and empathy.

KEYWORDS
social cognition, functional diversity, social skills, didactic intervention,
languages.

Habilidades sociais e deficiéncia intelectual: relatério
de uma sequéncia didatica em lingua estrangeira
e materna

RESUMO

Este artigo de pesquisa relata a implementacdo de uma sequéncia diddtica
nas linguas materna e estrangeira, cujo objetivo é apoiar o desenvolvimento
de habilidades sociais em uma pessoa com deficiéncia intelectual leve. A
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intervencdo inclui aulas em espanhol e inglés adaptadas ao contexto e a
situacdao especificos do participante, a partir de uma perspectiva cognitiva e
linguistica. A estratégia metodoldgica consiste em uma pesquisa qualitativa de
escopo descritivo sob o projeto de pesquisa-acao e o estudo de caso. Os dados
para este estudo foram coletados da seguinte forma: andlise documental,
observagao participativa, entrevistas iniciais, didrio de campo, observacdes e
entrevistas finais. Os resultados obtidos indicam que a sequéncia de ensino
desenvolve de forma abrangente trés das seis habilidades sociais propostas por
Monjas Casares (2007). Conclui-se que o ensino/aprendizagem de espanhol e
inglés pode ajudar a promover as habilidades sociais de pessoas com deficiéncia
intelectual e que aspectos como o contexto e o publico podem fazer com que
essas habilidades ndo se desenvolvam linearmente nem em todos os cenarios.
O estudo mostra que a cognicao social, aprimorada pela interacao amigavel e
compreensiva, pode ser um mecanismo para o desenvolvimento da cognicdo
individual em individuos com deficiéncia intelectual e, assim, favorecer
processos de ordem superior, como linguagem, fun¢bes executivas e empatia,
entre outros.

PALAVRAS-CHAVE
cognicao social, deficiéncia intelectual, habilidades sociais, sequéncia didatica,
idiomas.

INTRODUCCION

En la politica educativa actual se promueve lainclusidn y la igualdad de oportunidades para
todos los estudiantes, lo que ha generado grandes cambios en la organizacidn educativa a nivel
nacional (Ministerio de Educacion Nacional [MEN], 2022). Como pilares de esta politica educativa
se encuentran las habilidades socioemocionales y las competencias ciudadanas, con las cuales se
debe empoderar a los estudiantes a través de la formacién ciudadana en cuanto a valores civicos,
visién global, compromiso de desarrollo sostenible de la comunidad, solidaridad y respeto de
la diversidad (MEN, 2022). Lo anterior se puede ver reflejado directamente en la convivencia
escolar, entendida como todas las relaciones que se dan entre los miembros de la escuela en una
comunidad educativa.

La convivencia escolar involucra diversos factores, como lo pedagdgico, la interaccion,
el cuidado, la equidad y la felicidad. De alli que el MEN (2022) la considere un eje angular para
el desarrollo sostenible de la sociedad en la Agenda 2030. No obstante, la convivencia escolar
se ve afectada por situaciones de violencia como el acoso, el hostigamiento y la desconexidn
moral (Ruiz-Ramirez et al., 2018). De hecho, la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura (Unesco, 2019) reporta que uno de cada tres estudiantes ha
sido violentado o ha ejercido violencia escolar. En la tltima década, ha crecido el interés por la
aplicacién de programas dirigidos a la reduccion y prevencion de la violencia escolar a través de
la exposicidn a experiencias positivas en la escuela (Castro-Robles et al., 2020; Gonzalez Moreno
y Molero Jurado, 2022). Lo anterior se traduce a un mejor clima escolar que se evidencia a través
de factores sociales y emocionales.
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Ahora bien, el sentir de la comunidad educativa colombiana es que el alcance de dicha
inclusién no es real en las instituciones de ensefianza. Se sefiala, en primer lugar, la falta
de capacitacién por parte de los docentes, quienes en su mayoria afirman que no se sienten
preparados para orientar sus clases teniendo en cuenta a los estudiantes con discapacidad
intelectual (Adarme Pinzdn et al., 2022, p. 74). En segundo lugar, estos docentes no cuentan con
las herramientas necesarias para trabajar y mediar la violencia escolar (Hurtado Lozano y Agudelo
Martinez, 2014). Por consiguiente, es necesario conducir estudios que mejoren las competencias
sociales y emocionales, asi como el desarrollo de habilidades sociales, que prevengan la violencia
escolar, entendida como limitante concreta de la inclusién en la escuela (Gonzélez y Molero,
2023). De esta manera, en casos como el de la ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera,
las intervenciones pedagdgicas pueden ser propulsoras de una mejor convivencia escolar,
maxime cuando los estudiantes con discapacidad intelectual suelen tener una concomitancia de
problemas de desarrollo relacionados con el lenguaje, la socializacién y la comunicacién (San
Juan y Astington, 2017).

En un mundo en constante evolucién debido a, entre otros aspectos, la globalizacién y
ciertas acciones humanas, como la creacidon de las tecnologias de lainformaciény la comunicacion,
mantenemos una interaccion constante con otras lenguas y culturas, lo que promueve el
aprendizaje de diferentes lenguas (Abdelilah-Bauer, 2007). Todo ello contribuye a la formacién
individual de la persona, su desarrollo psicosocial y su creatividad, efectos que también se
observan en el campo de la discapacidad intelectual. Segtiin Ramos Rivas (2008), el hecho de
que una persona con discapacidad aprenda una lengua extranjera trae beneficios de orden
cognitivo, emocional y motivacional, lo cual va en sinergia con los lineamientos del MEN sobre la
inclusién para el desarrollo sostenible frente a la Agenda 2030. Por ejemplo, se pueden transferir
emociones y sentimientos positivos hacia el aprendizaje de otro sistema de comunicacidn, lo que
aumenta la autoestima y crea una actitud positiva hacia la lengua extranjera (Germain, 2018).
Asimismo, es importante tener en cuenta que, a través de la ensefianza de la lengua extranjera, el
docente tiene la misién de hacer que el estudiante con discapacidad sea parte de una comunidad
donde no se sienta discriminado por su condicidn.

La Unesco (2005) plantea que es imperativo desarrollar el potencial humano y el sentido
de dignidad y autoestima en los individuos con discapacidad. Para que eso ocurra se deben
llevar a cabo todos los ajustes educativos necesarios en funcién de las necesidades individuales
(“Educacién para todos”, 2007). Tal convencién menciona, entre otros aspectos, la promocién
de la formacién de profesionales que trabajen con individuos con discapacidad intelectual y que
puedan garantizar sus derechos, puesto que se trata de individuos que no siempre pertenecen
a la educacién estandar regida por el Ministerio de Educacion.

Desde los esfuerzos realizados por el MEN, se evidencian amplios avances en el campo de la
inclusidn y la igualdad para estudiantes con discapacidad intelectual (Romafiach y Lobato, 2005).
De hecho, enla Ley General de Educacién de Colombia (Ley 115 de 1994), se promueve la educacion
para estudiantes con limitaciones, la cual debe formar parte del servicio publico educativo, cuyas
instituciones tienen la obligacion de estar preparadas pedagdgica y terapéuticamente para la
inclusién educativa y social de estas personas, es decir, para que los estudiantes puedan gozar de
una ensefianza que se ajuste a sus necesidades. Claramente, el Decreto 366 de 2009 establece
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que la poblacidn colombiana esta en derecho de recibir educacién pertinente y sin ninguna sefial
de discriminacidn, para lo cual se tiene que brindar el apoyo individual necesario.

Sin embargo, alin quedan grandes retos por enfrentar, ya que los diversos decretos sobre
el tema carecen de precisién. Por ejemplo, las metodologias que se deben abordar para la
mediacién educativa de ciertas discapacidades, la heterogeneidad de limitaciones que pueden
presentar los estudiantes en el aula de clase y la falta de entrenamiento y preparacién docente
(Hurtado Lozano y Agudelo Martinez, 2014). Ahora bien, aunque la educacién inclusiva se ha
convertido en un foco de interés para el Gobierno colombiano, los retos inminentes y los desafios
actuales incitan a que la investigacién muestre mas caminos en aras de una mejor convivencia
escolar (Gonzalez y Molero, 2023).

Castro-Robles et al. (2020) y Gonzalez y Molero (2022) han llevado a cabo estudios a nivel
nacional e internacional relacionados con habilidades sociales y estrategias didacticas que buscan
el desarrollo integral de las personas, como es el caso de la discapacidad intelectual. Desde luego,
la gran mayoria de avances estdn orientados a partir de diversas organizaciones defensoras de
derechos humanos e, incluso, las constituciones politicas de cada pais. Asi pues, la educacidon
para personas con discapacidad intelectual es un tema de interés global, que en Colombia
apenas empieza a abrir caminos. Ahora bien, uno de los grandes retos son los organismos y las
instituciones que pertenecen al sistema de educacién no formal, pues alliaparecen con frecuencia
casos de discapacidad (Diaz-Barriga, 2013).

Al respecto, gran parte del corpus investigativo adelantado hasta la fecha se centra en la
educacién institucional tradicional. Simén Mateo (2012) construyd un aporte tedrico en relacion
con la educacién emocional y las habilidades sociales para implementar una propuesta que
fomentara el desarrollo de las habilidades sociales en estudiantes con déficit en la conducta social
y emocional. El autor concluyd que la educaciéon emocional es generalizada y usualmente se toma
el colectivo por lo individual, sin considerar la individualidad de cada sujeto. Asimismo, Mena
Edwards et al. (2009) realizaron un estudio sobre la implementacién de programas de desarrollo
socioafectivo en instituciones educativas en Estados Unidos e Inglaterra. Entre los resultados se
encontrd que el desarrollo de competencias emocionales y sociales puede reducir problemas de
salud mental, como depresidén y ansiedad.

Cordeiro Freitas y Pereira del Prette (2013) llevaron a cabo un estudio en escuelas de
cuatro estados brasilefios con el que caracterizaron las diferencias y las similitudes en el
repertorio de habilidades sociales de los nifios, con base en doce categorias diferentes de
necesidades educativas especiales. Esta investigacion mostré que los puntajes mas bajos en
habilidades sociales se encuentran entre quienes presentan trastorno de déficit de atencidn
e hiperactividad (TDAH), autismo y problemas de conducta internos y externos. Los autores
concluyen que estas categorias implican un gran perjuicio al desarrollo social infantil y que
esto influye en otras areas del desarrollo. Asimismo, Ison-Zintilini y Morelato-Giménez (2008)
compararon las habilidades sociales y cognitivas utilizadas en la solucidn de problemas en un
grupo de nifios con conductas disruptivas y un grupo de nifios victimas de maltrato. Los autores
no encontraron diferencias significativas entre ambos grupos en cuanto a generaciéon de
alternativas asertivas para la solucién de problemas, aun cuando los nifios victimas de maltrato
sufren de miedo en mayor proporcidn que los nifios con conductas disruptivas.
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La investigacidn aplicada también ha tomado lugar. Diaz-Barriga (2013) informa que “la
elaboracidn de una secuencia diddctica es una tarea importante para organizar situaciones de
aprendizaje que se desarrollardn en el trabajo de los estudiantes” (p. 1). Siguiendo ese postulado,
Lépez Garzdn (2015) propuso una intervencion para ensefiar y preparar, en materia de habilidades
sociales, a jévenes con discapacidad intelectual. En particular, este investigador se enfocé en la
comunicacién entre iguales, el autoconcepto, la asertividad y el tratamiento de los sentimientos,
para poder subsanar el inconveniente de relacionarse entre iguales y asi poder interiorizar
rutinas que lleven a una comunicacién mas afectiva y efectiva. El autor encontré que la muestra
poblacional del estudio hizo avances significativos en cuanto a saber ponerse en el lugar del otro,
convivir de una manera mas sociable y perder la vergiienza.

Por otra parte, se encuentra la investigacion de Mohammadian y Mohammadian
Dolatabadi (2016), que tuvo como objetivo evaluar el efecto de la ensefianza desde el afecto en el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera para nifios con una discapacidad intelectual media.
Los resultados muestran que, en el grupo experimental expuesto al afecto, la respuesta a los
comandos se triplicd. Se concluyd, entonces, que es esencial involucrar el afecto en la ensefianza
de inglés a niflos con discapacidad intelectual, pues esto incrementa la respuesta a la instruccion.

De manera similar, Padmadewi y Artini (2017) tuvieron como objetivo identificar las
estrategias apropiadas de ensefianza del inglés para nifios con trastorno del espectro autista
(TEA). Los resultados evidencian que el plan pedagdgico individual basado en medios visuales y la
instruccion diferenciada fueron las estrategias apropiadas para ensefiar esta lengua al estudiante
con TEA. Ademas, los autores concluyeron que esas estrategias pueden ser implementadas
en programas de inclusién en el salén de clase, pues en el plano cognitivo se evidencié que la
imaginacion ayuda a establecer y mantener la atencion en los estudiantes.

En el campo interactivo, Feiler y Watson (2010) estudiaron la funcién comunicativa de la
lengua en estudiantes con discapacidad intelectual. Este estudio halld que la baja autoestima y
el sentimiento de inconformidad en los estudiantes proviene de las claves comunicativas de los
docentes, pues estos tienden a emplear lenguaje restringido en la interaccién. Por su parte, los
docentes expresaron la carencia deinclusidn de esta poblacidn en eventos artisticos eintelectuales.

Por su parte, Zuluaga Quintero y Carmona Mufoz (2013) aplicaron estrategias
metodoldgicas para mejorar el proceso de aprendizaje del inglés de cuatro estudiantes que
presentaban barreras educativas en segundo grado de primaria. Se hallé que hay una mejoria
en los procesos de aprendizaje de los estudiantes y un incremento en la participacidn al incluirse
diversos escenarios, como los artisticos.

Ahora bien, la pregunta por la inclusién en las clases de lengua también pasa por el
curriculo. Avendaio Martinez (2017) estudié un caso en aras de describir qué tan inclusivos eran
la metodologia y los conceptos de profesores de inglés y la interaccidon entre compafieros de
clase en un grupo de estudiantes del que formaba parte una nifia con discapacidad intelectual.
Se encontré que la nifia era incluida en todas las actividades del salén como miembro natural
del grupo y que la profesora utilizaba una variedad de practicas pedagdgicas que, ademas de
enfocarse en la ensefianza del inglés, también estaban direccionadas al proceso de inclusién de
los estudiantes a través del uso de herramientas multimedia, juegos y evaluacidn flexible.
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Como es evidente, los estudios sobre la inclusién se han enfocado en la escuela regular
desde aristas como la revision de curriculo, las descripciones, la implementacién de estrategias,
etc., que bien demuestran que la lengua sirve de vehiculo para favorecer cambios en sujetos con
discapacidad intelectual. No obstante, el plano educativo no formal queda ciertamente relegado.

Asi pues, el problema de investigacion de este trabajo se articula desde lo evidenciado en la
literatura, aunque recoge un aspecto clave en lainvestigacion educativa: la experiencia vivida por
los autores durante un voluntariado, cuando se hallaron ante el caso de una persona de 22 afios
condiscapacidad intelectual leve y problemas de autoestima e interaccidn. A partir de la literatura
revisada, nace la siguiente pregunta: ;cdmo desarrollar las habilidades sociales en una persona
con discapacidad intelectual leve durante su proceso de educaciéon no formal con la adhesion
del inglés y el espafiol al proceso de ensefianza? Tal pregunta versa sobre los mecanismos que
le permitirian al participante potenciar sus habilidades sociales por medio de las habilidades
lingisticas, cognitivas y emocionales. Para ello, fue necesario identificar las habilidades sociales
de esta persona, las cuales indicarian la necesidad concreta de implementar una secuencia
didactica que promoviera su potenciacién. Seguido a ello, se realizé el disefio e implementacion
de la secuencia. Finalmente, se planted la descripcién del estado final del participante en relacion
con sus habilidades sociales. Cabe precisar que el participante acude a una fundacién para ser
apoyado, de alli que varios miembros de esta colaboraran en distintos momentos del estudio, lo
que justifica la investigacién accién (Kemmis y McTaggart, 1998).

Historia clinica del participante

En la fundacién donde atiende el participante reposa un documento clinico que reporta
el paso del joven por un mielomeningocele, que consiste en una formacién anormal congénita
o en una displasia de la médula espinal (Bergamo et al., 2005). Esta enfermedad ocurre por un
defecto en el desarrollo del tubo neural, y causa la formacién de una estructura que contiene
liquido cefalorraquideo y tejido nervioso que afecta el sistema nervioso y otros, como el
urinario, el intestinal y el musculoesquelético. Collange et al. (2008) afirman que la mayoria
de los pacientes con mielomeningocele padecen también de hidrocefalia, lo que suele causar
discapacidad intelectual. Adicionalmente, las personas con esta enfermedad pueden desarrollar
afecciones psicoldgicas como depresidn, ya que tienen muchas dificultades de socializacién. De
hecho, el participante también esta diagnosticado con discapacidad intelectual y sufre de picos
de depresion.

Es pertinente aclarar qué se entiende por discapacidad intelectual'. Segun la Asociacién
Estadounidense de Psiquiatria (2018), se trata de un desorden que ocurre durante el periodo de
desarrollo del ser humano y que incluye déficits en las funciones intelectuales y en las adaptativas.
Las funciones intelectuales constan de razonamiento, solucién de problemas, planeacion,
pensamiento abstracto, aprendizaje académico y aprendizaje a través de la experiencia. Por otro

1 Si bien existen términos no peyorativos para referirse a la discapacidad intelectual, este estudio mantiene la
denominacidn cldsica que es la que aparece en la Constitucidn Nacional de Colombia.
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lado, las funciones adaptativas comprenden factores socioculturales como la independencia
personal y a la responsabilidad social.

Adicionalmente, la discapacidad intelectual comporta aspectos ligados a la comunicacién
y a la participacién social. También puede ocurrir paralelamente con otras enfermedades de tipo
neuroldgico y fisico, que es el caso del participante de la investigacién. Aunque no se considera
una afeccién psicoldgica progresiva, en determinados momentos puede empeorar segun las
condiciones de vida de la persona. Igualmente, como se vio arriba, en algunos casos puede
haber mejoria en las funciones adaptativas y en las intelectuales. La discapacidad intelectual esta
clasificada por niveles de severidad: leve, moderada, severa y profunda; una clasificacién que se
basa principalmente en las funciones adaptativas del individuo.

Siguiendo a la Asociacién Estadounidense de Psiquiatria (2018), el participante esta
ubicado en el nivel leve, pues se observa lo siguiente respecto de sus funciones adaptativas.
Area conceptual: dificultades en el aprendizaje académico (lectura, escritura, aritmética, manejo
del tiempo y del dinero) y pensamiento abstracto limitado; drea social: inmadurez en relaciones
sociales y dificultad para controlar emociones y comportamientos, conversaciones y lenguaje
menos abstracto que lo esperado en personas de la misma edad y entendimiento limitado en
situaciones de riesgo; area practica: necesidad de apoyo en actividades cotidianas (compras,
transporte, tareas domésticas y manejo del dinero) y necesidad de apoyo y supervision para
ejecutar alguna labor.

Las habilidades sociales

Existe una gran variedad terminoldgica alrededor de las habilidades sociales; por
ejemplo, habilidades de interaccién social, habilidades interpersonales, habilidades de relacién
interpersonal, destrezas sociales, habilidades de intercambio social, conducta interpersonal,
relaciones interpersonales, etc. (Caballo, 1993; Elliot y Gresham, 1991; Hundert, 1995). Este estudio
opta por una acepcién bajo la éptica de Monjas Casares (1998), quien define las habilidades
sociales como “las capacidades o destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar
competentemente una tarea interpersonal” (p. 18). Algunos ejemplos de estas habilidades son
“decir que no, hacer una peticién, responder a un saludo, manejar un problema con un amigo,
empatizar o ponerte en el lugar de otra persona, hacer preguntas, expresar tristeza, decir cosas
agradables y positivas a los demas” (p. 18).

En el mismo plano, Goldstein et al. (1989) hacen una clasificacién de seis categorias de
las habilidades sociales y el autocontrol en la adolescencia. 1) Habilidades sociales primarias:
el nifio o adolescente escucha, formula una pregunta y da las gracias. 2) Habilidades sociales
avanzadas: pedir ayuda, seguir instrucciones y disculparse, entre otros indicadores. 3) Habilidades
relacionadas con los sentimientos: por ejemplo, conocer y expresar los propios sentimientos,
expresar el afecto y resolver el miedo. 4) Habilidades alternativas a la agresion: pedir permiso,
negociar y no entrar en peleas. 5) Habilidades para hacer frente al estrés: responder al fracaso
y hacer frente a las presiones de grupo. 6) Habilidades de planificacién: toma de iniciativa,
establecer un objetivo y tomar una decision.
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Partiendo de esta clasificacidn, el presente estudio se ancla en el modelo de desarrollo
de Monjas Casares (1998), inspirado en Goldstein et al. (1989), a partir del cual se propone un
programa de asertividad y habilidades sociales (PAHS) para la educacién infantil y la educacién
secundaria. Dentro de este programa se relacionan diferentes dreas, abajo descritas, con un
maximo de cinco habilidades por cada una. Este modelo encaja perfectamente en los procesos
no formales de educacidn.

Area 1. Habilidades basicas de interaccién social: sonreir y reir, saludar, presentarse, pedir
favores, ser cortés y amable.

Area 2. Habilidades para hacer amigos: alabar y reforzar a los [demds], iniciar conversaciones,
unirse al juego con otros, ayudar, cooperar y compartir.

Area 3. Habilidades conversacionales: iniciar conversaciones, terminar conversaciones, unirse
a la conversacién de otros [y sostener] conversaciones de grupo.

Area 4. Habilidades relacionadas conlos sentimientos y emociones: expresar autoafirmaciones
positivas, expresar emociones, recibir emociones, defender los propios derechos, defender
las opiniones.

Area 5. Habilidades para afrontar y resolver problemas interpersonales: identificar
problemas interpersonales, buscar soluciones, anticipar consecuencias, elegir una solucidn,
probar la solucidn.

Area 6. Habilidades para relacionarse con los adultos: cortesia con el adulto, refuerzo al
adulto, conversar con el adulto, solucionar problemas con adultos, [obedecer] peticiones del
adulto. (Monjas Casares, 1998, p. 36)

Enfoques de ensefianza de lenguas extranjeras

Como este estudio se enmarca en la investigacion pedagdgica, toman relevancia los
conceptos de ensefianzay aprendizaje de lenguas extranjeras e inclusién. La adquisicidn/aprendizaje
de lenguas es un drea que representa grandes desafios para las ciencias de la educacién y las
ciencias dellenguaje. Para dar cuenta de los diversos aspectos cognitivos, sociales einterculturales
que confluyen en estos procesos, se han formulado varios enfoques tedricos desde diferentes
perspectivas y de una manera transversal.

Como respuesta a las perspectivas conductistas, que entienden el dominio de una lengua
extranjera como el aprendizaje de un conjunto de hdbitos que se crean mediante la repeticion
y la practica de modelos lingiiisticos, aparece el cognitivismo basado en la gramatica generativa
(Chomsky, 1961),lacual defiendelaexistenciade unacapacidadinnata paraelaprendizaje delalengua
en el ser humano. En paralelo, se desarrollé el constructivismo de Piaget y el socioconstructivismo
de Vygotsky; el primero sostiene que la funcidn basica del pensamiento es la construccidn de
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estructuras de conocimiento progresivas que pasan por distintos estadios, mientras que el segundo
se concibe como un movimiento desde un modo pragmatico hacia un modo sintéctico, es decir,
desde lo que es puramente funcional hacia lo que es formal (Escobar Urmeneta y Bernaus Queralt,
2001). A este estudio le compete el socioconstructivismo, por una parte, y el enfoque dindmico de
las ciencias cognitivas, en especial la linglistica cognitiva, por otra, pues alli toman relevancia las
nociones de corporeidad, conciencia y experiencia del lenguaje (Evans y Green, 2006).

Desde el constructivismo se repara en la interaccién y la comunicacién, donde aparece lo
social como espacio de encuentro entre los actores. El profesor estimula el didlogo y mantiene
sumomentum, implica a los individuos y apoya el desarrollo del entendimiento (Pritchard, 2009).
La lingtistica cognitiva indica que las personas poseen un mundo mental que es la abstraccion
de su experiencia social y fisica. Asi pues, las operaciones mentales estan altamente promovidas
por la experiencia perceptual del sujeto, su historia de vida. En el marco de la inclusién, este
concepto parece vital, pues las experiencias corpdreas de los individuos se ven limitadas, aspecto
que repercute en su cognicién (San Juan y Astington, 2017).

El aprendizaje de lenguas confluye con otros elementos de orden social, académico,
politico y cultural (Loaiza Villalba et al., 2022). De alli la importancia de la inclusién. En suma, la
adquisicion/aprendizaje de lenguas extranjeras estd en la interfaz de todo el proceso cognitivo
y social de los estudiantes. Como se evidencid previamente, es de vital importancia proponer
cambios que fomenten esos dos ejes esenciales para la vida.

METODO

Se efectud un estudio de caso minoritario simple (Buendia et al., 1998) que consistid en
poner en marcha una estrategia metodoldgica para el aprendizaje del espafiol y el inglés con
el fin de desarrollar las habilidades sociales en una persona con discapacidad intelectual. El
estudio de caso representa una riqueza en profundidad para las categorias de analisis de esta
investigacion: las habilidades sociales, la discapacidad intelectual y la intervencién didactica,
al igual que para los objetivos sociales, comunicativos y afectivos direccionados hacia el
participante.

Se adopta un enfoque cualitativo de alcance descriptivo. Respecto del enfoque
cualitativo se sigue la propuesta de Patton (2002), quien lo define como ‘““descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas observadas y sus
manifestaciones” (como se cité en Hernandez Sampieri et al., 2006). De igual manera, la
investigacion descriptiva se entiende aqui como aquella que busca “describir fenémenos,
situaciones, y eventos; esto es, detallar cémo son y cémo se manifiestan” (Hernandez
Sampieri et al., 2006, p. 102).

Al situarse en las ciencias humanas y sociales, este trabajo asume el paradigma sociocritico
de la investigacién. Siguiendo a Duverger (1996), estas ciencias “estudian los grupos humanos,
las colectividades: el hecho social es, ante todo, un hecho colectivo, es decir, un hecho comun
a varios individuos” (p. 18).
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Contexto y participantes

En el marco de la realizacidon de un voluntariado en un municipio del Quindio entre el
2018 y el 2019, una de las investigadoras interactda con un joven de 22 afios con discapacidad
intelectual leve. Se encuentra que no pertenece al sistema escolar regular y que presenta baja
autoestima, dificultades para interactuar, trastorno depresivo recurrente, asi como limitaciones
de coordinaciéon motora gruesa. Su discapacidad cognitiva es consecuencia de una hidrocefalia
causada por la enfermedad de malformacion congénita mielomeningocele.

Actualmente, este joven se encuentra bajo la proteccidn del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) y durante veinte afios ha estado en diferentes hogares sustitutos; razén
por la que asiste a una institucidn especializada en nifios y jovenes con discapacidad cognitiva.
En su diagndstico psicoldgico, realizado previamente a este estudio, se menciona que adopta
una actitud oposicionista y retadora, y que tiene baja autoestima y baja motivacién para realizar
actividades en general.

Se describe, ademads, que el joven presenta alteraciones de comportamiento que afectan
su proceso de integracién social. Sin embargo, su lenguaje se ha desarrollado a cabalidad,
excepto por algunos aspectos relativos a la fluidez y la prosodia; en actividades de lectura, puede
inferir y exponer ideas y opiniones, nombrar caracteristicas de personajes de lecturas y peliculas,
y realizar crucigramas y sopas de letras.

Ahora bien, la investigacién se desarrolld en cuatro etapas: 1) etapa diagndstica; 2) etapa
de disefio de la secuencia didactica en lenguas materna y extranjera; 3) etapa de implementacién;
y 4) etapa de analisis de la informacién recolectada.

Previo al inicio de la primera etapa y con el fin de ejecutar el estudio dentro de las
consideraciones éticas pertinentes, se revisd la propuesta de la Asociacion Médica Mundial
(2017) en su Declaracién de Helsinki sobre principios éticos para las investigaciones médicas
con seres humanos, asi como la Resolucidn 8430 expedida por el Ministerio de Salud (1993),
por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion
en salud. Se considerd esta normativa puesto que la investigacion cubrié algunos procesos
psicolégicos de seres humanos, se abordaron aspectos de la conducta del participante y se
tuvo conocimiento de la historia clinica de poblacidn discapacitada, segun lo cual el estudio se
clasificé como de riesgo minimo.

Seguidamente, se realizé la firma del asentimiento informado por parte del participante
y los consentimientos informados por parte de su representante legal, el equipo pedagdgico y
el equipo terapéutico de la institucién. El lenguaje utilizado en estos documentos fue sencillo y
amigable. En ellos se explicaron detalladamente los principios éticos en los que se fundamentd
el protocolo, como lo son la proteccién de la confidencialidad y anonimato del participante, las
personas relacionadas y la institucion donde se encuentran. Se menciond que el participante
tenia derecho de retirarse del estudio en cualquier momento, y que tanto él como las personas
implicadas tendrian derecho a conocer los resultados una vez concluido.
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Los datos fueron recopilados a lo largo de seis meses (de enero a agosto de 2019). Se
utilizaron las técnicas de andlisis documental, observacién participativa, entrevistas iniciales,
diario de campo, observaciones y entrevistas finales. El analisis se efectué por medio de
codificacion simple y axial, estipulada bajo la dptica de Strauss y Corbin (2002) dentro de la teoria
fundamentada.

Se plantearon categorias y subcategorias (véase la tabla 1) en relacién con los datos
arrojados por la observacidn participante. Para el andlisis de la informacién recolectada, se
analizaron las entrevistas semiestructuradas desde el prisma de Charmaz (2016). De esta manera,
la investigacidn cobra gran valor cientifico, ya que mantuvo una triangulacion metodoldgica que
luego se articula con lo tedrico.

Tabla 1. Categorias y subcategorias planteadas a partir de la observacion participante

Antes Durante Después

Habilidades sociales
Categorias Acercamiento diagnéstico Intervencién desarrolladas y no
desarrolladas

o Habilidades
sociales durante la
intervencion
e Habilidades lingiisticas ' Hablllda~desllngU|stlcas
en espafiol durante la

. ﬁlntfiZaZOl linguisti intervencion * Habilidades sociales
apilidades iNgUisticas | o yabilidades linglisticas habilidad
eninglés y habilidades

) eninglés durante la
e Percepciones de

- - intervencidon
distintos participantes

s e Percepciones de
sobre el participante - L
distintos participantes
central de la

. ! sobre el participante
investigacion p P

central dela
investigacion durante
la intervencion

e Habilidades sociales

Subcategorias lingdiisticas

Fuente: elaboracidn propia.

Procedimiento de recoleccion de datos e instrumentos

Etapa diagndstica (E1)

Durante la primera etapa se realizaron cinco sesiones: cuatro sesiones de observacion
participativa realizada por los investigadores y una sesidn de entrevistas semiestructuradas a la
profesoraa cargo delaformacidndel participante, la trabajadora social y la psicéloga de lainstitucion.
Gracias a la etapa diagndstica se encontraron datos que permitieron determinar las habilidades
sociales que debian empezar a ser desarrolladas. Esta etapa siguid los lineamientos de Cordeiro
Freitas y Pereira del Prette (2013), quienes también muestran la necesidad de saber qué habilidades
intervenir en poblaciones similares. Asi, se hizo énfasis en los instrumentos que se utilizarfan y su
correcta aplicacidn, en coherencia con el vacio de investigacidn y los objetivos planteados.
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Instrumentos utilizados en la E1

Los instrumentos empleados en esta etapa fueron el diario de campo que deriva de la
observacidn participativa que realizaron los investigadores durante las sesiones de visita a la
institucion y las entrevistas semiestructuradas (véase la tabla 2). Ambos instrumentos fueron
elaborados en tablas que condensaban los objetivos y el protocolo que debia seguirse, segin lo
planteado por Herndndez Sampieri et al. (2006). Para la correcta categorizaciéon de elementos se
empled el método de codificacién por colores y convenciones.

Tabla 2. Preguntas de la entrevista semiestructurada durante el acercamiento diagndstico

Preguntas de las entrevistas semiestructuradas iniciales

¢Inicia conversaciones?

¢Eljoven hace y recibe ¢Expresa amor, agrado, Lo ha visto iniciar una
cumplidos? carifio hacia alguien? ¢ AP
conversacion?
:Mantiene esas ;Pide favores? ;Hace . .
¢ N ¢ S ¢El defiende sus derechos?
conversaciones? peticiones?
. . . [ :COmo es su interaccion
Si alguien le pide un favor, ;él . . » ¢
lo hace? (Expresa sus opiniones? con los profesores y otros
’ adultos?

Fuente: elaboracidn propia.

Etapa de disefio de la secuencia didactica en lenguas materna y extranjera (E2)

Durante la segunda etapa se disefd la secuencia didactica especifica para el individuo
segun sus necesidades lingtisticas y psicosociales, bajo los postulados de Diaz-Barriga
(2013). Se generd una matriz a partir la informacién obtenida por medio de las entrevistas
semiestructuradas de la etapa anterior (véase la tabla 3) y, con base en ella, se construyé un
plan de accidn seguin las fortalezas y debilidades del individuo con el fin de disefiar la secuencia
didactica adecuada.

Instrumentos utilizados en la E2

Tabla 3. Matriz de adaptacidn de las habilidades

Matriz de adaptacion de habilidades

Habilidades basicas
Pedir y hacer favores, ser cortés y amable, comprender y expresar voluntades y opiniones, sonreir y reir.

Habilidades para hacer amigos
Reforzar a los otros, iniciar conversaciones, unirse a actividades con otros y cooperar con otros.

Habilidades relacionadas con emociones y sentimientos
Expresar autoafirmaciones positivas, expresar emociones e interpretar emociones de otros.
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Matriz de adaptacion de habilidades

Habilidades para afrontar y resolver problemas interpersonales
Buscar soluciones, elegir una solucién y defender derechos.

Habilidades para relacionarse con adultos
Seguir instrucciones, recibir refuerzos, cooperar en tareas y pedir ayuda.

Habilidades conversacionales
Iniciar conversaciones, terminar conversaciones, unirse a la conversacion de otros y participar en
conversaciones grupales.

Fuente: elaboracién propia.

Etapa de implementacion (E3)

Durante la tercera etapa se realizd la aplicacidn de la secuencia didactica, que contemplé
el desarrollo de las habilidades sociales con la utilizaciéon del espafol y el inglés como lenguas
de ensefnanza (véase la tabla 4). Asimismo, se realizé la observacién participante y se plasmé de
manera descriptiva en el diario de campo la informacidn relevante en cuanto a las habilidades
sociales durante el desarrollo de las sesiones.

La propuesta consté de siete sesiones de cuatro horas cada una, organizadas en dos
bloques de dos horas con un descanso de veinte minutos en la mitad, para un total de 112 horas.
La secuencia se aplicd en un plazo de cuatro meses, con un promedio de dos sesiones mensuales.
El resumen de la secuencia completa se encuentra a continuacion.

Instrumentos utilizados en la E3

Tabla 4. Resumen de la secuencia didactica

Habilidades Habilidades

Sesion Temas Actividades

gray, pink, green,
orange.

aprendidas).

lingtiisticas sociales
En espaiiol fcicac
Los vaplores: la  Lectura de dos textos } Basicas:
lealtad, la libertad cortos en espafiol: En espafiol Dar su opinion
’ ’ .7 e
el agradecimiento El huevo y El orejon. Lecturay sobre la sesion de
) 0 . . .
la honestidad, la o Lecturay andlisis deun | €scritura: ) aprendizaje. )
responsabilidad, la péster sobre los valores. fluidez, prg)s%dla, Para hacer amigos:
tolerancia, la justicia, Armado de palabras con acentuacion de comprender los
1 la generosidad, la paz, fichas. 3alabras, detalles | conceptos de
. e una narracién. i .
la bondad. Repeticién de palabras. | -~ amlsjca(? y bondad
En inglés Dibujo con colores. E tg . Sentimientos
Los colores: black ; scritura: y emociones:
' y Crucigrama (para construir palabras der el
brown, blue, yellow evaluar las palabras comprender e
ol o ’ P con fichas. concepto de

orgullo.
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o . Habilidades Habilidades
Sesién Temas Actividades IR :
lingtiisticas sociales
i Para afrontar y
AIguno; adjetivos: . resolver problemas
small, big. Habla: repetir interpersonales:
Algunos animales las palabras con defender dered;os
domésticos. énfasisen la Para relacionarse )
Algunos cognados pronunciacion. con adultos:
verdaderos. . -
seguir instrucciones.
Elaboracién de lista L.
de vocabulario y En espafiol Sentimientos
dibujo (recuento de lo . . y emociones:
N Lectura: corregir | . orender
aprendido en la clase G P y
. la pronunciacién
expresar estados
anterior). de algunas >
En espaiiol Observacién de un video | pajabras. de felicidad.
Preferencias. sobre saludos en el En inglés !’ara hacer amigos:
En inglés contexto de la escuela. g . interactuar
L ludos: hell - - Habla: corregirla | 1 sus pares
0s saludos: nello, Identificacién de los i >P ’
pronunciacién e rregir errores
how are you, good saludos segun la hor S corregir errore
. aludos segun la hora implicarse en un
morning, good del dia. didlogo amablemente.
afternoon, goodbye, Implicacion en un Escritura: Habilidades
2 good mght. dialogo sobre sus recordar el con\./e.rsaaonales:
Xpresiones comunes: preferencias. vocabulario participar en
thank you; fine, thanks; . conversaciones
; Sopa de letras. aprendido.
my name is. _ - grupales.
) Lectura en espafiol de Escucha:
La escuela: ) Para hacer
' Paula es feliz. comprender S
vocabulario (teacher, ) o dilogos amigos: iniciar
school, library). Ficha de ejercicios sobre §0s Yy conversaciones
los saludos. vocabulario . tivid ,d
Emparejamiento de relacionado con unlrseta o
Em| los saludos y la con otros, cooperar
imagenes con palabras | con otros.
eninglés. escueta.
Implicacién en didlogo
con un compafero.
Basicas: interpretar
En espafiol correctamente el
Lectur:a' humor (sonreiry
i refr).
comprensién S )t ent
Lectura del libro en de la secuencia entimientos
En espafiol espafiol Los colores. temporal. y emociones:
- N . . I xpresar
Rutinas: descripcidon Dibujo de objetos y En inglés :uso:%imaciones
de su rutina diaria. descripcién de estos en | Rutinas: ositivas
En inglés inglés. identificacion iFl)'\terpret’ar
5 | Verbos derutinas: Armado de figuras con | de verbos emociones de
shower, get up, wake lego y descripcién de relacionados con otros
up. estas en inglés. la rutina diaria Habili.dades
Los colores. Observacidn de y comprensién

Los numeros del 1 al 12.

imagenes de rutinas
acompanadas de la hora
marcada en un reloj.

de la secuencia
temporal.
Habla: participar
en un didlogo en
inglés.

para afrontar y
resolver problemas
interpersonales:
buscar soluciones,
anticipar, elegir una
solucién, manejar la
frustracion.
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Sesién Temas Actividades I-.labl.!llda.des Hablll.dades
lingtiisticas sociales
Basicas:
comprender
- positivamente las
En espar_1§>l bromas.
Habla: didlogo Sentimientos
con sus pares en .
el contexto de un | ¥ €mociones:
) expresar felicidad.
juego. ot
En espafiol En inglés Habllldade's
Visita al zooldgico. Habla: uso del Fqn_versacnonales:
En inglés . J d . vocabulario iicar
Los saludos. uego de memoria aprendido para conversaciones,
Expresiones comunes. (parejas). participar en un terminar .

4 Los colores. Recuento de una dialogo eninglés. | CONVersaciones,
Los numeros del 1al 12. anecdo,ta. (visita escolar Uso del unirse @ la. ‘
Animales domésticos al zoolégico) vocabulario conversacion de

otros.
y salvajes. aprendido para Para hacer
contar una . L
anécdota. onversaciones
. e )
lldentlﬁcacmén de unirse a actividades
0s errores de con otros, cooperar
pronunciaciénde | - L 0
sus pares. .
Para relacionarse
con adultos: ceder
el turno.
Lectura en espafiol de La
trompeta de la alegria En espaiiol Basicas: sonreir
En espafiol (texto infantil de mayor | Lectura: seguir y reir.
Las emociones: complejidad que los una narracion. Sentimientos
alegria, tristeza, anteriores). En inglés y emociones:
emocion. Asociacién de imdgenes | Escritura: expresar felicidad,
En inglés de emociones con identificar comprender

> Las emociones: frases: am happy, You | palabras en la la felicidad y la

happy, sad. are sad. sopa de letras. tristeza.
Los saludos. Sopa de letras. Escucha: Para relacionarse
Expresiones comunes. Coloreado y dibujo. comprender las con adultos: ceder
Videos sobre saludos, oraciones basicas | el turno.
vocabulario previamente | de saludos.
visto y nimeros.
Pararelacionarse
En espafiol con adultos:
En esp?nol' Pegado y coloreado de Lectura: - seguir
Las rutinas: imagenes de las rutinas | COMPrension de instrucciones.
descripcidon de su diarias. la idea principal Habilidades
ruti'na d’iaria. Mimica de las rutinas. de una hich,)ria. col:wersacionales;
En inglés lizacién de eiercici Comprension unirse ala
Verbos de rutinas: Realizacion de ejercicios | e |3 secuencia conversacién de

6 dry myself, brush my lde Iec’sura y escritura de temporal. otros.
teeth, dress myself. a's rutlnas'. . En inglés Habilidades
Los colores. Ficha de ejercicios de Hablay escucha: | paraafrontary

Los numeros del 1 al 12.

Las horas.

asociacion de horas con
rutinas.

comprensién del
vocabulario de las
rutinas diarias.

resolver problemas
interpersonales:
manejar
adecuadamente la
frustracion.
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Sesién Temas Actividades I-.labl.!llda.des Hablll.dades
lingtiisticas sociales
Asociacidn de acciones
con imagenes. .
Lectura de un pasaje :abllldad.es p'ara
del libro juvenil El mejor acer amigos:
enemigo del mundo. unirse a actividades
. con otros, cooperar

Juegg de memoria con otros.
(parejas).

En espafiol

Las preferencias: qué

me gusta comery qué

no.

En inglés Clasificacién de comidas | En inglés Basicas:

Verbos de en grupos (me gustany | Habla: pronunciar | comprendery

preferencias: | like, | no me gustan). correctamente expresar sus

don’t like. Clasificacién de comidas | las palabras voluntades, pedir

7 Vocabulario: comida en grupos (saludabley | aprendidas. favores.

saludable, comida no saludable). Escucha: Para relacionarse

rapida, frutas, Lectura del cuento comprensién de la | con adultos: ceder

verduras. en inglés The Hungry idea principal de el turno, pedir

Los colores. Snake. una historia. ayuda.

Los numeros del 1

al1o0.

Algunos cognados

verdaderos.

Fuente: elaboracién propia.

Etapa de andlisis de la informacién recolectada (E4)

Finalmente, durante la cuarta etapa se llevd a cabo otra sesién de entrevistas a las personas
mencionadas en la etapa anterior (véase la tabla 5).

Instrumentos utilizados en la E4

Tabla 5. Entrevista semiestructurada final

Preguntas de las entrevistas semiestructuradas finales

¢Usted ha visto cambios o
mejoras en el joven en estos
meses?

¢Lo ha visto socializar con sus
compafieros o empezar una
conversacion?

¢Cémo ha cambiado la relacién
con sus profesores y con la
psicéloga?

¢Usted ha visto que él solicite u
ofrezca ayuda?

(Usted ve que se divierta con sus
compaferos? ;Hace chistes?

¢Cudl es la dificultad que usted
cree que él tiene en este
momento? ;En qué deberia
mejorar en cuanto a sus
habilidades sociales?

Fuente: elaboracidn propia.
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RESULTADOS

Con el fin de evidenciar cémo se desarrollaron las habilidades sociales en el participante a
través de laimplementacién de una secuencia diddctica enlenguas materna (espafiol) y extranjera
(inglés), a continuacién se enuncian los hallazgos obtenidos en las diferentes etapas del estudio.

Etapa diagnéstica

Esta etapa consistid en obtener datos por medio de las estrategias anteriormente
descritas, con el fin determinar las necesidades del participante, las cuales se delimitaron dentro
del desarrollo de sus habilidades sociales (véase la tabla 6). Con base en las observaciones se
pudo establecer que sus habilidades comunicativas eran muy restringidas, casi siempre limitadas
a la incitacién comunicativa por parte de otros. De la misma manera, sus habilidades sociales
reflejaban aislamiento, independencia y participaciones muy discretas. Ademads, a pesar de que
se notaba interesado en saber quiénes eran los visitantes, no hacia preguntas sobre ellos.

En cuanto a las habilidades bdsicas del participante, se identificé que no alcanzaba a
desempefiar una conducta amable y cordial. Respecto de la pregunta (El participante hace
cumplidos a sus compaferos y a sus profesoras?, segun las respuestas de las profesionales, el
participante muestra una constante insuficiencia en este sentido. De hecho, lo describieron
como un joven introvertido e individualista, a quien no se le facilita interactuar. Un escenario
similar ocurrid con las habilidades para hacer amigos, puesto que se le categorizé como egoista
y selectivo a la hora de hacer amigos. En consecuencia, las habilidades conversacionales se
restringian a su nucleo, pues solo iniciaba conversaciones con sus amigos cercanos de manera
empatica, pero no se relacionaba con otros comunicativamente.

En lo que concierne a las habilidades relacionadas con las emociones y los sentimientos,
las profesionales de la institucion entrevistadas afirmaron que el participante de la investigacién
no se expresaba positivamente, tampoco estaba presto para expresar o recibir emociones. De
hecho, reaccionaba negativamente a los halagos de sus compafieros y se autocriticaba de forma
desfavorable. También se encontré que expresaba inconformidad y desacuerdo de manera
apatica.

Enloateniente alas habilidades conversacionales, se evidencié que se uniaa conversaciones
en su grupo, no obstante, solo iniciaba conversaciones con sus compafieros mas cercanos. Por
otra parte, sobre las habilidades para afrontar y resolver problemas interpersonales, se informé
que no solia buscar soluciones a problemas ni parecia defender sus derechos de manera clara;
especificamente, se le vefa mas cdmodo con el ejercicio de estas habilidades en ambientes
familiares.

En cuanto a las habilidades para relacionarse con adultos, se mostraba frecuentemente
serio, cefiido a las instrucciones que le brindaran y casi siempre esperaba que le conversaran para
responder.
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Tabla 6. Respuestas a la entrevista inicial

109

Habilidades
sociales

Trabajadora Social

Profesora

Psicéloga

Habilidades basicas

Es un chico un poco
plano.

Tiene mucha dificultad
para interactuar.
Logra decir “por favor”,
“necesito tal cosa”,
“usted me ayuda en tal
cosa”.

Siempre se expresa con
alguna palabra negativa,
con alguna critica.
Pocas veces pide
favores, solo cuando
realmente lo necesita.
Es introvertido,
individualista.

El es timido, él se ha
caracterizado por ser
plano afectivamente.

Habilidades para
hacer amigos

No hace cumplidos o
alaba a sus compaferos.
Inicia conversaciones
con sus compafieros de
clase.

Se une al juego de sus
compaferos de clase.

Es egoista.
Coopera solo cuando
ve que el compafiero

realmente necesita
ayuda.

Tiene amigos, pero es
selectivo debido a sus
antecedentes familiares
y sociales.

Habilidades
conversacionales

Se une a conversaciones
en su grupo.

Inicia conversaciones
solo con sus
compafieros mas
cercanos.

Inicia conversaciones con
personas con quienes
genera empatia, en un

espacio donde él se
sienta seguro de tomar
lainiciativa y hacer algin
comentario frente a algo,
pero no es su mayor
fortaleza.

Habilidades
relacionadas
con emociones y
sentimientos

Se le dificulta
mucho expresar sus
sentimientos.

No expresa palabras de
carifio y amor.

Reacciona de manera
negativa a los halagos
de sus compaferos;
cuando realiza bien
sus actividades, hace
comentarios negativos
acerca de si mismo.
Es justo y defiende sus
cosas.
Defiende sus opiniones
acerca de algo solo
cuando se le pregunta.

Las expresiones de afecto
y de alegria no son muy
marcadas en él.
Expresa inconformidad
cuando no esta de acuerdo
con algo.

Habilidades
para afrontar y
resolver problemas
interpersonales

No suele buscar
soluciones a problemas.
No defiende derechos
de manera clara.

A veces defiende sus
derechos.

En ocasiones expresa sus
opiniones en el contexto
de laresolucién de un
problema, siempre que
esté en un ambiente que le
brinde seguridad
y empatia.

Habilidades para
relacionarse con
los adultos

Es cortésy sigue
instrucciones de los
adultos.
Conversa con
adultos, pero no inicia
conversaciones.

El sigue instrucciones
de los profesores y del
personal del colegio.

Es cortés y serio con
los adultos. Conversa
con adultos si les tiene
confianza.

Fuente: elaboracidn propia.
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Etapa de disefio de la secuencia didactica en lenguas materna y extranjera

Se emprendid el disefio de la secuencia didactica con base en lainformacién recabada enla
etapa anterior, tomando inspiracién en dindmicas como el juego de roles, mimicas, videos, entre
otros. Adicionalmente, se exaltd el valor de los medios visuales en la instruccion diferenciada
para nifios con discapacidad intelectual (Avendafio Martinez, 2017; Padmadewi y Artini, 2017).

Para trabajar las debilidades en habilidades sociales del participante, se partié de la
categorizacion en seis tipos, expuesta arriba, y se dedicd cada sesién a desarrollarlas por medio de
una estrategia linglistico-cognitiva. Por ejemplo, dentro de las habilidades basicas se encuentra
la accién de saludar, por lo cual la segunda sesién se enmarcé en los saludos (greetings); y para
las habilidades relacionadas con las emociones y los sentimientos se trabajé con las expresiones
Me gusta..., No me gusta..., I like..., | don’t like... Lo mismo ocurrié con las demds sesiones
de la secuencia diddactica, que ademas incluyeron actividades de juego de mesa, lecturas con
contenido gracioso, como adivinanzas y cuentos, y juegos de rol.

Etapa de implementacién

El diario de campo proporciond una visidn detallada de las interacciones y los avances
observados durante la implementacion de la secuencia didactica. A lo largo de las sesiones, se
evidenciaron diversos aspectos relacionados con el desarrollo de habilidades sociales, linguisticas
y cognitivas en el participante.

Durante la primera sesién, se observd durante la lectura en espafiol que el participante leia
con cierta fluidez y mostraba una comprension adecuada del texto. Ademads, se notd su disposicion
para participar activamente en las actividades y sus esfuerzos para dar respuestas acertadas. En
las discusiones sobre valores, interactué de manera interesada y ofrecié definiciones, aunque
algunas de ellas requerian mayor claridad.

Por otra parte, en la seccidén eninglés, el participante demostrd la capacidad de recordar colores
y palabras relacionadas con su entorno. Se observé que pudo utilizar saludos basicos eninglés. Durante
las actividades de escritura, mostrd habilidades para redactar palabras en ambos idiomas.

En la segunda sesidn, el participante recordd y expresd lo aprendido haciendo una lista,
que contenia algunos errores ortograficos (“tenquiub” en lugar de thank you). A pesar de las
dificultades, inicid conversaciones en inglés con frases bdsicas y mantuvo un esfuerzo constante.
Demostré comprensién al interactuar con un video de nifios saludando, aunque diferenciar
saludos segun la hora del dia le resultd desafiante. En una sopa de letras, se mostré enfocado al
identificar palabras y relaciond vocabulario previo en inglés con lo escuchado y escrito.

En cuanto a la lectura en espafiol, extrapolé mensajes del cuento Paula es feliz y expresd
su preferencia por actividades como la sopa de letras y la lectura. Durante la interaccién con un
compafiero eninglés, participd activamente, incluso corrigiendo pronunciaciones, lo que destaca
su avance en habilidades lingtiisticas y comunicativas.
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La tercera sesidn, por su parte, se centrd en el refuerzo del espafiol y la lectura. Se
introdujeron los colores en inglés a partir de la lectura en espafiol del libro Los colores. Aunque
demostrd fluidez en la identificacion de nimeros en inglés, presentd dificultades al reconocer
ciertos colores y mostré un temor constante a cometer errores. En un ejercicio de creatividad
reveld su perfeccionismo al dibujar objetos verdes como respuesta a la pregunta What’s your
favorite color?

Adicionalmente, se evidenciaron su compromiso y gusto por las actividades cuando prefirié
quedarse en clase en lugar de tomar el descanso. Posteriormente, se exploraron imagenes de
verbos relacionados con rutinas y, aunque el participante tuvo dificultades para leer la hora en un
reloj convencional, logré relacionar rutinas con su vida cotidiana. La introduccidn de tres rutinas
a través de fichas de letras demostrd ser efectiva, aunque se noté una confusién ocasional en
la pronunciacidn de ciertas palabras. En general, estas observaciones permitieron subrayar el
progreso constante del participante, su interaccion comprometida con las actividades y su
disposicién a enfrentar desafios comunicativos y cognitivos.

En cuanto ala cuartasesidn, seimplementd un juego de parejas con vocabulario de animales
en inglés, lo que entusiasmd al participante. Su afinidad por los juegos de mesa y su excelente
memoria se hicieron evidentes, ya que recordé la ubicacién de las fichas y pronuncid las palabras
con fluidez. Durante el juego demostré un comportamiento cordial al ceder el turno después
de ganar y aceptar las bromas con risas. Su satisfaccién por el triunfo era notable, y se sinti¢
orgulloso al compartir el juego con un compafiero corrigiendo amablemente su pronunciacién.
Esta dinamica productiva permitid no solo el aprendizaje del vocabulario, sino también Ia
interaccién enriquecedora con su compafiero.

Ademds, se observd que hacia conexiones entre clases, pues mencionaba temas anteriores,
con énfasis en su recuerdo vivido de los colores y los numeros. El participante también compartid
su experiencia reciente visitando el zooldgico, recordando animales en inglés y espafiol, como
elephant y tiger, y demostrando su capacidad para diferenciar entre animales domésticos y salvajes.

Durante la quinta sesidn se explord la lectura en espafiol con el texto La trompeta de
la alegria. En el ejercicio se reveld la conexién emocional del participante con la musica, que
evocd en él recuerdos y emociones positivas. La sesion prosiguid con la asociacién de palabras
emocionales a imagenes y la introduccidn de oraciones en inglés; aqui, el proceso de aprendizaje
del participante fue pausado y requirié repeticiones y diversos enfoques.

Tras el descanso se exploraron interacciones sociales a través de un juego de loteria con
un compafero; aunque el participante demostré preferir la atencidn individualizada en la clase.
Posteriormente, se realizaron actividades relacionadas con emociones y saludos utilizando fichas,
y sobresalié nuevamente su entusiasmo por las sopas de letras, colorear y dibujar. A pesar de
que enlos ejercicios con videos logré comprender oraciones basicas, se observé unaresistencia
y desinterés hacia el uso de este tipo de material en las sesiones.

En la sexta sesidn se utilizaron imagenes para representar rutinas y se fomenté tomar nota
de ello en el cuaderno. El repaso de los colores se integré en la actividad de colorear imdgenes.
Se abordaron gradualmente las rutinas con mimica y pronunciacién; pero el aprendizaje fue lento
y desafiante. Se identificd que los ejercicios de escritura y mimica no favorecieron que el tema
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se internalizara completamente. Aunque se intenté fomentar el repaso en casa con imagenes,
el participante parecié mostrar resistencia a estudiar fuera de las sesiones. La introduccién de
relojes y su relacion con las rutinas se mostré compleja, lo que sugiere que la falta de practica
puede afectar el aprendizaje.

Seguidamente, se incorpora la interaccion social invitando a un compafiero a jugar con las
fichas. El participante demostrd reconocer palabras en inglés, aunque presentd cierta inseguridad
al escribirlas. Las actividades de relacionar horas con rutinas, junto con la formacién de oraciones
en inglés, presentaron desafios persistentes, particularmente, se identificé debilidad en la
asimilacién de verbos. En la lectura de un libro juvenil mostré bajo nivel de comprensidn, pues
realizd una lectura mecanica y se noté desconectado de la trama. A pesar de cierta resistencia, el
participante se vio interesado en actividades como colorear e interactuar con imagenes, aunque
tuvo dificultades para relacionar imagenes y palabras.

Para la sesidn final, el estudiante clasificé la comida en columnas segun sus preferencias.
Aunque mostrd esforzarse en las actividades, presentd dificultades en retener las palabras. Se
reforzaron los colores y los numeros, en lo que se destacd identificando palabras similares en
espafiol. Expresd sus gustos sin problemas. Aunque no tenia el habito de repasar en casa, siguid
instrucciones, participd en actividades y entendid conceptos como alimentos saludables y no
saludables. Lalectura de The Hungry Snake le divirtid, y se pudo observar su dedicaciény seguimiento
de instrucciones a lo largo de las secuencias implementadas.

Etapa de andlisis de la informacién recolectada

Serealizaronlasentrevistasfinales, a partirdelas cuales se observaque el equipo terapéutico
y el pedagdgico notan mejoras en las habilidades sociales del participante (véase la tabla 7).
Se destaca un cambio positivo en su forma de expresarse, pues muestra una mayor empatia
y sutileza en su comunicacién, en contraste con su comportamiento previo caracterizado por
hostilidad y resistencia hacia la interaccién con otros. Si bien el joven sigue siendo introvertido y
selectivo en sus relaciones, se ha vuelto mas receptivo y menos resistente cuando otros intentan
entablar contacto. Este progreso se refleja en su participacion en actividades como las clases de
educacidn fisica, en las que ahora se involucra sin resistirse.

En relacién con sus profesores, se evidencia una mejora significativa, pues ha disminuido
su actitud desafiante. Se muestra mds sensible y dispuesto en su comunicacién, con una mayor
habilidad para expresarse de manera mdas amigable y con tacto. No obstante, persisten ciertas
dificultades en solicitar y ofrecer ayuda, lo que indica que alin existen barreras en esta area.
Aunque ha demostrado mayor apertura a la colaboracién y a recibir apoyo, todavia se le dificulta
permitir que otros contribuyan a su bienestar y buscarlo.

En las interacciones con sus compaferos, se destaca una mejora en su capacidad para
socializar y relacionarse. Ha mostrado un comportamiento menos apatico y mas integrado en el
grupo, participando enactividades que antes evitaba. Sibien sigue siendo selectivo en sus amistades,
se nota un aumento en su receptividad y en su disposicidn para involucrarse en conversaciones,
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hacer chistes y disfrutar junto con sus compafieros. Sin embargo, persisten algunas dificultades en
interactuar con nifios pequefios y en tolerar situaciones fuera de su grupo habitual.

Las habilidades relacionadas con el establecimiento de amistades, las destrezas
conversacionales y la capacidad para resolver problemas no manifestaron el mismo nivel de
mejora que las otras en el transcurso del estudio. Esta situacidn podria ser en parte atribuida a la
irregularidad en la interaccion con sus pares. A pesar de que en ciertas ocasiones algunos de los
compafieros del participante se unieron a las sesiones, y, en consecuencia, se suscité algin grado
de interaccidn, este escenario no se consolidé como la norma predominante.

En resumen, a pesar de que por las caracteristicas del estudio se carecid de una practica
social mds constante y diversificada y esto pudo haber restringido las oportunidades para un
progreso mas significativo y profundo en el desarrollo de estas competencias, se evidencia un
progreso en las habilidades sociales del participante a nivel global, aspecto clave para la inclusién
y la convivencia escolar no formal. El participante muestra una mayor apertura a la interaccion,
una comunicacidon mds empatica y una relacién mas armoniosa con sus compaferos y profesores.
Aunque aun enfrenta desafios en dreas como la solicitud y oferta de ayuda, su actitud receptiva y
su abierta voluntad para participar en diversas actividades que se le proponen podrian reflejar un
avance positivo en su desarrollo social. La siguiente tabla evidencia lo anterior.

Tabla 7. Respuestas a la entrevista final

Hablll-dades Trabajadora social Profesora Psicéloga
sociales
La forma como se expresa es
diferente, es como un poco
mas sutil, es mds empadtico.
Yo siento que, de
forma gradual, él ha ido
ayuda, pero mas que disminuyendo esa barrera,
Ya lo saluda a uno, todo a las personas que le ha bajado a ese muro
Habilidades se rie, viene y nos en realidad lo necesitan, que él ponia ante la otra
basicas busca para que lo COMO sus pares con persona, fuera quien fuera.
saludemos. discapacidad visual, que Sin embargo, todavia se le
tienen un poco mas de dificulta pedir y hacer sentir a
dificultad, por ejemplo. los demds que estdn a su lado

que pueden aportarle algo,
colaborarle con algo.

Pero que uno vea que él toma
la iniciativa para solicitarle
ayuda, no.

jCémo ha logrado
un poco mas el
Habilidades conversar!, puede
conversacionales | uno interactuar mas
con él.

Si, tiene muy buena
relacion con el grupo.
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Habilidades
sociales

Trabajadora social

Profesora

Psicologa

Habilidades para
hacer amigos

Con sus pares

tiene un muy buen
comportamiento, las
normas basicas siempre
las pone en practica.

Es muy complicado que
pueda aceptar a los otros
chicos menores que él.
La relacién con todos, de
jugar, de charlar, de hacer
chistes, si. Mucho ha
mejorado en ese sentido.

Ya no es ese chico que le
volteaba la cara a uno sino
queria, con su lenguaje no
verbal contestaba.

Ya no hay tanta resistencia
como antes.

Habilidades
relacionadas

con emocionesy
sentimientos

Han disminuido
muchisimo sus
momentos de
irritabilidad; a veces
era un poco grosero
u hostil con sus
companeritos.

Lo he visto divertirse, él
disfruta de ciertos espacios.

Habilidades
para afrontar

y resolver
problemas
interpersonales

Participa de las clases de
educacion fisica sin resistirse,
lo que no hacia antes.

Habilidades para
relacionarse con
los adultos

Si ha mejorado
mucho en esa
parte de solicitar
ayuda, de pedir
explicaciones, de
preguntar, tomar
iniciativa, de que
un compafero

lo ayude, pide el
apoyo.

Es un chico serio, pero
es muy respetuoso, no
tenemos queja de él para
nada.

El tenia una tendencia a

ser, de pronto, opositor,
desafiante, irrespetuoso en
algunos momentos. Yo lo veo
mas sensible, mas dispuesto.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Recapitulando el problema de investigacion inicial, este estudio se ocupd de la convivencia
escolarylainclusién a partir del caso del participante y sus dificultades en las habilidades sociales, como
la poca interaccién, comunicacion, empatia, amabilidad y solidaridad, entre otros rasgos. En lo que
sigue, se procede a responder a las preguntas y al supuesto cualitativo de la investigacién y, sumado
a ello, se pretende promover algunos intereses investigativos que nacen a partir de este estudio.

2 Esta convencién marca la ausencia de informacidn frente a una habilidad especifica en las entrevistas.
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El primer objetivo especifico era la identificacidn de las habilidades sociales en un individuo
con discapacidad intelectual leve previo a la implementacién de una secuencia didactica en
lenguas materna y extranjera. Se notaron grandes vacios en cada una de las seis habilidades
sociales, vistas a partir de Monjas Casares (2007), las cuales pasaron a ser el foco de interés en
la etapa de su desarrollo. El participante mostrd, no obstante, uso de sus habilidades sociales,
aunque con una marcada tendencia a ser selectivo con las personas con quienes interactuaba.
Estas caracteristicas reflejan la metafora conceptual el afecto es calor de Lakoff y Johnson (1999),
es decir, permitir proximidad de otros dependiendo de la cercania social y de la interaccién.

Respectoalas habilidadeslingiiisticas en espafiol y eninglés, se hallaron grandes debilidades
en literacidad (lectoescritura) y algunas fortalezas en oralidad. Al leer en voz alta, el participante
no hacia pausas al final de las frases, lo que dificultaba la comprensidn del texto, especialmente
los de mayor complejidad. Mas alla, escribia palabras aisladas con buena ortografia, pero le
costaba expresar sus pensamientos de manera escrita. Los lingtiistas cognitivos, como Evans y
Green (2006), explican que la capacidad intelectual y el lenguaje son dos facultades que estan
estrechamente relacionadas, ya que las expresiones lingtiisticas son el instrumento utilizado para
expresar los conceptos mentales del individuo, hecho que se evidencia claramente durante la
secuencia implementada.

Asimismo, el participante no expresabasusideas de maneraadecuadaen sustextos escritos.
Sobresalié en la parte linglistica en inglés por su habilidad para pronunciar bien las palabras.
Se esforzaba por perfeccionar su pronunciacidon cuando el investigador le repetia las palabras
en inglés; también podia comprender videos con vocabulario sencillo, aunque necesitd ayuda
constante del investigador para escribir en inglés. En resonancia con las habilidades lingtisticas
en espafol, el participante comprendia palabras aisladas y realizé todas las actividades que el
investigador le propuso. Sin embargo, su nivel de comprensidn, retencién y expresion lingtistica
es literal y no duradera en el tiempo, rasgos caracteristicos de su nivel de discapacidad (Monjas
Casares, 2007).

Empero, el participante logré rememorar conceptos lingtiisticos en inglés aprendidos en su
contexto escolar y reforzarlos, ademds de aprender nuevo vocabulario, interactuar y comprender
textos y didlogos sencillos, al igual que mejorar su pronunciacién. Estos resultados se alinearian
con lo estipulado por Mohammadian y Mohammadian Dolatabadi (2016), quienes demuestran que
personas con discapacidad intelectual pueden aprender una lengua extranjera en cierto grado.

Dado que el aprendizaje de una lengua extranjera ofrece la oportunidad de establecer
un nuevo sistema de comunicacion y desarrollar aspectos sociales, también se contribuyd al
reconocimiento de otras capacidadesy los aportes de la persona con discapacidad a su entornoy
alasociedad. Este aspecto resulta fundamental para el fortalecimiento de las habilidades sociales
del individuo relacionadas con sentimientos y emociones, maxime cuando este debid interrumpir
su ciclo de educacién no formal debido a cuestiones de salud y a la reduccién del presupuesto
estatal, cuyos efectos negativos fueron anteriormente sefalados por Hurtado Lozano y Agudelo
Martinez (2014).

Respecto a las percepciones finales de la profesora, la trabajadora social y la psicéloga,
se menciond que el individuo estaba superando algunos procesos sociales, tales como pedir
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ayuda (con cierta dificultad, pero en mayor medida que antes); comprender las necesidades de
sus compaferos y buscar cémo colaborarles; asi como relacionarse con otras personas fuera
de su grupo de amigos. De manera que el esfuerzo realizado por el individuo fue notorio,
hallazgo similar al de Zuluaga Quintero y Carmona Mufoz (2013) en su estudio. Sin embargo,
otras habilidades seguian sin ser desarrolladas; como el caso de las habilidades para afrontar y
resolver problemas, ya que el participante continuaba guardando silencio sin provocar cambios
ante situaciones injustas. Esto puede ser el resultado del miedo, como lo verificaron en su estudio
Ison-Zintilini y Morelato-Giménez (2008).

Se ratificd un avance considerable en cuanto a cada una de las habilidades sociales
delimitadas en la etapa 2, unas en mayor proporcién que otras, expectativa que fue gestada y
cumplida siguiendo a Monjas Casares (1998). De hecho, se observé cualitativamente una amplia
evolucidn en cuanto a las habilidades sociales basicas, habilidades relacionadas con emociones 'y
sentimientos, y habilidades para relacionarse con adultos. Ejemplo de ello es que el participante
busca el contacto ylainteraccidon amable conlos demas, sonriendo y bromeando; ha disminuido |a
barrera comunicativa conlos otros al interactuar empaticamente. Ademas, halogrado reemplazar
el silencio y los movimientos corporales directivos por expresiones verbales, ya solicita ayuda
mads a menudo, pregunta, pide explicaciones y toma iniciativa.

Se concluye que unas habilidades sociales se lograron desarrollar mas que otras, aunque
hubo una mejoria en general. En definitiva, los hallazgos sobre el estado final del participante
respecto a sus habilidades sociales indican que se provocaron cambios notorios en las
dimensiones comunicativa y social en la mayoria de los momentos observados y reportados por
las profesionales de la institucion.

Asi pues, la aplicaciéon de la secuencia deja aportes importantes. En primer lugar, el
participante empezd a sonreir de manera mas natural y a reaccionar alegremente ante diversas
situaciones, como haber ganado un juego de mesa o haber entendido una frase graciosa en
algun texto (Lépez Garzdn, 2015). También se pudo evidenciar que, gradualmente, pudo iniciar
conversaciones en inglés utilizando oraciones sencillas, engranaje que se da al relacionarse de
manera afectiva y empdtica con las personas con discapacidad intelectual, asi como ya lo habia
reportado Avendafo Martinez (2017).

En contraste, las habilidades relacionadas con sentimientos y emociones fueron
desarrolladas lentamente. Al final del estudio, el participante afirmé estar feliz y fue capaz de
expresar qué lo hace feliz en general. Este dato diverge de la percepcidn de las profesionales
del establecimiento, lo que incita a pensar que pudo tratarse de un efecto contextual o afectivo;
un hallazgo similar se reporté en el estudio de Simén Mateo (2012), quien hace hincapié en la
conducta emocional y su relacidn con las habilidades sociales.

Respecto a las habilidades sociales para relacionarse con adultos, se evidencié que el
participante podia sostener una conversacion de ese tipo sin dificultad, seguir las instrucciones
delainvestigadora con alta efectividad y realizar las actividades con responsabilidad y dedicacidn.
Sobre esto, Mohammadian y Mohammadian Dolatabadi (2016) ya habian constatado un aumento
en la respuesta a comandos con lenguaje empatico, aunque su muestra poblacional presentaba
discapacidad intelectual media y no leve, como la de este estudio.
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No obstante, algunas habilidades desarrolladas en menor medida se tornan mas complejas; por
ejemplo, las habilidades relacionadas con emociones y sentimientos y las habilidades para resolver
problemas interpersonales. Los hallazgos sobre estas dltimas se oponen a los resultados obtenidos
por Mena Edwards et al. (2009), quienes a través de su programa si desarrollaron la capacidad de los
estudiantes para solucionar problemas notoriamente. Ahora bien, se constatd una disminucidon en
sus momentos de irritabilidad y de hostilidad, pero alin no expresa nirecibe emociones abiertamente.
Finalmente, ain comete errores al anticipar consecuencias, elegir las mejores soluciones, etc.

En efecto, se lograron amplios avances a través de las cuatro etapas de la investigacion
orientadas al desarrollo de las habilidades sociales por medio de la secuencia didactica en
espafiol e inglés. Se registré que el desarrollo no es secuencial para cada habilidad y que tampoco
existen constantes definidas en el comportamiento del participante, pero se amplié el prisma de
posibilidades para que pudiera aplicar transversalmente sus habilidades sociales.

De esta manera, es necesario precisar que el participante, una vez en confianzay seguridad,
ejecuta acciones que evidencian un ser humano mas empdatico, que reconoce al otro y lo puede
ayudar, que sabe de su discapacidad intelectual y que procura estar feliz consigo mismo; estos
resultados son compatibles con el estudio de Lépez Garzén (2015), en el cual lamuestra poblacional
también hizo avances significativos enalteridad, convivencia social y aumento de la confianza. Mas
all3, la parte lingtistica en espafiol y en inglés se ve limitada por su discapacidad intelectual leve,
cosa que se refleja notoriamente en la escritura y la lectura. Algunos aspectos que sobresalen en
el campo cognitivo son dificultades de comprension, secuencialidad, temporalidad, abstracciény
resolucion de conflictos, procesos cognitivos ampliamente afectados por su condicién neuro
y psicosocial, como se evidencia en su historia clinica.

En suma, el supuesto cualitativo las habilidades sociales se desarrollan en un sujeto con
discapacidad intelectual leve a través de la secuencia diddctica en espafnol y en inglés se verifica con una
tendencia hacia el polo positivo, pues tres de las seis habilidades se desarrollaron integralmente,
mientras que las restantes lo hicieron en menor medida. Por consiguiente, investigaciones
posteriores podrian indagar sobre otras habilidades sociales en sujetos con discapacidad intelectual
leve, media o alta, especificamente las habilidades sociales para la resolucién de problemas que
redunden en una mejor convivencia escolar. Asimismo, en el campo de la ensefianza y aprendizaje
de las lenguas extranjeras, se puede incursionar desde otras bases tedricas que se centren no solo
en las habilidades sociales, sino también en las cognitivas. Finalmente, también se podria investigar
con casos multiples o muestras poblacionales mas amplias, ya que este fue un estudio de caso
individual y carecid de interaccidn espontdnea del individuo con mds de un companiero in situ.
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